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Presentacion

“El grado de civilizacién de una sociedad

”

se mide por el trato a sus presos

Fiédor Mijailovich Dostoyevski

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura presenta el Informe Anual de Labores correspon-
diente al periodo 2017. EI Mecanismo es un érgano con desconcentracién maxima que cuenta con in-
dependencia de criterio y funcional. Es un érgano creado por el Derecho Convencional, una vez que el
Estado costarricense ratifico el Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

El Mandato del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura se encuentra establecido en el articulo
19 del Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura, en el articulo 5° de la Ley de Creacion
del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura y en el articulo 4° del Reglamento de la Ley de
Creacion del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura.

Es importante sefialar que con la aprobacién del Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura
y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, por parte de la Asamblea General de las
Naciones Unidas, se cred un instrumento internacional de nueva generacion, al establecer la prevencion
como un elemento fundamental para prevenir la tortura y los malos tratos en los centros de detencion.
Actualmente existen sesenta y seis Mecanismos Nacionales de Prevencion de la Tortura a nivel mundial.

La labor de monitoreo se constituye en la herramienta fundamental de trabajo del Mecanismo Nacional
para prevenir los malos tratos y la tortura en los centros de detencion. El enfoque preventivo del trabajo
del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, ademas de proteger los derechos fundamentales
de las personas privadas de libertad mediante sus recomendaciones, establece el didlogo con las auto-
ridades para contribuir y colaborar con la reduccion de los riesgos de los malos tratos y la tortura en los
centros de detencion.

Durante el periodo 2017, el Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura realizd inspecciones
en centros penitenciarios, delegaciones y subdelegaciones del Organismo de Investigacion Judicial,
Delegaciones y Subdelegaciones de la Fuerza Publica, Centro para personas migrantes en condiciones
irregulares y policias municipales.
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El tema de sobrepoblacién y hacinamiento, la ausencia de infraestructura adecuada para alojar a la
poblacion privada de libertad indiciada y sentenciada y la falta de recurso humano profesional y de se-
guridad penitenciaria, siguen siendo los principales problemas del sistema penitenciario.

Con respecto a las Delegaciones y Subdelegaciones de la Fuerza Publica, las jefaturas y Direcciones
Regionales no han tomado conciencia de la magnitud de la importancia de tener al dia, en orden y bajo
un control adecuado, los libros de registros de las personas detenidas. Por otra parte, la permanencia
de personas detenidas por mas de seis horas en las celdas administrativas de la Fuerza Publica es otro
aspecto que el Mecanismo observo durante este periodo.

En lo que respecta a las Policias Municipales, el Mecanismo ha observado la creacion de éstas por parte
de Concejos Municipales sin dotarlas de presupuesto necesario para la atencion de servicios basicos para
el proceso de detencion, y la ausencia de capacitacion con énfasis en derechos humanos del personal.

La permanencia de personas por largo tiempo en celdas del Organismo de Investigacién de Judicial, las
cuales son de ubicacion transitoria, y en algunos casos en situacion de hacinamiento, es un hallazgo que
el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura observod durante las inspecciones.

De acuerdo con las estadisticas que se puede observar en este Informe Anual, las medidas cautelares de
prision preventiva dictadas por los Jueces Penales por periodos cortos de tiempo sefialan que la medida
cautelar de prisidn preventiva se continta aplicando de manera generalizada.

Le preocupa al Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura el ingreso de personas jovenes al sis-
tema penitenciario en calidad de privados de libertad, con lo cual se establece la omision del Estado
costarricense en establecer en forma sostenible politicas publicas de prevencion el delito, y la apuesta
exclusiva por politicas de caracter punitivo ha demostrado ineficacia para evitar que la seguridad huma-
na se vea amenazada.

Este Informe Anual de labores pretende rendir cuentas en forma transparente acerca de la labor del
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, pero también hacer un llamado al Estado costarricen-
se sobre aspectos particulares que requieren en forma urgente ser abordados para prevenir los malos
tratos y la posible comisién de actos de tortura en los centros de detencion.

Abril, 2018
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1.1 | Marco Juridico
del MNPT

El Estado costarricense ratifico el Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, mediante la Ley N° 8459, denominada, “Aprobacion del
Protocolo Facultativo de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes”.

Con la ratificacién del Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura, y en acatamiento a
lo sefialado en el articulo 17, el Estado costarricense se comprometié a nombrar mediante una ley al
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura.

1. Ley N° 9204 Creacion del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura.

El 18 de febrero del 2014, se publicd en el Diario Oficial La Gaceta N° 42, la Ley N° 9204, “Creacion
del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes”, cumpliendo de esa manera lo estipulado en la Ley N° 8459.

La naturaleza juridica del Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura esta estipulado en el
articulo tercero de la Ley N° 9204, y lo establece como un érgano de desconcentraciéon maxima, con
independencia funcional y de criterio, con competencia en todo el territorio nacional y que puede
realizar su actividad sin interferencia por parte las autoridades del Estado.

La figura juridica de desconcentracién maxima, establecida en el inciso 3) del articulo 83, de la Ley
General de la Administracion Publica, le garantiza la independencia de criterio y funcional al MNPT,
atendiendo de esa manera lo sefialado en el Tercer Informe del Subcomité de Naciones Unidas para la
Prevencion de la Tortura (SPT), el cual en el punto 51 sefiald lo siguiente:

En el caso de que se designen como mecanismos nacionales de prevencion a instituciones ya
existentes, como el Defensor del Pueblo o la institucion nacional de derechos humanos, se
debera realizar una distincion clara entre esas instituciones, que generalmente reaccionan ante
un hecho determinado, y los mecanismos nacionales de prevencion, que tienen tareas pre-
ventivas. En estos casos, el mecanismo debera constituirse como una unidad o departamento
separado, con su propio personal y presupuesto.

La Ley N° 9204 contempla la obligatoriedad de presentar un Informe Anual de Labores ante el Subcomité
de Naciones Unidas para la Prevencion de la Tortura y las autoridades nacionales.
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En cuanto a las recomendaciones emitidas por el MNPT, el articulo 13 sefiala que las autoridades se
encuentran obligadas a acatar las recomendaciones y a separarse de ellas Unicamente mediante acto
debidamente fundamentado. Por otra parte, este articulo también obliga a las autoridades a entablar un
dialogo con el MNPT para discutir las recomendaciones.

2. Decreto Ejecutivo N° 39062-MJP Reglamento de la Ley N° 9204

En cumplimiento del transitorio segundo de la Ley N° 9204, procedid con la redaccion del reglamento de
dicha ley, el cual fue publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 137, del 16 de julio de 2015.

De dicho reglamento resulta importante resaltar tres aspectos importantes en cuanto al funcionamiento
y estructura del MNPT.

3. Nombramiento del personal

El tercer Informe Anual del Subcomité de Naciones Unidas para la Prevencion (SPT), en el punto 78,
sefialé que los procesos de seleccion y nombramiento de los miembros de los mecanismos nacionales de
prevencion de la tortura, deben realizarse mediante un procedimiento publico, transparente e inclusivo.

En acatamiento al sefialamiento del SPT, el articulo 20 del reglamento de la Ley N° 9204, indica que los
concursos de nombramiento de los funcionarios del MNPT, se realizaran a través de un concurso publico
y con convocatoria a nivel nacional.

Al MNPT le corresponde la conduccién del proceso v la realizacion de las pruebas, el tribunal evaluador
son integrados por la Direccion Ejecutiva del MNPT, un representante del Despacho del Defensor (a) de
los Habitantes y un representante de la sociedad civil o de instituciones de derechos humanos.

4. Inmunidad del Personal del MNPT

En cumplimiento a lo sefialado en el articulo 35 del Protocolo Facultativo de la Convencién contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, el articulo 10° de la Ley N° 9204 y
el articulo 7° del Decreto Ejecutivo N° 39062-MJP, el personal del Mecanismo Nacional de Prevencion de
la Tortura goza de inmunidad en el ejercicio de su mandado, sea contra detencion o arresto personal,
administrativo o judicial y respecto de todos sus actos y expresiones orales y escritas en el tanto se
encuentre desempenando sus funciones de prevencion de la tortura.

5. Observaciones del Subcomité de Naciones Unidas para la Prevencion de la
Tortura (SPT)

El MNPT ademas de mantener una relacion de coordinacion con el Subcomité de Naciones Unidas para
la Prevencién de la Tortura, el articulo 13 del Decreto Ejecutivo N° 39062-MJP, sefiala que el MNPT
debera observar y aplicar los sefialamientos y directrices emitidos por el SPT, ya sea a través de sus
informes anuales o mediante informes particulares, de tal manera que dichas observaciones del SPT
tiene caracter vinculante para el MNPT.



1.2 | Mandato
del MNPT

1. Sinopsis del mandato

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura fundamenta su trabajo en la Ley N° 8459, Aprobacion
del Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes, en la Ley N° 9204, Ley de Creacion del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura
y de los Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes y el Decreto Ejecutivo N° 39062 MJP, que
reglamenta la Ley N° 9204.

La Ley N°9204, especificamente en el articulo 3° indica que el MNPT,

(...) Tendra competencia en todo el territorio nacional, como un érgano de desconcentracion
maxima, adscrito administrativamente a la Defensoria de los Habitantes, y con independencia
funcional y de criterio.

El Mecanismo Nacional de Prevencion realizara su actividad con absoluta independencia y sin
interferencia alguna por parte de las autoridades del Estado.

El articulo 5° que en lo referente al Ambito de Intervencion del MNPT indica que, a este Organo le
corresponde,

a. Examinar periddicamente el trato que reciben las personas privadas de libertad en lugares de
detencidn. Lo anterior con el fin de fortalecer su proteccién contra la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes.

b. Hacer recomendaciones a las autoridades competentes con el objeto de mejorar el trato y las con-
diciones de las personas privadas de libertad y de prevenir la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes.

c. Hacer propuestas y observaciones acerca de la legislacidon existente o de los proyectos de ley en
materia de tortura, con el fin de desempefiar un papel activo en la adecuacién de las normas juridicas
emitidas por el Estado Costarricense para el fortalecimiento de la proteccién de las personas privadas
de libertad.

El articulo 6° de dicha Ley, refiere al acceso que el MNPT tendra en los diferentes establecimientos de
privacion de libertad,
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e Acceso a toda la informacion acerca del nimero de personas privadas de libertad en lugares de
detencidn, asi como del nimero de lugares de detencion y su emplazamiento, libros de registro
y control y expedientes administrativos de personas detenidas;

e Acceso a toda la informacion relativa al trato de estas personas y a las condiciones de su deten-
cion;
e Acceso a todos los lugares de detencion y a sus instalaciones y servicios;

o Posibilidad de entrevistarse con las personas privadas de libertad, sin testigos, personalmente o
con la asistencia de un intérprete en caso necesario, asi como con cualquier otra persona que el
Mecanismo Nacional de Prevencidn considere que pueda facilitar informacién pertinente;

o Libertad para seleccionar los lugares que deseen visitar y las personas a las que deseen entrevis-
tar, ya sea en forma colectiva, personal o en privado.

e El derecho a mantener contactos con el Subcomité para la Prevencion de la Tortura de Naciones
Unidas, enviarle informacion y reunirse con él.

De conformidad con el articulo 2 de la citada Ley, se define como centro de detencion lo siguiente:

b) Centro de detencion: los lugares de detencion incluyen, sin limitarse a estos, delegaciones
de fuerza publica, celdas del Organismo de Investigacion Judicial, todos los centros de deten-
cion previo al juicio, como centros de detencién preventiva, centros penitenciarios para indicia-
dos y sentenciados, centros penitenciarios para personas menores de edad, instalaciones de
la policia de fronteras y de las zonas de transito en pasos fronterizos, puertos y aeropuertos
internacionales, centros de aprehension para extranjeros y solicitantes de asilo, instituciones
psiquiatricas, centros de detencion administrativa y los medios de transporte para el traslado
de prisioneros.

2. Como se efectuian las inspecciones (triangulacion)

Parte esencial del trabajo investigativo que realiza el MNPT refiere a un proceso de verificacion de
la informacion compilada, mediante un proceso de triangulacion entre las diversas fuentes. Para
operacionalizar los objetivos planteados para las inspecciones, se utilizan tres técnicas de compilacién y
verificacion de informacion, las cuales se detallan a continuacion:

a. Entrevistas.

Se entiende la entrevista! como el procedimiento de recoleccién de informacion basado en una
interaccidn entre dos personas 0 mas, a través de la conversacién como herramienta principal. Se hace
énfasis en la entrevista a profundidad, técnica mediante la cual se obtiene que un individuo transmita
oralmente al entrevistador su posicion personal sobre una situacion. La entrevista se utiliza para conocer
opiniones, actitudes ideas o interpretaciones de la persona entrevistada sobre un evento o fenémeno
social que “ya pasd” (post festum).

Ademas, cuando se obtiene informacion mediante una entrevista, se procura que la misma sea corro-
borada mediante otras entrevistas, en la revision documental o de registros, o durante el proceso de
observacion.

Esta técnica se operacionaliza mediante, la entrevistas de forma privada a internos de los centros de
detencidn, entrevistas grupales a los internos, entrevistas a personal técnico, entrevistas al personal
policial

1 Cfr. Abarca Rodriguez, Allan, et. &l. Técnicas Cualitativas de Investigacion. 1era Edicion. Editorial UCR. San José, Costa Rica,
2013. Pags. 100-101.
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b. Revision documental.

La revision documental? consiste en detectar, obtener, consultar y extraer informacion documental y
bibliografica relacionada con el tema de estudio. Para conseguir resultados provechosos es importante
realizar una revision selectiva de las fuentes de informacion disponibles, debido a que para ciertos
temas puede haber una gran cantidad de antecedentes. Esta labor de filtracion puede basarse en tres
criterios: la importancia de la fuente para el caso (identificar los materiales que aportan hallazgos mas
trascendentales), la fecha de publicacién (privilegiar los mas recientes) y la relacion con el problema de
investigacion (buscar los que tengan relacién mas directa).

Esta técnica incluye la revision de expedientes administrativos, expedientes médicos (se solicita auto-
rizacion mediante consentimiento informado), Libros de control de ingreso y egreso de personas dete-
nidas, registros policiales, registros de personas detenidas, controles de correspondencia, controles de
entrega de medicamentos,

c. Observacion.

La observacion® es un instrumento que facilita el acceso al conocimiento cultural de un grupo a partir
del registro de las acciones personales del ambiente cotidiano. Se basa en lo que se percibe mediante
los sentidos, lo que la diferencia de la investigacion documental, la entrevista o los cuestionarios, donde
se recopila la “vision” que tiene alguien mas de un fendmeno. Se basa en el estudio de determinadas
situaciones en “su contexto natural” a diferencia de otras técnicas como la experimentaciéon o la
entrevista, que crean u marco artificial para la recoleccién de informacion. Estudia los hechos actuales,
no es posible estudiar los hechos del pasado por medio de esta técnica.

La observacion que realiza el MNPT suele dirigirse a los siguientes aspectos:

Observacion de las condiciones materiales de un centro de detencién, lo cual incluye sobrepoblacion y
alojamiento, dormitorios, alimentacion, ventilacion e iluminacion, instalaciones sanitarias, ropa y cama,
areas de aislamiento, areas médicas, entre otros.

Observacion de la dindmica convivencial del establecimiento entre personas privadas libertad, y entre
ellas y el personal penitenciario.

Observacion del ambiente laboral del personal técnico y de seguridad del personal del establecimiento

d. Herramientas para efectuar las inspecciones

Las inspecciones constituyen el Unico medio para obtener informacion de primera mano sobre la
realidad del trato que se les brinda a las personas detenidas, sus condiciones y el funcionamiento de los
lugares de privacion de libertad. Esto implica que durante dichas inspecciones el MNPT examina todos
los aspectos de los lugares de detencion: condiciones materiales, salvaguardas, medidas de proteccion,
procesos, servicios médicos, libros de registros, condiciones laborales del personal, relaciones entre las
personas detenidas, y entre estas y el personal.

Dado que le corresponde monitorear diversos establecimientos de detencion, se han construido herra-
mientas de inspeccion para cada uno de ellos, a saber:

- Monitoreo de Centros del Programa Institucional (Centros Penitenciarios).

- Monitoreo de Delegaciones de la Fuerza Publica.

2 Ibid. P4g. 46.
3 Ibid. P4g. 76.
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- Monitoreo de Delegaciones y Oficinas del Organismo de Investigacion Judicial.
- Monitoreo de Centros para Migrantes en Condicién Migratoria Irregular.

- Monitoreo de Hospitales Psiquiatricos y Centro para Personas con Enfermedad en Conflicto
con la Ley.

- Monitoreo de Centros de detencidén dénde se ubican personas con VIH/Sida.

- Monitoreo de Albergues de nifios, nifias y adolescentes del Patronato Nacional de la Infancia
(esta en proceso de prueba).

Estas herramientas permiten tener una perspectiva diferenciada, con particularidades y necesidad de
cada establecimiento, los cuales ayuden a identificar elementos de inspeccién que son Unicos para lugar.
Cabe hacer la aclaracion que las mismas son revisadas y modificadas con cierta regularidad, ya que su
puesta en practica permite identificar nuevos elementos a inspeccionar, u otros que pierden relevan-
cia. Las herramientas se construyeron a partir de diferentes instrumentos internacionales de derechos
humanos.

e. Tipos de inspecciones que se realizan

El MNPT planifica anualmente su cronograma de visitas, las cuales incluyen inspecciones a los diferentes
centros de detencion, los lugares a visitarse, se planten objetivos y demas aspectos de revision.

El monitoreo de lugares de detencién, no solo requieren de recursos, sino también de tiempo, para que
el MNPT garantice cierta periodicidad de las visitas, el programa de visitas debe combinar diferentes
tipos de inspeccion:

Inspecciones generales o exhaustivas. Tienen una duracién mayor, es decir, desde un dia completo,
hasta una semana; ello dependera de la dimension del establecimiento. EI MNPT ha llegado a realizar
hasta 17 visitas consecutivas a un solo establecimiento, durante una sola inspeccion de monitoreo, para
conseguir la informacion requerida.

Este tipo de inspecciones son a fondo, y analizan todos los aspectos del funcionamiento de un esta-
blecimiento. Se procura documentar exhaustivamente la situacién, los factores de riesgo y las buenas
practicas.

Inspecciones ad hoc. Son visitas breves a un establecimiento en particular y principalmente se
realizan como seguimiento a recomendaciones realizadas, o examinar un asunto especifico.

Inspecciones tematicas. Usualmente se plantea de previo un objetivo tematico de investigacion,
por lo que todas las gestiones y averiguaciones versan sobre el mismo. Puede que llegue a realizase
en un solo establecimiento, en un grupo de ellos en los cuales se transversaliza un tema en particular.
Usualmente se centra en un solo tema (VIH/Sida, servicios de Salud, régimen disciplinario, abuso de
autoridad, etc.) o solo sobre una poblacion en especifico (personas con sentencias altas, personas
indiciadas, indigenas, etc.). El objetivo es realizar un analisis transversal de los factores de riesgo de
violacién a los derechos humanos, o de buenas y malas practicas.

Inspeccion a solicitud de autoridad jurisdiccional. El MNPT también ha recibido solicitud de
Autoridades Jurisdiccionales, como la Sala Constitucional y Juzgados de Ejecuciéon de la Penal, los
cuales han solicitado al MNPT realizar un “informe como prueba para mejor resolver”, sobre situaciones
particulares de un Centro de Detencion (sobrepoblacion y hacinamiento, abuso de autoridad, etc.). La
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dindmica de inspeccion es similar al de una investigacién tematica, con la diferencia que va dirigido a
las autoridades jurisdiccionales.

3. Magistratura de persuasion: el dialogo con las autoridades.

Por la naturaleza de su constitucion como un 6rgano preventivo, el MNPT establece el didlogo con las
diferentes autoridades, como una herramienta valiosa para lograr el impacto y los cambios deseados en
la prevencidn de los malos tratos y la tortura en los centros de detencion.

El articulo 22 del Protocolo Facultativo de la Convencién de Naciones Unidas contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Ley N° 8459, sobre el dialogo con las autoridades,
sefiala lo siguiente:

Las autoridades competentes del Estado Parte interesado, examinaran las recomendaciones
del mecanismo nacional de prevencion y entablaran un didlogo con este mecanismo acerca de
las posibles medidas de aplicacion.

Por su parte, el articulo 13 de la Ley N° 9204, Ley de Creacién del Mecanismo Nacional de Prevencion
de la Tortura, indica lo siguiente:

Todas las jerarquias de las instituciones publicas competentes se encuentran obligadas a acatar
las recomendaciones emitidas por el Mecanismo Nacional de Prevencion y a separarse de ellas
Unicamente mediante acto debidamente fundamentado; ademas, a entablar didlogo con dicho
organo para discutir la implementacion de estas. Asimismo, tienen la obligacion de informar y
difundir dichas recomendaciones al personal subalterno.

El MNPT busca siempre abrir el didlogo con las autoridades, sea mediante mesas permanentes o temati-
cas, y asi poder explicar sus recomendaciones con claridad, y buscar que las mismas sean acatadas con
la finalidad de establecer soluciones a situaciones concretas o prevenir actos que violentes derechos. Es
importante sefialar que el MNPT ha tenido respuestas efectivas por parte de las diferentes autoridades
del Estado al estar anuentes al didlogo y establecer propuestas de soluciones.
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Fundamentos del Monitoreo
en lugares de detencion

El propdsito del monitoreo de los lugares de detencion es cumplir con el objetivo de recabar informacion
sobre las condiciones de las personas detenidas, las condiciones del personal que labora ahi, ofrecer
ayuda concreta y formular recomendaciones sobre procedimientos de reforma, entre otras.

En especifico a lo que se refiere a los lugares de detencion surgen dos puntos esenciales para examinar;
el primero se refiere al tema de la infraestructura y la importancia de que ésta se encuentre en condi-
ciones idéneas tanto para el personal como para las personas detenidas y el segundo se refiere al tema
de la seguridad, control y orden que debe tener dentro de estos espacios entendidos como requisitos
indispensables para funcionar con eficacia operativa.

1. Importancia de una infraestructura en buenas condiciones

Las condiciones de infraestructura de los lugares de detencion que son utilizados por la policia adminis-
trativa mientras las personas son puestas a la orden de una autoridad judicial es un tema fundamental,
por lo que el MNPT ha puesto particular cuidado sobre los efectos que estas condiciones causan tanto
a nivel laboral (en lo que se refiere especificamente al desempeno de la funcion policial), como las
afectaciones que tienen que ver directamente sobre personas que por una u otra razén son ubicadas y
atendidas en calidad de detenidas, esto en procura de asegurar que permanezcan en condiciones dignas
y aceptables y reciban asi un trato humano.

En torno al tema de infraestructura se considera importante tomar en consideracion dos aspectos, las
condiciones de los espacios de aprehension y las condiciones laborales del personal policial recalcando
el papel que juegan estos dos elementos, en lo que se refiere al respeto por la dignidad humana de las
personas detenidas.

1.1. Condiciones de los espacios de aprehension

La detencion significa que una persona es privada de su libertad y ubicada en un espacio destinado y
autorizado para tal fin por mandato de una autoridad judicial o administrativa, el cual dicha persona no
puede abandonar por su voluntad. Los cuerpos policiales tienen la obligacion de imponer las medidas
de seguridad necesarias que garanticen que estas personas no se evadan, pero ademas tienen que
preocuparse y asegurarse que estos lugares sean seguros para la integridad fisica de estos, y que se
encuentren dentro de las normas requeridas para garantizar el respeto de la dignidad humana.
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Cuando se habla de espacios de aprehension es usual considerar en primera instancia lo que se refiere al
tema de la seguridad, por lo tanto se tiende a pensar en el aspecto fisico, lo que incluye una arquitectura
con muros, vallas de perimetro, celdas con portones cerrados y ventanas con barrotes. No obstante es
imprescindible rescatar que el aspecto mas importante de un espacio de aprehension es la dimension
humana, ya que estos tienen que ver con seres humanos.

Existe el riesgo de que en los lugares de detencidn la seguridad predomine sobre cualquier otro elemen-
to y quebrante o atente contra los derechos humanos y la dignidad de una persona, por lo que es nece-
sario valorar las medidas de seguridad aplicadas, practicas especificas y determinar sin son necesarias,
justificadas y proporcionales valorando el riesgo que puedan tener sobre los individuos.

Es indispensable buscar un equilibrio entre el mejor modo de alcanzar un nivel de seguridad requerido
y la importancia de respetar la dignidad de las personas. Es asi que los espacios de aprehension deben
de reunir ciertos requisitos basicos, y las normas internacionales son claras al referir que las personas
detenidas deben tener espacio suficiente, acceso a aire, aluz, a instalaciones de aseo e higiene, acceso
a agua potable y a un lugar adecuado para descansar, por lo que es posible disefiar y construir celdas
que sean seguras pero que al mismo tiempo cumplan con estas normas.

Al respecto el principio XII de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Resolucion
1/108, Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las
Américas, senala que:

“las personas privadas de libertad deberan disponer de espacio suficiente, exposicion diaria a
la luz natural, ventilacién y calefaccién apropiadas, segun las condiciones climaticas del lugar
de privacion de libertad. Se les proporcionara una cama individual, ropa de cama apropiada, y
las demas condiciones indispensables para el descanso nocturno”.

Aunque la acotacion anterior se refiere a los espacios dentro de una prision también es compatible y
aplicable en los lugares de detencién administrativos y judiciales. Se supone que una persona solamente
pasara unas horas en dichos espacios mientras se resuelve su situacién juridica, no obstante, la realidad
es otra y hoy en dia se ha demostrado que hay lugares donde las personas detenidas han permanecido
mas tiempo del necesario por lo que es importante que cuenten con la posibilidad de tener durante ese
tiempo un trato digno.

Es posible que existan lugares de detencidon que no cuenten con espacios de aprehension lo cual es
sumamente recomendable prestarle la debida atencidn. Ante la situacién de no contar con celdas y por
la indicacion de una autoridad judicial de que las personas deben permanecer bajo la custodia policial,
es que se puede recurrir a lugares que no estan reconocidos oficialmente como espacios para mantener
personas bajo custodia, lo que equivale a que su detencidn se convierta en tratos degradantes, inhu-
manos e incluso tortura.

La revision detallada de libros de registro para trazar el tiempo y circunstancias en que estuvo una
persona detenida o la observacién de envases, desechos de comida u otros elementos pueden ser indi-
cadores alertantes de que un lugar no apto o autorizado esta siendo utilizado.

En cuanto a los lugares para la detencion de personas, el informe sobre Principios y Buenas Practicas
sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas de la Comision Interamericana
de Derechos Humanos, especificamente en el Principio III sefala:

(...) Las personas privadas de libertad sélo seran recluidas en lugares de privacion de libertad
oficialmente reconocidos.
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Una consideraciéon importante es la dimension del espacio con el que cuenta una persona detenida
dentro de la celda, en especial cuando debe permanecer varias horas dentro de esta o debe compartirla
con otras personas detenidas. A menudo las celdas son construidas en espacios reducidos y habilitadas
en poca cantidad por lo que el hacinamiento se convierte en uno de los problemas mas graves con los
que se enfrentan los lugares de detencién hoy en dia.

Cuanto mayor sea el nimero de personas en un espacio de aprehension, mayor sera el riesgo de tensio-
nes lo que podria conducir a disturbios que incluyan ataques verbales y fisicos, sobre todo si la supervi-
sién por parte del personal policial es limitada e indirecta, ya que la experiencia ha permitido observar
que los espacios de celdas se encuentran alejados de los espacios de trabajo del cuerpo policial y por
lo general en pocos casos se asigna a un oficial para que mantenga vigilancia. Un mayor nimero de
personas detenidas también puede interferir con la capacidad de las autoridades de mantener niveles
aceptables de limpieza en las areas de celdas y de higiene personal, con efectos sumamente negativos
sobre la salud fisica y psicoldgica de las personas detenidas

Los estandares internacionales establecidos por el Comité Internacional de la Cruz Roja, con respecto
al Area de Vida Dormitorio por Persona, en el documento “Agua, Saneamiento, Higiene y Habitat en las
carceles”, establecen que el espacio minimo para ubicar a una persona detenida debe ser entre 3.4 a
5.4 m2,

Por lo anterior, las celdas que no tengan estas medidas deben ser utilizadas en forma temporal y por
plazos muy cortos, mientras las autoridades a cargo realizan los tramites correspondientes para efectuar
el traslado de las personas detenidas a las sedes jurisdiccionales.

El disefio de las celdas para una cantidad limitada de personas, en ocasiones obliga a ser ocupados por
encima de su capacidad reduciendo la posibilidad de movilizarse de las personas detenidas, y esto au-
nado a que no se cuentan con mas de dos espacios de aprehensidn y ante la detenciones de personas
con diferencias de edad, género, u otras, coloca al personal en una situacion dificil, ya que no pueden
cumplir con el principio de separacion por categoria.

Es imprescindible que en los lugares de detencion se encuentren separadas las mujeres de los hombres,
los menores de edad de los adultos, las personas BGLTI, las personas adultas mayores, las personas
apremiadas de las personas con delitos comunes ya que se trata de grupos minoritarios que son vul-
nerables al abuso fisico y verbal. La discriminacion por parte de otras personas detenidas o del cuerpo
policial hacia estos puede traducirse en la negacion de derechos o en la nula observancia o satisfaccion
de sus necesidades especificas.

El Estado es el responsable y debe ser garante de la integridad fisica de las personas sometidas a
cualquier tipo de detencion. Es asi que el principio de separacion por categorias tiene como propdsito
el resguardo de la integridad fisica de las personas en detencion y la proteccién de sus derechos y su
dignidad.
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Se ha demostrado que en muchos lugares de detencion los tiempos de permanencia de las personas so-
brepasan significativamente lo establecido, y los largos periodos de tiempo en celdas que son de transito
en condiciones deficientes, se convierte en una forma de malos tratos.

Con respecto a los largos periodos de detencién, Reforma Penal Internacional y la Asociacion para la
Prevencion de la Tortura en su hoja informativa como parte de la Herramienta para el Monitoreo de la
Detencidn sefiala:

En muchos paises, las personas en detencion preventiva estan recluidas en celdas en depen-
dencias policiales durante periodos prolongados, aunque las comisarias no estén equipadas
con instalaciones, infraestructura, personal, presupuesto necesarios para acomodar a personas
detenidas durante largos periodos de tiempo (...)

(...) en las celdas de las dependencias policiales el hacinamiento puede ser tal, que equivalga a
un trato o pena cruel, inhumano o degradante, en particular cuando los sospechosos o sospe-
chosas son retenidos bajo custodia policial durante largos periodos de tiempo.

Por lo general, las caracteristicas que presentan las celdas de transito no son compatibles con las ca-
racteristicas que deben cumplir las celdas que son utilizadas como alojamiento para personas privadas
de libertad mientras descuentan su sentencia. Por lo tanto, lo ideal es velar por cumplir las normas que
indican el tiempo que una persona debe permanecer en un espacio de aprehension, tratando que este
sea el mas corto posible y asi no someterla a una situacion que podria ser violatoria de derechos huma-
nos y por ende tratos degradantes.

Por la situacion de largos periodos de permanencia de personas detenidas en espacios de aprehension,
es que se torna importante que los espacios cuenten con un sitio para el descanso, ya que algunas
aprehensiones se realizan en horas de la madrugada o la persona puede tener algun tipo de enfermedad
gue requiera que este acostada, por lo que es indispensable ademas contar con la indumentaria que
garantice un descanso adecuado como colchonetas y cobijas.

Existen celdas quen no tienen un lugar para descansar adecuado y en los que los detenidos deben colo-
car una colchoneta u otro material (si lo hay) en el suelo para poder dormir. En muchas de estas celdas,
la superficie de suelo disponible es insuficiente para que todos las personas detenidas se acuesten al
mismo tiempo y por lo tanto deben turnarse para dormir.

Otro aspecto a considerar es la posibilidad que tienen las personas en detencion de utilizar regularmente
las instalaciones para realizarse aseo e higiene y acceder al agua potable. En muchas ocasiones sucede
que dentro de los espacios de aprehension no estan estas instalaciones por lo que la persona debe ser
egresada y traslada por el personal policial hasta los servicios sanitarios disponibles, y en ocasiones
por falta de personal, realizan sus necesidades dentro de estas, ya sea en el piso o utilizando envases
desechables, constituyéndose en primer lugar en una situacion insalubre que pone en riesgo la salud
tanto de las personas detenidas como del personal policial y en segundo lugar, implica que las personas
deben realizar sus necesidades de una manera degradante y humillante.

Asimismo el acceso a la alimentacion también debe ser garantizado, por lo que a toda persona detenida
se le debe proporcionar alimentos y bebidas elaborados y presentados de manera adecuada e higiénica
a las horas acostumbradas y que satisfagan tanto en cantidad como en calidad. Con lo cual se debe
contar con el presupuesto adecuado para la alimentacion.
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Las ondiciones adecuadas de un lugar de detencion supondra un buen funcionamiento y por ende una
buena prestacion de sus servicios. Para esto es esencial disponer de un personal motivado y altamente
comprometido con el servicio que presta, tener condiciones de infraestructura, y los recursos laborales
adecuados y necesarios contribuird con n mejor servicio.

El trabajo de aprehension y de custodia de personas detenidas es muy complejo, ya que se trata de
trabajar con hombres, mujeres, y menores de edad entre otros grupos, que en algunos casos sufren de
trastornos mentales o adicciones, carecen de aptitudes sociales y educativas, son agresivos y peligro-
so0s y proceden en muchos casos de sectores marginados de la sociedad, lo que exige que el personal
ademas de estar debidamente capacitado cuente con los insumos, recursos y espacios adecuados para
realizar su labor.

Dentro de la jornada laboral es importante que el personal tenga a su disposicion los implementos ne-
cesarios para la prestacion de sus servicios, como lo son los radios de comunicacion, chalecos, armas,
vehiculos y lugares adecuados para su resguardo que cumplan con todos los requerimientos de seguri-
dad y administracion, asi como de equipo tecnoldgico, inmobiliaria y espacios higiénicos tanto externos
como internos. Pero también requiere que posea espacios con las condiciones necesarias para cuando
se encuentre en su momento de descanso o de alimentacion.

Es imprescindible que el ser humano cuente con dormitorios con una adecuada iluminacion y ventila-
cion, una cama adecuada de descanso y un servicio sanitario y ducha disponible, higiénica y en funcio-
namiento. Ademas es importante también que tenga a disposicion lugares para esparcimiento o entre-
tenimiento como pueden ser salas de juego, salas de television y salas para ejercicio fisico, asi como un
lugar digno para preparar y consumir los alimentos con los recursos necesarios para su almacenamiento
y preservacion.

Para analizar los factores de riesgo de la tortura, los malos tratos, el abuso y la negligencia en los lugares
de detencidn, es importante tener en cuenta las condiciones de trabajo de la policia y sus niveles de
satisfaccion laboral, ya que impactan significativamente en la manera en que desempefian sus labores
y la forma en la que tratan a las personas detenidas.

La Asociacion para la Prevencion de la Tortura (APT) al respecto seala:

Por ejemplo, unas malas condiciones de trabajo y unos pobres recursos no sélo suponen una
infraccion de los derechos econdmicos y sociales de los y las agentes de policia, sino que tam-
bién pueden hacer que aumente la corrupcion o contribuir a la aparicion de comportamientos
que resulten en perjuicios para las personas bajo su custodia. Cuando esto se da con frecuen-
cia suele influir en el trato hacia las personas detenidas.

Los dos grupos mas importantes en el momento del monitoreo son las personas detenidas y el personal
policial que los custodia, y la clave para que un lugar de estos sea bien administrado es la naturaleza de
las relaciones entre ambos, en la cual debe mediar el reconocimiento y el respeto mutuo. La conducta
del personal, el reconocimiento de la dignidad inherente de las personas detenidas enmarcado en los
derechos humanos, debe ser el cimiento de todas las actividades dentro de un lugar de detencién

No se debe olvidar que poner atencidn al tema de las condiciones de trabajo, no solo porque protege
los derechos de las personas en detencion, sino que también busca la proteccion de los derechos de las
personas a cargo de su custodia.
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A nivel general, se observan, centros de detencién con recursos muy limitados o porque se tratan lu-
gares alquilados o prestados y, es posible que no se puedan aplicar todas las indicaciones o modifica-
ciones necesarias. En otros casos, es probable que las recomendaciones sean demasiado elementales
y se requieran respuestas mas complejas; la importancia radica en conocer cuales son las condiciones
compatibles con la seguridad y dignidad humana para que en un futuro puedan ser tomadas en cuenta.

2. Importancia de la Seguridad, Control y Orden

Existen diversos aspectos que en un lugar de detencién deben necesariamente observarse y que no
se limitan Unicamente a la infraestructura, sino que también toma importancia en como se cumple con
otros elementos adicionales como lo son el equilibrio entre la seguridad, el control y el orden.

Mantener un adecuado equilibrio en estos tres aspectos en el marco de los derechos humanos se
constituye en una clave para que un lugar de detencion goce de una buena gestion y por ende de una
eficacia operativa.

El tema de seguridad esta referido a la responsabilidad del cuerpo policial de mantener bajo su custodia
a las personas detenidas mientras son trasladadas a una instancia judicial y que estas no se fuguen. La
seguridad pueden cumplirse en diferentes niveles, uno tiene que ver con las condiciones fisicas de la
nfraestructura, las cuales tienen que significar una contencion adecuada y segura sin que se convierta
en un espacio de confinamiento.

Los largos periodos de tiempo en condiciones degradantes o la misma situacion de privacion de libertad
que puede resultar en una condena(una vez resuelta su situacion juridica), puede colocar a las personas
detenidas en una condicion de desesperanza e intentar por cualquier medio fugarse, autoinfringirse
lesiones o realizar intentos de autoeliminacion, por lo que es indispensable que el cuerpo policial realice
supervisiones y evaluaciones de riesgo de manera frecuente sobre el estado de infraestructura de las
celdas tanto a nivel interno como externo, asi como la identificacion de aquellas personas que puedan
significar un peligro para si mismas u otras, con el fin de evitar una situacion de estas.

La existencia de mallas en los techos, clavos, tornillos, espacios amplios por las ventanas y rejas por
donde pueden ingresar armas u objetos peligrosos ante la confrontacién con una pobre supervision de
los espacios de aprehensidn mientras se tengan personas detenidas, pueden convertirse en una situa-
cion que cologue en riesgo tanto la integridad fisica de estas como del personal policial a cargo.

Las personas mientras estén bajo la custodia policial, deben mantener asegurada también su integridad
fisica y no sufrir de malos tratos por parte de otras personas detenidas o por parte del personal, lo que
incluye que no se impongan mas restricciones de las necesarias.

El exceso de seguridad en los lugares de detencion puede presentarse por medio de medidas de segu-
ridad opresivas que excluyen todo trato digno, uso de la fuerza como manera de mantener el orden y
el confinamiento en lugares de detencidn, o que definitivamente no cumple con condiciones idoneas, lo
que puede traducirse en tortura y malos tratos para las personas detenidas alejandose asi de la vision
del reconocimiento de sus derechos humanos.
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El control se refiere a los procedimientos que pueden colaborar mientras las personas detenidas estan
bajo custodia policial y este se resume a los procedimientos relacionados con los registros.

Libros de registro, una herramienta indispensable para el control y aplicacion de salvaguardias

Dentro de los lugares de detencion existen diferentes controles o libros de registro, pero uno de los
controles mas esenciales es el que tiene que ver con el registro de las personas detenidas. La impor-
tancia de este tipo de control radica en que éste incluye la informacion necesaria acerca de las personas
aprehendidas, como lo es la fecha y hora de ingreso y el egreso, la identidad del personal policial que
lo detuvo y que lo custodia, en qué lugar ocurrid la aprehension y la razén por la cual la persona fue
detenida.

La forma en que se realizan estos registros debe estar disefiada de manera que se proteja la dignidad
de las personas, lo que quiere decir que deben contemplarse todas las salvaguardias posibles como lo
son: la lectura y conocimiento de todos sus derechos, su estado de salud y atencion de este, el derecho
a comunicarle a terceros sobre su detencidn, acceso a un abogado que garantice su presentacion ante
un juez de la manera mas rapida posible, resguardo de pertenencias, entre otras.

El registro estricto y responsable de las personas detenidas y la debida aplicacion de toda las
salvaguardias nombradas anteriormente durante las primeras horas de detencion en especial la de
informar a familiares y representantes legales, sirve como un resguardo contra lo que se conoce como
desapariciones forzadas.

Por lo tanto, no existe ninguna circunstancia que justifique que las autoridades a cargo de la custodia,
se nieguen a permitir que familiares o abogado conozcan sobre la persona y lugar de detencion. Es asi
que las salvaguardias consisten en la aplicacion de procedimientos adecuados de detencion y reclusion,
y garantizan que estos procedimientos se cumplan previniendo ademas los abusos.

Las salvaguardias insuficientes durante las primeras horas de detencion pueden ser especialmente
peligrosas en lo que concierne a tortura y malos tratos, ya que es posibles que el personal policial quiera
extraer informacion y una confesién para justificar la detencion o arresto antes de que la persona haya
podido acceder a asesoria legal.

Reforma Penal Internacional y la Asociacion para la Prevencion de la Tortura en su hoja informativa como
parte de la Herramienta para el Monitoreo de la Detencion en cuanto a las salvaguardias insuficientes
sefala:

La mayoria de los casos de tortura tienen lugar durante la detencién policial antes que la
persona detenida compadezca ante un juez o jueza. En muchas jurisdicciones, este riesgo se
agudiza por los largos periodos durante los cuales la persona detenida puede ser retenida en
una comisaria sin que se le lleve ante un juez o jueza o por disposiciones que impiden el acceso
a un abogado o abogada durante el primer dia o dias después del arresto.

El tema de las salvaguardias puede verse socavado cuando se manejan una serie de registros diferentes,
por lo tanto es recomendable e indispensable mantener un Unico registro de personas detenidas el cual
debe estar estrictamente completo y sujeto a examen y supervision de las autoridades correspondien-
tes. No obstante, el registro de estas personas también puede realizarse en otros libros para poder hacer
un control cruzado sobre su permanencia en detencion.
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Las normas internacionales consagran la obligatoriedad de registrar los datos de todas las personas que
son sometidas a cualquier forma detencién donde se registren aspectos como los motivos del arresto,
la hora, el momento en que ingresa a un lugar de detencion, identidad del personal policial responsable
de realizar la detencion, entre otras.

Al respecto el articulo 17 (3) de la convencién Internacional para la proteccion de todas las personas
contra las desapariciones forzadas indica:

Cada Estado Parte asegurara el establecimiento y el mantenimiento de uno o varios registros
oficiales y/o expedientes actualizados de las personas privadas de libertad, que bajo reque-
rimiento seran rapidamente puestos a disposicion de toda autoridad judicial o de toda otra
autoridad o institucion competente de acuerdo con la legislacion nacional o cualquier instru-
mento juridico internacional relevante del que el Estado sea Parte. Esa informacién contendra
al menos:

a. La identidad de la persona privada de libertad;

b. Eldia, la horay el lugar donde la persona fue privada de libertad y la autoridad que procedio
a la privacién de libertad;

c. La autoridad que decidio la privacion de libertad y los motivos de ésta;
d. La autoridad que controla la privaciéon de libertad;

e. El lugar de privacion de libertad, el dia y la hora de admision en el mismo y la autoridad
responsable de dicho lugar;

f. Los elementos relativos a la integridad fisica de la persona privada de libertad;

g. En caso de fallecimiento durante la privacion de libertad, las circunstancias y causas del
fallecimiento y el destino de los restos de la persona fallecida;

h. El dia y la hora de la liberacion o del traslado a otro lugar de detencion, el destino y la au-
toridad encargada del traslado.

Mantener de manera desordenada incompleta o no utilizar los procedimientos o herramientas dispo-
nibles para el registro de personas detenidas significa que se esta haciendo caso omiso a un convenio
internacional y no se esta siendo consciente de la extrema gravedad de lo que significa una desaparicion
forzada, lo que se constituye en un delito y en determinadas circunstancias definidas por el derecho
internacional, un crimen de lesa humanidad.

Si las autoridades estan dispuestas a cometer un delito tan grave como la tortura, existe el riesgo de
que recurran a nuevos abusos para mantener sus acciones en secreto como lo son: las detenciones no
reconocidas, detenciones arbitrarias o detenciones en lugares secretos donde se les priva a las personas
detenidas de acceder a una proteccion legal y hacer que a sus familiares u otras personas les resulte
dificil, o imposible, intervenir en su nombre.

Por lo anterior, cuando existe una deficiencia en la documentacion sobre la detencién, esto aumenta sig-
nificativamente el riesgo de tortura y malos tratos al igual que la posibilidad de desapariciones forzadas.

El registro adecuado y preciso sobre las detenciones y la importancia de mantener a las personas dete-
nidas en lugares reconocidos oficialmente, se constituye en uno de los temas mas importantes durante
el monitoreo, ya que se trata de la proteccion de derechos como la vida y la integridad fisica.
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El registro de personas detenidas, de manera organizada, eficiente y accesible, debe considerarse como
un elemento necesario para la garantia del derecho a la libertad personal, el derecho a un debido pro-
ceso y ser el componente basico para que los lugares de detencion funcionen apropiadamente, por lo
tanto, deberia constituirse en un requisito indispensable al momento del disefio de politicas criminales
y penitenciarias.

El orden esta ligado a la necesidad de un conjunto de normas, reglamentos y directrices claras. Todo
lugar de detencion que se encuentre debidamente ordenado habra entendido la importancia de la
aplicacién de las reglas existentes tanto para las personas detenidas como para el personal policial, asi
como la necesidad de la creacion de nuevas normas, reglamentos o directrices para mejorar el servicio
publico que se esta brindando.

Aplicacion de reglas y normas que regulan el trato de las personas aprehendidas

El comportamiento de las personas detenidas no siempre se ajusta a las reglas establecidas. El estrés de
la privacion de la libertad, un proceso de detencidn con caracteristicas violentas, padecimientos psiquia-
tricos y problematicas adictivas, significan un grado de complejidad en el momento en que el personal
interactta con las personas detenidas lo que hace su trabajo mas dificil, por lo tanto, es indispensable
que dicho personal se encuentre capacitado y orientando en cuanto a la manera de aplicar las normas y
reglamentos, dentro de un marco de respeto para las personas que se encuentran en detencion.

Las autoridades responsables de disefar lineamientos, directrices y circulares deben garantizar que
sean enmarcadas dentro de un trato humano y seguro para las personas detenidas como seguro para el
cuerpo policial. El reto consiste en que la totalidad aplique a cabalidad dichas directrices logrando una
homogenizacién de las acciones, en especial, cuando se trata de la atencién de una persona mientras
permanece bajo su custodia.

El personal que trabaje en lugares de detencidn debe tener claro los lineamentos o directrices vigentes
emitidas por las autoridades, y es responsabilidad de estas autoridades y demas personal a cargo de
estos lugares, de que esta informacion llegue a tiempo y de una manera clara y ordenada a las bases
o al personal que se encuentra en contacto directo con las personas detenidas. Para esto podra utilizar
recursos tecnoldgicos como el correo electronico y por medio de documentos fisicos para garantizar
que ha sido recibida

Es responsabilidad del personal a cargo de estos lugares tener conocimiento y realizar constantes revi-
siones y supervisiones para garantizar que se estén aplicando, lo que contribuira significativamente al
orden.

Reglamentacion de la accion policial durante el proceso de aprehension custodia y traslado,
una herramienta que garantiza el orden

Con el objetivo de asegurar que el personal comprenda correctamente las diferentes normas y regla-
mentos y que estos sean implementados, las autoridades deben definir claramente sus intenciones.
Todas las normas e instrumentos internacionales y nacionales deben ser comunicados con claridad a
todo el personal.

En los centros de detencién administrativa es importante la implementacion de un protocolo o manual
que abarque los momentos de aprehensidn, traslado, custodia y puesta a la disposicion de autorida-
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des judiciales de las personas detenidas. Es necesario que este procedimiento sea homologado a nivel
nacional.

Es importante que un protocolo o manual de este tipo contemple y regule acciones como:

e El momento de la aprehension o detencion
e Procedimiento y trato adecuado durante el traslado de personas detenidas

e En el uso de medios de coercion, regulando los dispositivos prohibidos, las circunstancias bajo los
cuales pueden ser aplicados y aclaracion de los riesgos

e En el uso de los libros de registro y herramientas necesarias para el registro de la informacion y
la debida aplicacién de salvaguardias en las primeras horas de la detencién

e Uso y resguardo de equipo de armeria

¢ Las condiciones de los espacios de aprehension (luz natural, ventilacion, dimensiones), su uso
adecuado y el procedimiento que debe realizarse en caso de que no se cuenten con celdas

¢ Las condiciones del lugar de trabajo y descanso del personal policial

e Trato humano durante la permanencia en lugares de detencidn (alimentacién, acceso a aseo e
higiene y agua potable, acceso a servicios sanitarios y lugares e implementos para el descanso
adecuado)

Es frecuente encontrar diferencias significativas en las acciones policiales y a niveles de gestion dentro
de los lugares de detencion, lo que puede indicar que al personal no se le esta trasmitiendo adecuada-
mente las normas que regulan su accionar.

Personal capacitado en derechos humanos, una herramienta para una detencion con
dignidad

El personal policial debe comprender que su labor no solamente se limita a detener y custodiar perso-
nas, ni que su tarea se basa en imponer mas castigo del que ya ha sido impuesto al ejecutarse la priva-
cion de libertad. Al contrario debe percibir su papel con un caracter integral que implica talento personal
y aptitudes profesionales para trabajar con personas detenidas.

Se debe infundir en el personal policial la idea de que el trabajo que efecta es valioso para mantener
el orden social, pero que también este se puede realizar dentro de una visién de derechos humanos
y del reconocimiento de la dignidad inherente, significando también el orden dentro de los lugares de
detencidn.

Al respecto el Cédigo de conducta para funcionarios de hacer cumplir la ley, en el articulo 2 indica:

En el desempefio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetaran
y protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los derechos humanos de todas
las personas.

Por lo tanto, es de suma importancia que el personal seleccionado para ejercer labores policiales sea
apto y comprometido, con el fin de poder proporcionarle la capacitacion adecuada. Uno de los primeros
requisitos es reforzar la ética en su labor y en la administracion de lugares de detencion, exponiéndo-
sele claramente que todas las herramientas técnicas que utilice deben estar basadas en la dignidad y
humanidad.
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La capacitacion del personal es indispensable porque se trata de trasmitir las aptitudes basicas necesa-
rias para tratar a otros seres humanos, los cuales en algunos momentos pueden ser dificiles y desagra-
dables, con el fin de que lo haga de una manera decente y humana.

La capacitacion técnica implica conocer bien los requerimientos de seguridad, el uso de implementos
como esposas y candados, el adiestramiento con armas de fuego, la realizacion adecuada de los regis-
tros, preparacién de los informes, y la manera de realizar aprehensiones.

Lo anterior debe complementarse con la capacidad y destrezas que tenga el personal policial para saber
quiénes son las personas detenidas y que conducta puede esperarse de ellos, interactuando con estos
de una forma adecuada y estando alerta. Es aqui donde se hace necesaria la capacitacion en derechos
humanos, la cual se constituye en una de las herramientas mas eficaces para contribuir con el proceso
de sensibilizacién, en especial cuando se trata de reconocer y proteger los derechos humanos conser-
vando uno de los valores mas importantes como lo es, el respeto de la dignidad humana de las personas
que se encuentran en lugares de detencion.

Al respecto, los Principios Basicos del Uso de la Fuerza y Armas de Fuego por Funcionarios Encargados
de Hacer Cumplir la Ley en el articulo 20 , sobre Calificaciones, capacitacion y asesoramiento menciona:

En la capacitacion de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, los gobiernos y los
organismos correspondientes prestaran especial atencion a las cuestiones de ética policial y
derechos humanos, especialmente en el proceso de indagacion, a los medios que puedan susti-
tuir el empleo de la fuerza y de armas de fuego, por ejemplo, la solucion pacifica de los conflic-
tos, el estudio del comportamiento de las multitudes y las técnicas de persuasion, negociacion
y mediacion, asi como a los medios técnicos, con miras a limitar el empleo de la fuerza y armas
de fuego. Los organismos encargados de hacer cumplir la ley deben examinar sus programas
de capacitacion y procedimientos operativos a la luz de casos concretos

La capacitacion del personal es un requisito permanente desde el momento en que una persona se une
al cuerpo policial hasta que llegue al momento de su retiro. Se trata de un proceso crucial, donde se
le propicia el desarrollo de destrezas de comunicacion interpersonal, gestion adecuada de los lugares
de detencion y se profesionaliza, garantizandose asi que estos estan preparados para desempefiar sus
funciones.



2.1 | Delegaciones de la
Fuerza Publica

Consideraciones del MNPT en relacion con los hallazgos de las inspecciones realiza-
das en las Delegaciones Cantonales y Delegaciones Distritales de la Fuerza Publica

La Fuerza Publica es una policia preventiva, segun lo dispone el Art. 4 de la Ley General de Policia, al
sefialar que “las fuerzas de policia estaran al servicio de la comunidad; se encargaran de vigilar, con-
servar el orden publico, prevenir las manifestaciones de delincuencia y cooperar para reprimirlas en la
forma en que se determina en el ordenamiento juridico”.

Como se indica anteriormente, la Fuerza Publica esta cargo de diferentes acciones que contribuyen a
mantener el orden publico y una de sus principales intervenciones en este punto es la de aprehender y
custodiar a las personas detenidas, razon por la cual el MNPT pone especial atencién en los procesos de
aprehension que realiza, la condicién de las instalaciones que los alberga y las salvaguardias que aplica
para garantizar que a las personas detenidas se les garantice el respeto de sus derechos y se les trate
con dignidad.

El MNPT en el transcurso del afo 2017 realizé inspecciones a Delegaciones Cantonales y Distritales de
la Fuerza Publica, especificamente cuatro en la provincia de Limon, siete en la provincia de Alajuela,
una en la provincia de Cartago, seis en la provincia de Puntarenas y cinco en la provincia de Heredia,
para un total de veintitrés.

De los diversos elementos que se toman en cuenta dentro de las labores de monitoreo, el MNPT detec-
té hallazgos importantes que se constituyeron en un factor comin en varias Delegaciones Cantonales
y Distritales de la Fuerza Publica, sobre estos hallazgos el Mecanismo emitid las recomendaciones
pertinentes.

Dichos hallazgos se resumen en cuatro importantes elementos: infraestructura deteriorada, nulo uso o
uso inadecuado de libros de registro, uso inadecuado de espacios de aprehension y oficiales de guardia
realizando funciones de armero.

1. Infraestructura deteriorada

El MNPT verificd que las condiciones de infraestructura de al menos diez de las veintitrés Delegaciones
Cantonales y Distritales visitadas durante el 2017 no son adecuadas, y que de manera urgente el
Ministerio de Seguridad Publica y la Direccion General de la Fuerza Publica deben adoptar acciones
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para ajustar a Derecho la operatividad de estas lugares y el respeto de las condiciones laborales de su
personal.

La infraestructura inadecuada se traduce en la existencia de érdenes sanitarias giradas por el Ministerio
de Salud en al menos cinco delegaciones y en otras, la intervencion del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social.

Con respecto a las drdenes sanitarias, estas incluyen tanto observaciones a las malas condiciones de
los edificios, sobre el peligro por la presencia de vehiculos decomisados en estado de abandono y bajo
la custodia de la Fuerza Publica, ya que permiten el estancamiento de aguas, situacion que propicia la
formacion de posibles criaderos de zancudos que transmiten el zika y el dengue, afectando asi la salud
publica.

En el caso particular de la Delegacién Cantonal de la Fuerza Publica de Pococi, ademas de la presencia
de una significativa cantidad de vehiculos decomisados en estado de abandono, el MNPT destacé entre
los principales hallazgos que:

(...) sus condiciones son deplorables, ruinosas, degradantes y contrarias a la dignidad humana
que el Estado debe garantizar a los servidores publicos. Asi lo han reiterado el Ministerio de
Salud mediante Orden Sanitaria, y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social mediante los
informes antes mencionados, sin que a la fecha exista una solucion a este problema.

Durante la inspeccion, el MNPT entrevistd a varios funcionarios y funcionarias que laboran en
esta delegacion sobre su situacion, es latente identificar cdmo estas malas condiciones afectan
su animo de trabajo, su sentido de cuidado institucional, e, inclusive, llegan a normalizar la
precariedad del inmueble en que trabajan.

En otros casos aunque no existan drdenes sanitarias, para el MNPT fue evidente que el personal de la
Fuerza Publica se encuentra laborando y pernoctando en condiciones inaceptables, con temperaturas
altas, poca ventilacion e iluminacién, hacinamiento, carencia de bafios y duchas, frecuentes desbordes
de tanques sépticos, sistemas eléctricos expuestos, suelos o cielo rasos desprendidos o podridos, entre
otros.

A pesar de las situaciones que se nombran anteriormente, el MNPT también reconoce que en algunos
casos existen, en primer lugar, deficiencias que tiene que ver con la falta de acciones y gestiones por
parte del personal que labora ahi para corregir dichos inconvenientes, o solicitar a las autoridades res-
pectivas los recursos necesarios, por ejemplo, la falta de bombillos en ciertas areas, el arreglo del em-
paques de refrigeradoras y la higiene en general de las delegaciones; y en segundo lugar, otras también
tienen que ver con la actitud que asume el personal policial ante los espacios e infraestructuras nuevas
y en excelentes condiciones, como lo refleja el caso de la Delegacion Cantonal de Corredores, la cual
fue construida mediante un convenio entre JUDESUR y el Ministerio de Seguridad Publica, siendo que
el MNPT en el afio 2010 realizé la primera inspeccidn y corroboré las excelentes condiciones que tenia
considerandose en ese entonces una delegacién modelo a nivel nacional, situaciéon que se contrapone
con lo que se observoé durante la inspeccion realizada en junio de 2017 donde se evidencio el dafio que
ha sufrido.

2. Uso inadecuado o nulo uso de libros de registro
Como uno de los primeros esfuerzos por parte de la Direccion General de la Fuerza Publica en cuanto

a los libros de registro fue la emision de la Directriz N° 033-2014-DGFP, en la cual se consigno la obli-
gatoriedad de que el Libro de Registro de Personas Aprehendidas de cada delegacién, tenia que estar
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debidamente ordenado cronolégicamente y foliado. De igual manera la informacion consignada en él,
debia estar completa con los siguientes datos:

Identidad de la persona aprehendida.

e Dia, hora y lugar de la aprehension.

o Identidad de los funcionarios o de las funcionarias que procedieron con la privacion de libertad.
Los elementos relativos al estado de salud de la persona aprehendida.

e El dia y hora de la liberacion o del traslado a otro lugar de detencion, su destino y la autoridad
responsable de la transferencia.

En las inspecciones realizadas en los primeros meses de 2016, se detectd que los registros de personas
detenidas estaban incumpliendo lo establecido por la directriz citada anteriormente, por lo que el MNPT
considerd necesario reiterar la recomendacion de aplicar de forma inmediata esa directriz, no obstante,
se continuaban presentando irregularidades en el momento de registrar a las personas detenidas una

vez que ingresaban a las delegaciones.

A pesar de lo mencionado anteriormente, a partir del mes de mayo de 2016 en inspecciones realizadas
a Delegaciones de la Fuerza Publica en la zona de Cartago, especificamente en la Delegacién Cantonal
de Paraiso, se identific6 como una buena practica que algunas de éstas estaban utilizando una Hoja
de Registro de las Personas Detenidas, que permitia la anotacion de informacion en forma ordenada,
asi por ejemplo, los datos completos de la persona, el motivo de la aprehension, la descripcion de la
persona, la descripcion de las pertenencias, la indicacion de si se habian leido sus derechos o no, la
indicacion de si la persona realizd llamada telefénica o no, el personal de la Delegacion que aprehendid
a la persona y el egreso de la persona de la Delegacion, entre otros datos.

El MNPT considerd y recomendd ante la Direccion General de la Fuerza Publica que dicha Hoja de
Registro debia ser aplicada en la totalidad de las delegaciones policiales del pais, esto con el fin de lograr
un registro homogéneo y completo que permita observar y mantener la informacion de una persona

detenida en un solo lugar.

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
POLICIA DE PROXIMIDAD DE PARAISO
CIRCULAR # 122 -2016 DV-JJAM- DGFP e JELERAX: 25767355
A ¥ N
¥ o Libro de Control de Aprehendidos

Nombre y apeliidos del aprehendido:
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En acatamiento a las recomendaciones emitidas por el MNPT la Direccién General de la Fuerza Publica
emitio la Circular N°122-2016 DV-JJAM-DGFP, con fecha 20 de setiembre de 2016, sobre Remision del
“Acta de control de Ingreso de Aprehendidos a las Delegaciones Policiales”.

Por parte de la Direccion General de la Fuerza Plblica se han realizado los esfuerzos necesarios para el
debido registro de personas aprehendidas, no obstante, durante las inspecciones realizadas en el afio
2017, se sefiala como uno de sus principales y mas preocupantes hallazgos la deficiencia o nulo uso de
los libros de registro que tienen que ver especificamente con las personas detenidas.

Esta situacion se refleja en el Cuadro N°1 Principales Hallazgos en las Delegaciones Cantonales
y Distritales de la Fuerza Publica durante el 2017, donde se puede observar que de las veintitrés
delegaciones inspeccionadas, en quince se encontraron deficiencias en cuanto al uso de los libros de
registro. Dichas deficiencias se trata principalmente de lo siguiente:

e No aplicacién de la circular Circular N°122-2016 DV-JJAM-DGFP: EI MNPT constaté que once
delegaciones no la estan aplicando, de las cuales cinco refirieron que no lo hacen por descono-
cimiento de la existencia de dicha circular, por lo que continuaban registrando la informacién en
un libro de actas para personas detenidas o solamente en el libro de novedades.

e Aplicacion inadecuada de la Circular N°122-2016 DV-JJAM-DGFP: Cuatro delegaciones inspeccio-
nadas por el MNPT demostraron que utilizaban el Acta de Control de Ingreso de Aprehendidos, no
obstante, estas delegaciones registraron la informacién de manera incompleta. En algunos casos
Unicamente se registro el nombre de la persona, faltaba la firma del oficial, se omiti6 informacién
con respecto al egreso de la persona de la delegacién y en la mayoria de los casos las hojas no
estaban foliadas.

Por otra parte el MNPT verificd el cumplimiento adecuado de la Circular N°122-2016 DV-JJAM-DGFP en
solamente cuatro de las delegaciones quienes estaban registrando la informacion sin identificarse nin-
gun tipo de omision. Las otras cuatro delegaciones restantes no manejan ningun tipo de registro ya que
sea por encontrarse en obras de construccion o porque no tiene espacios de aprehension, de manera
que inmediatamente trasladan a las personas detenidas a otras delegaciones.

Preocupa al MNPT que un sector del personal de la Fuerza Publica desconoce la existencia de la cir-
cular a pesar de que ésta fue comunicada a todas las Direcciones Regionales del pais, lo que podria
concluirse que la informacion no se esta trasmitiendo de manera adecuada, situacion que puede estar
influyendo en que una gran cantidad de delegaciones no estén utilizando el Acta de Control de ingreso
de Aprehendidos.

A largo del 2017 el MNPT ha sido insistente a través de sus informes, sobre la importancia de mantener
al dia este tipo de registro de forma rigurosa, con la informacién completa y necesaria, ya que esto le
permite a la Administracién, en primer lugar, tener acceso y conocer la manera de como se manejan
los centros y las detenciones de las personas. En segundo lugar, se constituye en una salvaguardia
para evitar el abuso policial, detenciones arbitrarias o desapariciones forzadas, lo que podria servir de
evidencia para confirmar o invalidar argumentos que tienen que ver con practicas abusivas durante el
proceso de aprehension y custodia. Por estas razones, es inadmisible un registro tardio o la falta de éste.

Una vez aplicada esta directriz es de suma importancia que el personal policial de las delegaciones
cantonales y distritales mantengan los registros debidamente actualizados y foliados, y anotar la misma
informacion tanto en este libro como en el Libro de Oficialia de Guardia (libro de novedades), con el fin
de que existan controles cruzados de informacion, todo lo anterior con el fin de velar por los derechos de
las personas aprehendidas y por la actuacion del personal de la Direccién General de la Fuerza Publica.
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3. Uso inadecuado de espacios de aprehension (celdas)

Permanencia de las personas aprehendidas por largos periodos de tiempo:

En materia de detencion es importante que las autoridades de la Fuerza Publica cumplan con lo estable-
cido en la Directriz N° 062-2010-DGFP, la cual sefala lo siguiente:

(...) Toda aprehensidon de una persona debe estar justificada en los siguientes presupuestos:

a. Que haya sido sorprendida en flagrante delito o contravencion o sea perseguida inmediatamente
después de intentar cometerlo.

b. Se haya fugado de algun establecimiento penal o de cualquier otro lugar de detencion.
c. Existan indicios comprobados de su participacion en un hecho punible.

Asimismo procede la aprehension con fundamento en la orden emanada de una autoridad
judicial competente.

Los funcionarios policiales que hayan realizado la aprehension de una persona deberan ponerla
dentro de un plazo maximo de seis horas a la orden del Ministerio Publico, aportando las dili-
gencias pertinentes (...)

El tema de la permanencia de personas aprehendidas por mas de seis horas ha sido y sigue siendo una
constante en algunas de las Delegaciones Cantonales y Distritales de la Fuerza Publica inspeccionadas
por el MMPT.

Por lo anterior continua siendo criterio del MNPT que la ubicacién de una persona detenida en las celdas
debe ser por el plazo maximo de seis horas, asi lo demanda la directriz N° 062-2010-DGFP, ya que en
algunos casos las celdas no cuentan con un lugar de descanso, hay poca luz y ventilacion, poseen malos
olores, se encuentran a distancias significativas de las oficialias de guardia y en muchas ocasiones no se
les asigna un celador, entre otras.

De las veintitrés delegaciones de la Fuerza Publica inspeccionadas, once contaban con espacios de apre-
hensidn, donde ocho de estas no estaban utilizandolos de manera adecuada.

El MNPT es enfatico en senalar que por tratarse de lugares que carecen de condiciones minimas que
aseguren un trato digno a las personas detenidas, deben considerarse Unica y exclusivamente como
celdas de transito. Preocupa el hecho de que se siguen presentando casos, donde las personas deben
pernoctar en condiciones degradantes o permanecer por muchas horas en espacios pequefios, que en
ocasiones deben compartir con otras personas detenidas.

A modo de ejemplo en el Informe realizado por el MNPT sobre la inspeccién efectuada en la Delegacién
Distrital de la Fuerza Publica de Katira, se anotd lo siguiente:

Con respecto al espacio de aprehension, el MNPT verificd que éste no cuenta con las condicio-
nes minimas para la permanencia de personas detenidas por periodos prolongados de tiempo,
en virtud de que no posee una estructura para poder sentarse o acostarse, y en virtud de que
la Delegacion no cuenta con colchonetas.

MNPT observd la presencia de un cartdn en el piso de la celda. Con base en esto y luego de la
revision de los Libros de Registro, se tuvo por constatado que una persona habia pernoctado
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la noche anterior en la celda, sin ningin tipo de comodidad que le permitiera un adecuado
descanso (...)

Preocupa al MNPT que los funcionarios de Asesoria Legal del Ministerio de Seguridad Publica continden
aprobando las solicitudes de la fiscalia sobre la ubicacion de personas aprehendidas por largos periodos
(mayor a seis horas) bajo condiciones de tratos degradantes.

Esta situacion se ejemplifica en el informe de seguimiento realizado en mayo de 2017 en la Delegacion
de San Nicolas de Cartago donde se sefialé:

Mediante la revision detallada de los libros de registro, el MNPT observé que la situacion de-
tectada en mayo del 2016 en cuanto a la permanencia por largos periodos de tiempo de las
personas aprehendidas en condiciones infrahumanas aun persiste.

(...) La falta de directrices por parte de la Direccion Regional de la Fuerza Publica de Cartago
para la Subdelegacién de San Nicolds en cuanto al periodo de permanencia de las personas
detenidas (en atencion a la Directriz N© 62-2010-DGFP emitida por la Direccion General de
la Fuerza Pablica) vy la permisibilidad de los funcionarios respectivos de Asesoria Legal, ha
desembocado en que se continlie manteniendo a las personas detenidas en celdas de dicha
Subdelegacion por orden de la Fiscalia, por tiempos prolongados y pernoctando en condiciones
inhumanas, situacion que es una clara violacion a los derechos de las personas aprehendidas.

Uso de espacios de aprehension no autorizados

Asi como el MNPT viene insistiendo en la importancia de que las personas detenidas permanezcan un
maximo de seis horas bajo custodia de la Fuerza Publica, también ha venido poniendo especial atencion
en las Delegaciones Cantonales y Distritales que no cuentan con espacios de aprehension.

Con el fin de entender en que consiste el proceso de aprehension en este tipo de lugares, una manera
eficaz de hacerlo es mediante la revision detallada de los libros de registro. Asi el MNPT constatd que
ante la falta de celdas, el personal utiliza espacios que no estan autorizados para la permanencia de
personas detenidas, lo que se agrava con la cantidad de tiempo que permanecen ahi.

Como un ejemplo de lo anterior, en el informe de inspeccién de una de las delegaciones que posee esta
particularidad se indico:

(...) en la Delegacion Cantonal de San Ramon, en especifico del Libro de Novedades, el MNPT
verificd el caso de una persona detenida, la que ingresd a las 19:00 horas (folio 16) y egresé
de la Delegacién Cantonal a las 11:15 del dia siguiente (folio 19) debiendo permanecer en una
banca durante aproximadamente 16 horas por orden de la Fiscalia. Esta persona permanecio
ubicada en un lugar que no reune las condiciones minimas requeridas para la ubicacion de
personas aprehendidas, por un largo periodo de tiempo y sin la posibilidad de un descanso
adecuado. El lugar donde fue ubicada esta persona detenida definitivamente no relne las con-
diciones minimas necesarias para ubicar de manera prolongada a las personas aprehendidas,
y tampoco para que éstas pernocten. Es claro que ubicar a personas detenidas por falta de
espacios de aprehension bajo esas condiciones, se constituye en un trato degradante

Una situacién similar se constato en la Delegacién Cantonal de Palmares, en el informe de inspeccion
se sefalo:
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Asimismo, en el Libro de novedades, al Folio 178 se registra el ingreso de la persona LGA el
04 de junio de 2017 a las 00:00 horas. Posteriormente, al folio 182 se anota que el egreso de
esta persona detenida fue a las 12:40 horas.

A pesar de que el personal asegur6 que en dicha delegacion no pernoctan personas detenidas
porque, por lo general, se envian a otras delegaciones que cuentan con espacios de aprehen-
sién, el MNPT constatd (segun las anotaciones realizadas en el Libro de Novedades) que LGA
permanecié en la Delegacion Cantonal de la Fuerza Publica de Palmares durante aproxima-
damente 12 horas y 40 minutos, desconociéndose bajo qué condiciones y en qué lugar fue
ubicada esta persona durante ese tiempo, pues no se efectud ningln registro al respecto.

Otra situacion alin mas agravante que se presento ante la falta de espacios de aprehension, es la que
se anota en el informe de inspeccidn realizado por el MNPT a la Delegacién Cantonal de Guatuso, el cual
se sefiald que:

(...) el MNPT constaté que las dos personas detenidas, sean Y.A.B. y M.A.C.L., pasaron de
las 10:22 horas hasta las 12:20 horas dentro de la movil 1487 de la Delegacion Cantonal de
Guatuso, mientras se preparaba el informe policial correspondiente a la incidencia del sefior
M.A.C.L., en vista de que dicha delegacion no cuenta con celdas.

El MNPT solicitd al personal de la Delegacidon de Guatuso que abriera la mdvil 1487, y verificd
que habia un envase de refresco y un vaso, y el personal informé que le pertenecia a una
persona detenida a quien se le habia dado alimentacidn, y que se habia ubicado en el lugar por
cuanto la Delegacion no cuenta con celdas.

El personal también explicd que cuando la persona ingresa al cajon se le mantiene solamente
con la puerta de rejas pequefias cerrada con candado (la puerta del cajon en general perma-
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nece abierta) ya que esto permite la circulacion de aire y la supervision desde la Oficialia de
Guardia.

Uno de los aspectos que resaltan en este caso, es que la movil 1487 en donde estuvieron ubicados por
aproximadamente dos horas se trata de un vehiculo el cual se encuentra fuera de funcionamiento y esta
estacionado al frente.

Al respecto, el personal reconocio que se reciben las personas detenidas por una orden judicial, las cuales,
dependiendo de su comportamiento o perfil criminal, no pueden ser ubicadas en las bancas, por lo que son
ingresadas en dicho vehiculo de transporte de personas detenidas en mal estado.

En el informe correspondiente el MNPT considerd lo siguiente:

Causa suma preocupacion al MNPT que la Delegacion Cantonal de Guatuso, al no contar con cel-
das, esté utilizando un vehiculo para el transporte de personas detenidas en mal estado, el cual se
encuentra estacionado al frente de la Delegacién, como un espacio para la ubicacién de personas
detenidas de manera frecuente.

Segun lo observado por el MNPT, se trata de un espacio muy reducido y con poca circulacién de
aire natural, lo que propicia que suba la temperatura en especial por ser ésta una zona de condi-
ciones climaticas calientes. Ademas, la persona durante el tiempo que permanezca ahi no podra
acostarse, levantarse, estirarse, ni desplazarse, ya que es obvio que el espacio no se le permitira,
constituyéndose esto en un mal trato y en una situacion violatoria de los Derechos Humanos de las
personas detenidas que en algin momento han sido ubicadas ahi.

En el mismo sentido con respecto a los hallazgos en la inspeccion realizada en la Delegacion Cantonal de
Palmares de Alajuela en el informe se sefialo:

El MNPT llama la atencion en relacidon con el vehiculo para el traslado de personas detenidas
gue esta parqueado a la entrada de la Delegacion y que se encuentra en estado de abandono.
Durante la inspeccion, no se recabaron pruebas o testimonios concluyentes que confirmaran el
uso de dicho vehiculo como espacio alternativo para la ubicacion y custodia de personas dete-
nidas, aunque si se observaron residuos de paquetes de galletas, bebida y coletillas de cigarro
dentro del espacio que se utiliza para el traslado y custodia de personas detenidas.

Por ello, y como una medida preventiva, es que el MNPT considera que las autoridades de la
Fuerza Publica deben proceder a remover un vehiculo en abandono a la brevedad posible, para
asi evitar cualquier uso incorrecto del mismo, y brindar salvaguardias para el personal policial
y la proteccién de los derechos humanos de las personas detenidas.

Es claro que un vehiculo en mal estado que fue disefiado Unica y exclusivamente para trasporte de personas
detenidas, bajo ninguna circunstancia o justificacion debe ser utilizado para albergar personas en detencion
como si se tratase de una celda y es obvio que no esta destinado ni autorizado para tal fin.

4. Armerias bajo custodia y administracion de oficiales de guardia

De las veintitrés delegaciones inspeccionadas por el MNPT, dieciocho contaban con armerias de las cuales
como se puede ver en el Cuadro N° 1 Principales Hallazgos en las Delegaciones Cantonales y Distritales
de la Fuerza Publica durante el 2017, en cuatro se detectd que el oficial de guardia es el encargado de
administrar las armerias.
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Al respecto, y de acuerdo con el Manual de Puestos vigente, las funciones del funcionario (a) que tiene a
su cargo la Oficialia de Guardia son las siguientes:

- Llevar un control estricto sobre la seguridad y vigilancia de la Direccion, Departamento, Unidad
Especializada, Seccion, Delegacion y/o Unidad Policial, a la cual pertenece.

- Dar a conocer al personal policial las directrices, érdenes y disposiciones emitidas por el superior
de la Direccion, Departamento, Unidad Especializada, Seccidn, Delegacion y/o Unidad Policial y
velar porque las mismas se lleven a cabo segun lo solicitado. Resolver las consultas presentadas
por el personal policial, que surjan a raiz de directrices, ordenes y disposiciones emitidas por
superiores.

- Llevar el control de los roles de servicio, elaborados por los Encargados Operativos.

- Registrar en el libro de novedades del servicio de guardia, todo hecho policial que ocurra o que
se haga de su conocimiento.

- Velar por la seguridad fisica de las instalaciones, activos y personal de la Direccion, Departamento,
Unidad Especializada, Seccion, Delegacion y/o Unidad Policial.

- Llevar el control de la entrada y salida de personas, a las instalaciones policiales, otorgando los
permisos necesarios.

- Llevar a cabo las gestiones necesarias, a fin de garantizar la debida custodia y el respeto a los
derechos de los aprehendidos, durante su permanencia en la dependencia y/o unidad policial,
asi como coordinar su traslado y puesta a disposicion de la autoridad competente, en el plazo
que establece el ordenamiento juridico.

- Velar por los bienes y evidencias que se encuentran en custodia de la Oficialia de Guardia, asi
como por los haberes de los detenidos, que permanecen en la dependencia y/o unidad policial.

- Atender a las personas que visitan la dependencia y/o unidad policial, para solicitar auxilio
policial, realizar tramites varios o solicitar informacion.

- Confeccionar los respectivos informes de las novedades que ocurran durante su servicio, previa
coordinacién con el Asesor Legal Policial de turno, cuando corresponda.

Resulta evidente, luego de proceder con la lectura de las funciones citadas, que la funcién de Armero no esta
incluida dentro de las funciones que corresponden a la Oficialia de Guardia y, en cuatro de estos lugares se
evidencié que efectivamente las funciones de armero las realizan los oficiales de guardia, situacién que se
agrava mas cuando las armerias carecen de medidas de seguridad aceptables y son sumamente vulnerables,
como se observd en la inspeccion realizada en la delegacion distrital de Katira. Al respecto el MNPT en el
informe de inspeccion considerd lo siguiente:

Tal y como fue constatado por el personal del MNPT, la Delegacion de Katira no cuenta con muro o
malla perimetral que brinde seguridad a la infraestructura. Por otra parte, el MNPT considera que
los lugares utilizados para la custodia de armas, municiones chalecos y tonfas no son apropiados
porque no cuentan con las medidas de seguridad necesarias, tanto por el disefio de los muebles
como por la ubicacién de éstos, ya que estan en la Oficialia de Guardia, en la puerta de acceso a
la infraestructura. En el caso de las armas, en un armario metalico bajo llave, y en el caso de los
chalecos y tonfas, sin ninguna medida de seguridad.
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Preocupa al MNPT que, por lo general, solo hay un oficial destacado en la Oficialia de Guardia,
quien es el encargado del radio, teléfono, cocina y custodia de detenidos, razén por la cual si éste
no cierra el porton de la entrada de la Delegacion Distrital en el momento en que deba separarse
del cargo para realizar alguna otra actividad, las armas, chalecos y demas objetos quedan comple-

tamente vulnerables y expuestos para ser sustraidos.

Delegaciones de la Fuerza Publica

ElI MNPT considera que los lugares utilizados para la custodia de armas, municiones chalecos y tonfas deben
contar en su totalidad con las medidas de seguridad adecuadas y ademas asignarsele oficiales que cumplan
un rol exclusivo de armero, esto con el fin de garantizar una adecuada administracion en las armerias de las

Delegaciones Cantonales y Distritales de todo el pais.

A modo de resumen a continuacion se presenta el cuadro sobre los principales problemas encontrados en

cada una de las delegaciones visitadas:

Cuadro 1.1

Nulo Uso © uso Uso inade_cuado de Ofici'fal de
Delegaciones de la Fuerza Publica Infraes_tructura inadecuado de Espacios f‘,e gual_'dla con
deteriorada libros de registro aprehension funciones de
(Celdas) Armero
1-Delegacion distrital de Bataan X X
2-Delegacion cantonal de Matina X X
3-Delegacion cantonal de Pococi X X
4-Delegacién cantonal de Siquirres X X
5-Delegacion distrital de los Chiles X X
6-Delegacion distrital de katira X X X X
7-Delegacion cantonal de Guatuso X (*)
8-Delegacion distrital San Nicolas, Cartago X X
9-Delegacion distrital de San Pedro, San Ramédn, Alajuela X X
10-Delegacion distrital de Piedades Sur, San Ramén, Alajuela
11-Delegacién cantonal de Palmares X X (*)
12-Delegacion cantonal de San Ramdn, Alajuela X X (%)
13-Delegacion cantonal de Golfito X X
14-Delegacion distrital de Guaycara X
15-Delegacion cantonal de Corredores X
16-Delegacion cantonal de Paso Canoas
17-Delegacion distrital de San Jorge X
18-Delegacion distrital de Palmar Norte X
19-Delegacion cantonal de Barva, Heredia X X
20-Delegacion cantonal de Santo Domingo, Heredia X X
21-Delegacion cantonal de Santa Bérbara, Heredia X
22-Delegacion distrital de San Pedro de Barva, Heredia X X
23-Delegacion cantonal de Heredia X

(*) No poseen espacios de aprehension, sin embargo, se detectaron inconsistencias en cuanto a este tema
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5. Necesidad de un documento tnico (manual, protocolo,reglamento) sobre los
procesos de aprehension, traslado y custodia de personas detenidas

El Ministerio de Seguridad Publica ha venido estableciendo directrices y circulares que vienen a regular
lo correspondiente a los procesos de aprehension, traslado y custodia en las celdas de las Delegaciones
Cantonales y Distritales de la Fuerza Publica.

El MNPT ha verificado que en la mayoria (no todas) de las Delegaciones Cantonales y Distritales las
directrices y circulares en algunos casos no son acatadas y en otros casos, se acatan pero en forma
parcial, con lo cual el MNPT ha podido comprobar libros que registran informacion incompleta o que del
todo no esta siendo utilizado; algunas autoridades no han dimensionado la importancia sobre el registro
riguroso y completo durante la fase de custodia de una persona.

En general, se ha observado que las directrices emanadas por la Direccién General de la Fuerza
Publica no son atendidas en forma uniforme en todas las delegaciones, por lo que no existen procesos
homdlogos en cuanto a la aprehension y custodia de personas. En parte esto es debido a que dichas
directrices se encuentran dispersas por estar separadas unas de otras.

El MNPT considera necesario que las autoridades del Ministerio de Seguridad Publica, se aboquen a la
construccion de un documento Unico en donde se establezcan los lineamientos legales para realizar los
actos de aprehension y hasta que la persona sea puesta en libertad o sea trasladada a las autoridades
jurisdiccionales, de esa manera se pueden establecer las garantias de derechos de las personas deteni-
das, las salvaguardias tanto para las personas detenidas como para las autoridades.

El MNPT considera importante ademas, la ejecucion de procesos de capacitacion en temas de respeto
de derechos durante los procesos de aprehension, de tal manera que dichas acciones puedan ser ho-
mologadas en todas las Delegaciones nacionales.

Sobre este tema, el 18 de agosto de 2017, el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura sostuvo
una reunion con altos funcionarios del Ministerio de Seguridad Publica y se expuso esta situacion, la cual
fue acogida en forma positiva por dichos funcionarios.

Posteriormente, mediante el oficio MNPT-073-2017 dirigido a la Subdireccion de la Fuerza Publica y
a la Direccién de Apoyo Legal del Ministerio de Seguridad Publica, se expuso sobre la posibilidad de
construir el documento Unico (reglamento, manual o protocolo) y se refiere ademas a algunos de los
principales procedimientos y garantias que se deben contemplar en dicho documento, ademas de incluir
las directrices N° 62-2010 DGFP, Directriz N° 033-2014-DGFOP, Directriz N° 1222016 DV-JJAM-DGFP y
Directriz N° 128-2016 DV-JJAM-DGFP, de tal manera que se pueda unificar en un solo documento todo
lo relacionado a los procesos de aprehension.

Tener reglas claras y normas enmarcadas dentro de los derechos humanos a nivel internacional, junto
con protocolos 0 manuales que estén permeados de dichas normas para aplicarlas en el momento de
la aprehensidn, traslado y custodia de personas, es una de las herramientas mas eficaces para que el
cuerpo policial acte con respeto hacia la dignidad humana, por lo que el MNPT considera de suma im-
portancia y urgente que la Direccion de la Fuerza Publica disefie un documento Unico sobre el proceso
de aprehension y custodia en celdas del Ministerio de Seguridad Publica.

6. Buenas Practicas de las autoridades del Ministerio de Seguridad Publica

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura saluda y reconoce los esfuerzos realizados por el
Ministerio de Seguridad Publica, y en particular por la Direccion General de Fuerza Publica, en realizar un
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proyecto de remodelacién a la Delegacién Cantonal de Golfito y la Delegacion Distrital de Paso Canoas,
los cuales incluyen dormitorios, areas comunes, oficinas, armeria, cocina, celdas de aprehension, entre
otras obras. Estos esfuerzos procuran brindar mejores espacios al personal policial y a las personas
usuarias.
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En cuanto al tema de infraestructura, el MNPT rescata también como buena practica la importancia
puesta en los espacios de alquiler, procurando en estos las condiciones idoneas y aceptables para
la ubicacion de las delegaciones como se constatd en el caso especifico de la Delegacion Distrital de
Guaycara. El informe de inspeccion del MNPT se sefalo:

En el caso especifico de la Delegacién Distrital de Guaycara tiene una infraestructura que se
remodeld de acuerdo a las necesidades del personal, donde en la inspeccion se observé que se
trata de un inmueble que ubica al personal en condiciones de trabajo agradables, con espacios
amplios, higiénicos, y seguros.

Respecto a este tema la Asociacion para la Prevencion de la Tortura (APT) en el Capitulo II, Visitas a
las comisarias de la policia sefiala:

(...) A veces, las condiciones de trabajo del personal policial tienen un impacto inmediato (a
menudo negativo) sobre el trato dado a las personas detenidas, por lo tanto, la compresion de
estas condiciones es de suma importancia para el mandato de los 6rganos de monitoreo (...).!

El MNPT considera que en una delegacion donde se custodian personas detenidas, el recurso humano
administrativos debe trabajar bajo adecuadas condiciones laborales. Esta claro que si el personal de
estas oficinas no labora bajo estandares laborales dptimos y el equipo necesario, la labor de custodia
tampoco sera la mejor.

Es asi que a aunado a estos avances significativos por parte del Ministerio de Seguridad Publica, y por
la Direccion General de Fuerza Publica en cuanto al tema de construccion, remodelacion, convenios y
alquiler de espacios con condiciones adecuadas, el MNPT considera indispensable que una vez que
se entrega una obra de infraestructura que cumple con condiciones idoneas para el desarrollo de acti-
vidades labores y de custodia de personas detenidas, que se establezca un plan de mantenimiento el
cual debera ser incorporado dentro de las partidas correspondientes en el presupuesto del Ministerio de
Seguridad Publica.

Se considera importante sefalar sobre la obligatoriedad de los funcionarios de Seguridad Publica, de
mantener y preservar en buenas condiciones las infraestructuras del Estado, siendo necesario que por
parte de las Direcciones Regionales de la Fuerza Pubica y las Jefaturas de las Delegaciones Cantonales
y Distritales, se establezcan directrices claras en torno a la responsabilidad de los oficiales de preservar
en buen estado los edificios publicos, estableciendo ademas responsabilidades ante la indiferencia de
conservarlos.

Por lo anterior, El MNPT sefiala en este punto, sobre la necesidad de mantener un protocolo de conser-
vacion de los distintos servicios de una delegacion y dar aviso en forma oportuna sobre la necesidad de
reparacion o mantenimiento a las autoridades, con el fin de no permitir el deterioro en la infraestructura.

1 Asociacion la Prevencion de la Tortura. Custodia policial: Guia practica de monitoreo, 2013. Pag. 45.
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1. DELEGACION DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE BATAAN

El 21 de febrero de 2017 el MNPT realizd una inspeccion en la delegacion Distrital de Bataan, los hallaz-
gos fueron los siguientes:

Se constatd que la mayor parte del espacio fisico externo de la Delegacion, esta ocupado por vehiculos
y motocicletas decomisadas, asi como vehiculos del Ministerio de Seguridad Publica que se encuentran
fuera de funcionamiento.

A raiz de una denuncia presentada ante el Ministerio de Salud en contra del Poder Judicial, el Area
Rectora de Salud de Matina de la Direccion Regional de Rectoria de la Salud Huetar Caribe del Ministerio
de Salud, gird la Orden Sanitaria nimero HCARS-M-356-2016 en razon de los criaderos de mosquitos
gue encontro luego de una inspeccion en la Delegacion Distrital.

El jefe de la Delegacién Cantonal de Matina habia prohibido estacionar mas vehiculos decomisados en
el lugar por cuanto él debia velar por las condiciones de salud del personal a su cargo, ya que este tipo
de desechos permitia el estancamiento de agua vy, la formacion de posibles criaderos de zancudos que
transmiten el zika y el dengue, afectando asi la salud publica.

La Armeria de la Delegacion se ubica en lo que anteriormente era una celda, debido a que es el espacio
mas seguro del edificio, cuenta con una puerta de metal y ventana de barrotes. Se poseen dos registros
principales: El libro de armeria, que indica las horas y responsables de recibir chalecos antibalas, espo-
sas y varas policiales y el libro de entrega de Armas, en el cual se consignan las armas y tiros que se
entregan, ademas de la persona responsable que los recibe. El MNPT procedio con la revision de dichos
registros y no encontrd irregularidades en su uso.

El personal del MNPT efectud una revision del Libro de Oficialia de Guardia y del Libro de Control de
Personas Detenidas. Constatd que en el Libro de Oficialia de Guardia se anoto el ingreso de una persona
aprehendida, pero no se anotd el nombre completo de esa persona.

En lo que respecta al Libro de Control de Personas Detenidas, en éste se registra el estado de salud
de la persona aprehendida sin tomar en cuenta otros detalles, tales como alimentacién y la llamada
telefénica.

La Delegacion de Bataan no cuenta con celdas. La Unica celda que existia actualmente se encuentra
destinada para la custodia de armas y otros implementos. El personal manifestd que en caso de que
se detenga a una persona, ésta es ubicada en un pequefio comedor provisional instalado en la parte
exterior de la delegacion, contiguo a la Oficialia de Guardia, donde la persona detenida permanece bajo
custodia.
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Refirieron que el tiempo de permanencia es de alrededor de dos a tres horas mientras se realizan las
coordinaciones necesarias con el Juzgado o la Fiscalia. Ahi mismo se le toman los datos y se realiza el
informe policial, y posteriormente la persona es trasladada a la Delegacion Cantonal de la Fuerza Publica
de Limon o a las celdas del Organismo de Investigacion Judicial de Limon, segun lo requiera el caso en
particular.

2. DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE MATINA

El MNPT se present6 el dia 21 de febrero de 2017, en la Delegacién de Matina. Los Hallazgos son los
siguientes:

La Delegacién Cantonal se encuentra ubicada en un centro comercial, en virtud de un préstamo que,
en un inicio, era por un afo y de caracter gratuito, salvo el pago de los servicios de agua y luz y el
cuido del edificio. Sobre esta infraestructura se han girado diversas drdenes sanitarias por parte del
Ministerio de Salud, y la Direccién Nacional e Inspeccidon General de Trabajo interpuso ante el Juzgado
Contravencional de Menor Cuantia de Matina un Proceso de Infracciones Laborales.

La Orden Sanitaria emitida por el Area Rectora de Salud Matina de la Direccién Regional de Rectoria de
la Salud Huetar Caribe del Ministerio de Salud, nimero HC-ARS-M-857-2016, ordend presentar un plan
remedial que contemple el traslado (maximo en 3 meses) a otra edificacion adecuada con condiciones
fisicas y sanitarias para la elaboracion de alimentos y consumo de los mismos, en virtud de que en el
parqueo de esta infraestructura se construyd un espacio fisico que funciona como cocina, y es el lugar
en donde el personal de Fuerza Publica prepara e ingiere sus alimentos. Contiguo a este espacio fisico
se encuentran dos pilas de lavado y sus respectivos desagiies.

El personal del MNPT constatd que por el area de la cocina se percibe un fuerte mal olor que proviene de
los desaglies de la cocina y de otros desaglies, probablemente del edificio o de una casa de habitacion
que colinda con éste.

El drea de dormitorios del personal masculino no tiene ventanas al exterior del edificio (no hay venti-
lacion natural), solamente una parte interna del edificio del Centro Comercial, lo que produce que las
temperaturas sean altas y haya poca ventilacién, dicho dormitorio se ubica en una segunda planta, y el
Unico acceso es mediante una escalera empinada, lo que contraviene las disposiciones de accesibilidad
de la Ley N° 7600.

Un aspecto notable en dicho dormitorio es la carencia de bafios y duchas, razon por la cual el personal
debe utilizar los servicios sanitarios del Centro Comercial, que son abiertos al publico en general, y utiliza
una unica ducha ubicada en un area abierta al publico. El personal masculino informé que la ducha se
instald hasta el 20 de febrero de 2017. Asimismo, sefialaron que el segundo piso se inunda, y que esta
situacion ha sido comunicada oportunamente a la Jefatura.

El personal del MNPT procedié con la revisidn del Libro de Control de Personas Detenidas, y corrobor6
que el mismo se encuentra en desuso, ya que las Ultimas seis anotaciones de personas detenidas, en
orden cronoldgico descendente, corresponden a las siguientes fechas: 23 de enero de 2017, 18 de di-
ciembre de 2016, 11 de diciembre de 2016, 5 de octubre de 2016, 29 de julio de 2016, y 16 de junio de
2016. Es importante destacar que en dicha anotaciones no se sigue un parametro continuo de uso, solo
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se consigna una parte de la informacion requerida, y se omiten datos de relevancia sobre la detencién
de la persona, como los motivos de su detencion, si se le dio acceso a alimentacion o llamada telefdnica,
el lugar o dependencia que sera remitido a su egreso, entre otros.

Ante esta situacion de omision de informacion, no fue posible realizar un control cruzado entre el Libro
de Control de Personas Detenidas y el Libro de Novedades. Al consultarse al respecto, el personal po-
licial indicé que las anotaciones de personas detenidas o aprehendidas sélo se realiza en el Libro de
Novedades, junto con las demas incidencias de la Delegacién Cantonal, tales como salidas y entradas de
personal, indicaciones de decomisos, robos, hurtos, asuntos de violencia intrafamiliar, entrega de activos
al personal, entre muchas otras.

Por ello, el MNPT procedid a revisar las anotaciones del Libro de Novedades correspondientes a los siete
dias previos a la inspeccidn, con la finalidad de corroborar los ingresos y egresos de personas detenidas.
Realizar este proceso fue sumamente engorroso, tedioso e inexacto, debido a que debieron revisarse
decenas de paginas para ubicar la informacidn de tan sdlo una persona detenida, siendo que el mismo
personal policial no tenia datos precisos de cuales habian sido las Ultimas detenciones o aprehensiones.

La delegacion cantonal de Matina no cuenta con armeria. Se indicé que poseen un mueble de madera
donde se guardaban hasta hace un mes las armas; sin embargo, por no contar con las normas de segu-
ridad el Jefe de la delegacién extendid la circular 097-12-2016DPM por lo que el personal debe retirarlas
y entregarlas en la Delegacion de Bataan. El MNPT efectud una revision de dicho mueble de madera y
logré constatar que no tiene armas en custodia. Ademas, realizd la revision del libro de armeria siendo
que el registro indicé como ultima fecha de custodia el dia 21 de enero de 2017.

La Delegacion de Matina no posee celdas de aprehension, sefialan que cuando tienen una persona dete-
nida ésta permanece sentada en una banca en la Delegacion durante el tiempo necesario para tomarle
los datos y confeccionar el informe policial, y posteriormente es trasladada a las celdas de la Delegacion
Cantonal de Fuerza Publica de Limén o a las celdas del Organismo de Investigacién Judicial de Limon,
en caso de tratarse de una orden de captura judicial.

3. DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE POCOCI

El 22 de febrero de 2017, el MNPT realizé una inspeccién en la Delegacion Distrital de la Fuerza Plblica
de Pococi, como principales hallazgos se encontraron:

El MNPT observé una gran cantidad de motocicletas y vehiculos particulares en estado de abandono que
se encuentran bajo custodia de la delegacion, y esto afecta notablemente la disponibilidad de espacio
fisico en dicho establecimiento. Segun informd la Jefatura, ya han sido identificados 40 motocicletas y 2
vehiculos, y se cuenta con el aval del Poder Judicial para proceder con su retiro y destruccion. Una de las
situaciones que mas preocupa al personal con respecto a la cantidad de vehiculos que se encuentran en
su custodia, es que estos permiten el estancamiento de aguas lo que podria convertirse en potenciales
criaderos de zancudos afectando esto, significativamente, la salud del personal de la delegacion y de la
comunidad.
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El aspecto mds importante a destacar de la Delegacién Cantonal de Pococi es la situacion ruinosa, dete-
riorada y degradante en la que se encuentra el inmueble. Segun se le informé al MNPT, dicho edificio no
es propiedad del Ministerio de Seguridad Publica, sino que es propiedad de un particular, esta situacion
no permite que el Ministerio de Seguridad Publica pueda invertir en el mantenimiento del edificio. Segun
informacion compilada durante la inspeccién, sobre dicho inmueble el Ministerio de Salud giré la Orden
Sanitaria N° HA-ARSP-3814-2012, la cual indica que: “por una serie de problemas fisicos sanitarios y de
seguridad tales como servicios sanitarios insalubres, drenajes para aguas residuales y negras en mal
estado, sistema eléctrico sin entubar, falta de cielorraso y hacinamiento (sic)”.

También se pudo verificar que la Direccién Nacional de Inspeccidn del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, giréd un Acta de Inspeccion y Prevencion mediante el oficio Codigo #PO 1C07438-16, notificado
con fecha del 25 de julio de 2016, en el cual se realiza una amplia revision y solicitud de correccion de
aspectos.

3.2. Libros de Registro

Se efectud una revision de los libros de registro, y se verificd que existian inconsistencias entre el Libro
de Oficialia y el Libro de Aprehendidos. Asi por ejemplo, en el Libro de Oficialia se registraba el ingreso
de una persona detenida, pero en el Libro de Aprehendidos no habia anotacion alguna en relaciéon con
esa persona. También se verificd que no se estaba dando cumplimiento a lo establecido en la Circular N©
122-2016-DV-JJAM-DGFP, referente al Acta de Control de Ingreso de Aprehendidos a las Delegaciones
Policiales.

Asimismo, se constatd que la Delegacion cuenta con un Libro de Derechos de los Aprehendidos en don-
de se anota la fecha y hora en que a la persona aprehendida se le garantiza su derecho de ir al baio, a
recibir alimentos, a asearse, a llamada telefénica y el derecho de visita.

3.3. Espacios de Aprehension (celdas)

La Delegacién cuenta con dos celdas para la ubicacion de personas aprehendidas, debe resaltarse que
el area de celdas esta ubicada a un costado de la Delegacion, alejadas de la Oficialia de Guardia, lo que
implica que no hay visibilidad directa a dicha area. Para ello la Jefatura de la Delegacion dispuso de un
oficial encargado de celdas, quien debe realizar recorridos regulares aproximadamente cada 30 minutos
cuando haya personas detenidas. Al momento de la inspeccion habia dos personas detenidas, quienes
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manifestaron estar en buenas condiciones de salud, estar debidamente atendidos y ser informados so-
bre su situacion de detencion.

4. DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE SIQUIRRES

El MNPT realizd inspeccion el dia 22 de febrero de 2017, teniéndose como hallazgos lo siguiente:

El MNPT verificd una gran cantidad de vehiculos que se encuentran parqueados en los terrenos de la
Delegacion a la orden de autoridades judiciales, pero custodiados por personal de la Fuerza Publica. Se
informé que se estan efectuando las coordinaciones correspondientes para sacar estos vehiculos del
lugar, pues el Ministerio de Salud ha efectuado inspecciones recientes y ha emitido criterio técnico, en el
sentido de que estos vehiculos sin utilizar pueden albergar vectores que provocan enfermedades, tales
como dengue, zika vy otras.

La Jefatura de la Delegacion informd que desde hace cuatro meses se ha estado trabajando en un plan
de mejoramiento de la infraestructura. Que para tales efectos, se prepard un oficio de necesidades a la
Direccién Administrativa, pero que dichas necesidades se van a solventar a través de un convenio con
la Municipalidad de Siquirres.

Se realizd una revision del Libro de Oficialia y del Libro de Aprehendidos donde se tomaron dos casos
al azar para realizar un control cruzado. Un caso anotado en el Libro de Aprehendidos sefala que la
persona ingreso a las 9:30 horas por Violencia Intrafamiliar y egresé a las 17:30 con una notificacion
de libertad, no obstante, al hacer la comparacion con el Libro de Novedades se identificd que este caso
no fue anotado.

El segundo caso revisado si fue debidamente anotado en el Libro de Aprehendidos y al realizarse el
control cruzado coincidia con lo anotado en el libro de oficialia de guardia.

Se observd que los libros se encuentran debidamente foliados, sellados y actualizados. En el momento
de la inspeccion, se presencid el ingreso de una persona detenida por incumplimiento de las medidas
de proteccion, y esta persona ya habia sido incluida en el Libro de Oficialia de Guardia y en el Libro de
Aprehendidos.

El MNPT aprovechd para observar el proceso de ingreso. Dicha persona fue ubicada en una silla en la
Oficialia, lugar en donde se le retiraron las esposas mientras se verificaban sus datos. Ademas, se le
entregd un vaso, un plato y una cuchara plastica ya que le correspondia recibir almuerzo, el cual es
proporcionado por la cocina de la delegacion. Posteriormente, se le condujo a la celda para que ingiriera
la alimentacion porque, una vez finalizada, se trasladaria a los Tribunales de Flagrancia en Guapiles.

La Delegacién Cantonal cuenta con un espacio destinado para la custodia de armas, chalecos
y municiones la cual posee tres oficiales destacados en dicha seccién con horarios rotativos. La
infraestructura es segura y cuenta con techo de cemento, y posee un portdn de hierro el cual sélo
puede ser abierto por los 3 oficiales asignados a dicha area. El MNPT al revisar los libros de control de
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la armeria observo que éstos se encuentran debidamente completos, actualizados, foliados y sellados,
y no se detectd ninguna inconsistencia.

La Delegacion de Siquirres cuenta con dos celdas para la ubicacion de personas aprehendidas. Las ven-
tanas permiten el ingreso de ventilacion e iluminacion natural. Cada celda cuenta con su propio servicio
sanitario. El personal del MNPT verificd que el abastecimiento de agua a los servicios sanitarios se activa
desde afuera de las celdas, por parte del personal de la Fuerza Publica.

El personal de la Delegacion informd que con anterioridad existia un convenio con el Organismo de
Investigacion Judicial para ubicar a las personas detenidas en las celdas de Fuerza Publica con el fin de
que éstas pernoctaran, pero que dicho convenio se dejo sin efecto por las condiciones en las que se en-
contraban las celdas. Actualmente, son Unicamente celdas de transito para las personas aprehendidas.

5. DELEGACION DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE LOS CHILES

El dia 14 de Marzo de 2017, el MNPT realizé una inspeccion registrando los siguientes hallazgos:

La Delegacion Distrital de Los Chiles se encuentra ubicada en una propiedad de la Direccidon General de
Aviacion Civil por lo que esta dentro del Area de Aerédromo. El personal informé que el Ministerio de
Salud gird una Orden Sanitaria desde el afio 2009, por problemas con las aguas residuales.

Se procedio con la revision de los libros de Registro, y se verificd que la Delegacion de Los Chiles utiliza
el Libro de Control de Detenidos de acuerdo con lo dispuesto en la Circular N°© 122-2016. , de fecha 20
de setiembre de 2016, emitida por el Viceministro de Seguridad Publica. Sin embargo, este Libro no se
encuentra foliado.

Posteriormente, el personal del MNPT efectud una revision del Libro de Control de Detenidos y del Libro
de Novedades, con el fin de constatar que en ambos registros se anotara la misma informacion en re-
lacion con las personas detenidas, constatando que se presentan inconsistencias en el ingreso de infor-
macion. A modo de ejemplo, en el Libro de Control de Detenidos se registrd la detencion del sefior M.T.
P., y se indicd que éste ingreso el dia 08 de marzo de 2017 a las 15:15 horas, y que egreso el dia 10 de
marzo de 2017 a las 13:25. En el Libro de Novedades, no se anotd la Novedad referente al ingreso del
sefior M.T.P,, pero si se hicieron las anotaciones acerca de la ubicacion de esta persona en celdas duran-
te las entregas de la Oficialia de Guardia (ver folios 133, 136, 144), y la anotacion del egreso (Folio 148).

En lo que respecta al proceso de detencion, sefialaron que poseen una coordinacion estrecha con la
Policia de Fronteras y la Policia de Migracion, por lo que en el caso de que se aprehenda a personas
indocumentadas o en condicion migratoria irregular, solicitan la colaboracién de la Policia de Migracidn,
la que, inmediatamente, envia vehiculos para trasladar a las personas a la frontera y realizar el proce-
dimiento migratorio respectivo
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Con respecto a la permanencia de personas detenidas que se encuentran ubicadas en las celdas de la
Delegacion por orden la Fiscalia, el personal comentd que realizan los esfuerzos necesarios para que
estas personas sean trasladas lo mas pronto posible a las celdas del Organismo de Investigacion Judicial
de Ciudad Quesada, debido a que es la instancia judicial responsable de su custodia y, ademas, porque
consideran que las celdas con la que cuenta la Delegacion son de transito.

La Delegacion Distrital posee tres celdas para la ubicacion de personas aprehendidas. Las tres celdas
cuentan con un camén de cemento de 90cm de ancho y 52cm de altura, siendo espacio suficiente para
que una persona pueda recostarse. Las celdas se percibieron limpias, sin residuos de empaques de co-
mida y sin malos olores. Dichas celdas se encuentra fuera del rango de vision de la Oficialia de Guardia,
aproximadamente a 50 metros, se asigna a un oficial para que permanezca exclusivamente en dicha
area desempenandose en el rol de celador. En el momento de la inspeccion no contaban con personas
detenidas; no obstante, se observé la silla que utiliza el oficial mientras estd desempenandose en dicha
funcion.

El MNPT corrobord que dichas celdas poseen acceso a ventilacion y a luz natural, a pesar de encon-
trarse en una zona con condiciones climaticas calientes, se percibieron con una temperatura fresca ya
que el cielo raso fue construido con estereofén y una capa de concreto, materiales que funcionan como
aislantes del calor. Contiguo al area de celdas hay 2 servicios sanitarios y 2 duchas, para que las per-
sonas detenidas accedan a éstas, para lo cual el oficial que se destaque como celador debe egresarlos
de las celdas. Al momento de la inspeccion las duchas tenian flujo de agua, y los sanitarios funcionaban
adecuadamente.

6. DELEGACION DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE KATIRA

La inspeccidn se realizd el dia 16 de marzo de 2017, y los principales hallazgos se detallan a
continuacion:

En cuanto a infraestructura, la propiedad donde estd ubicada la delegacion no posee ninguna malla o
muro perimetral, y tanto la celda como la propiedad en general, colindan con el patio de algunas vivien-
das, lo que le permitiria a cualquier persona tener facil acceso a la misma. Esta situacién vulnerabiliza
la delegacion.

El personal del MNPT verifico que la Delegacion cuenta con dos libros de registro de personas detenidas,
los cuales fueron revisados.

El primero de ellos, cuya Acta de Apertura se realizd en el afio 2014, fue disefado para que se registrara
la siguiente informacion: fecha de ingreso de la persona aprehendida, apellidos, nombre, nimero de
cédula, nombre de los oficiales actuantes, asunto, ofendido, informe, Fiscal, Asesor Legal, Resolucion,
Salida y Haberes. Se comprobo que dicho libro esta completo hasta los folios 14 y 15, y que las Ultimas
anotaciones sobre personas aprehendidas se realizaron los dias 27 de octubre de 2016, 9 de noviembre
de 2016, 19 de noviembre de 2016 y 6 de enero de 2017.
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El otro libro, que estd empastado y que contiene las hojas correspondientes al “Acta de Control de
Ingreso de Aprehendidos a las Delegaciones Policiales”, de conformidad con lo ordenado por la Circular
NO 122-2016 DV-JJAM-DGFP, no se encontraba actualizado, ya que la Ultima anotacion se realizd en el
Folio 31, el dia 18 de febrero de 2017.

Luego se procedid a efectuar un control cruzado de informacién entre el Libro de Novedades y los Libros
de Control de Personas Detenidas, y se demostrd que no contienen la misma informacion en relacion
con el registro de personas detenidas, pues hay detenciones que sélo fueron registradas en el Libro de
Novedades.

En cuanto a la alimentacion el personal manifestd que a las personas detenidas se les brindan alimentos
si coinciden con la hora de desayuno, almuerzo o cena. Sin embargo, llamé la atencion del MNPT que
en el caso de la Ultima persona que estuvo detenida en la Delegacién, y de acuerdo con la revision que
se efectud del Libro de Novedades, ésta pernoctd y en horas de la manana fue trasladada a celdas
del Organismo de Investigacion Judicial en Ciudad Quesada, pero no se registrd en el Libro que se le
hubiera brindado el desayuno.

La Delegacion posee una celda, el MNPT constatd que la celda posee poco acceso a ventilacion natural,
no existe ventilacion artificial, y nula iluminacion natural, ya que una vez que se cierra la puerta de la
celda, ésta queda completamente oscura. Dicha celda no posee camdn de cemento, y al momento de
la inspeccién se observd un carton en el suelo, indicandose que se le habia brindado la noche anterior
a una persona que habia estado detenida y pernoctd en la celda. El Oficial de Guardia senald que la
Delegacién no posee ningun tipo de colchoneta para brindar a las personas detenidas.

Como se trata de una sola celda, se indicd que en los momentos donde han necesitado realizar
una separacion por categoria de las personas detenidas, han tenido que solicitar la colaboracion a la
Delegacion de la Fuerza publica de Upala.

La celda se encuentra fuera del rango de vision de la Oficialia de Guardia, pues la puerta de la misma se
ubica en la parte trasera de la infraestructura, solamente posee una pequefa ventana que da hacia la
cocina de la Delegacion. El interior esta construido de cemento y en el cielo raso se observd que fueron
colocadas unas tablas de madera atornilladas. Es importante mencionar que se observo que uno de los
tornillos esta saliéndose de la estructura del cielo raso, y éste puede ser desatornillado con la mano (ya
gue posee un buen tamano) y ser extraido por una de las personas detenidas convirtiéndose en un arma
que puede ser utilizada para agredir a una tercera persona o utilizarse para provocarse una autolesion.

La puerta de la celda se encuentra deteriorada en la parte inferior, y la parte corroida ocasiond que se
produjera un orificio de gran tamafo que permite el ingreso o egreso de objetos hacia o de la celda. Esta
situacion se podria constituir en una situacion de riesgo para la integridad fisica tanto de las personas
detenidas como del personal de Fuerza Publica.

El MNPT observd que los chalecos y tonfas se encuentran guardados en un mueble de madera estilo
mostrador en la Oficialia de Guardia. En el caso de las armas, éstas se guardan en un mueble metalico
gue también se ubica en la Oficialia de Guardia, el que, ademas de las armas y municiones, contiene
ampos y documentos, ya que se utiliza como archivero.
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7. DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE GUATUSO

El MNPT se presentd el dia 16 de Marzo de 2017 y los hallazgos fueron los siguientes:

La delegacion cantonal cuenta con una infraestructura en buen estado de conservacion ya que se trata
de un edificio que fue alquilado hace tres afos, recién terminandose de construir,

Se efectud una revision de los libros en especifico el de novedades y el libro de control de detenidos y
no se encontro irregularidad alguna.

El MNPT verificdé que esta Delegacion cuenta con las condiciones de seguridad necesarias. Es un
aposento ubicado a lo interno del edificio donde se pasa una puerta asegurada con llave que permite el
ingreso a una antesala. La armeria cuenta con su respectivo libro de control de armas, el cual se observo
actualizado y foliado.

El personal de la Delegacion informd que se reciben dos tipos de personas en custodia. En primer lugar,
las personas aprehendidas por apremio corporal, que por lo general se ubican en una silla a la entrada
de la Delegacidn, con la supervision de un oficial. EIl MNPT constato esta situacion, porque durante la
inspeccion se ubico a una persona por apremio corporal en la silla mientras se resolvia su situacion y se
coordinaba con la autoridad jurisdiccional correspondiente. En segundo lugar, se reciben las personas
detenidas por una orden judicial, las cuales, dependiendo de su comportamiento o perfil criminal, no
pueden ser ubicadas en las bancas, por lo que son ingresadas en el vehiculo de transporte de personas
detenidas (placas 1487), el cual se encuentra fuera de funcionamiento y esta estacionado al frente de la
Delegacion. Se indica que en estos casos, solo se cierra la puerta de rejilla, y que la puerta del vehiculo
se mantiene abierta.

Con respecto a lo anterior, el MNPT conoci6 el caso del sefor Y.A.B. (durante una inspeccion realizada
en el Organismo de Investigacion Judicial de Ciudad Quesada) quien indicé que habia pernoctado en
la celda de la Delegacién de Katira con las esposas puestas durante toda la noche, que no se la habia
brindado desayuno en Katira, y que en Guatuso habia pasado alrededor de dos horas dentro del carro
de la Fuerza Publica para el transporte de personas detenidas.

Causa suma preocupacion al MNPT que la Delegacion Cantonal de Guatuso, al no contar con celdas,
esté utilizando un vehiculo de transporte de personas detenidas en mal estado, como un espacio para
la ubicacién de personas detenidas de manera frecuente.

Segun lo observado por el MNPT, se trata de un espacio muy reducido y con poca circulacién de aire
natural, lo que propicia que suba la temperatura en especial por ser ésta una zona de condiciones
climaticas calientes. Ademas, la persona durante el tiempo que permanezca ahi no podra acostarse,
levantarse, estirarse, ni desplazarse, ya que es obvio que el espacio no se le permitira, constituyéndose
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en un mal trato y en una situacion violatoria de los Derechos Humanos de las personas detenidas que
en algin momento han sido ubicadas ahi.

El personal sefialo que es urgente que la Delegacion Cantonal cuente con celdas, ya que se trata de un
lugar por el que se conducen gran cantidad de personas detenidas, en especial porque la Delegacion
Distrital de la Fuerza Publica de Katira cuenta con una celda que no retne las condiciones minimas.

8. SUBDELEGACION DE LA FUERZA PUBLICA DE SAN NICOLAS, CARTAGO

El dia 03 de mayo de 2017 el MNPT realizd una inspeccion como parte de un seguimiento a la inspeccion
realizada en mayo de 2016, en ese momento se identifico que:

¢ La Subdelegacion posee dos celdas que son utilizadas de forma constante.
e Las celdas no tienen iluminacién ni ventilacion adecuada.

e Durante las noches sélo permanece un Oficial de Guardia quien se encarga de custodiar a las
personas detenidas (conduccion a servicios sanitarios y rondas).

¢ Las celdas poseen dimensiones pequefias.
¢ Las celdas no cuentan con espacio para sentarse ni acostarse

¢ Cuando hay varias personas detenidas al mismo tiempo no hay posibilidad de garantizar la sepa-
racion por categoria.

e Las personas detenidas han permanecido en dichas celdas por largos periodos (hasta por 15
horas) siendo que algunas personas deben dormir en la Subdelegacion por orden de la Fiscalia.

¢ No poseen colchonetas para brindar a las personas detenidas que pernoctan en las celdas.

¢ La infraestructura aloja funcionarios de la Subdelegacion de la Fuerza Publica de San Nicolas y de
la Policia Turistica, a pesar de contar con un espacio insuficiente

Durante la inspeccion realizada en mayo de 2017, se encontraron los siguientes Hallazgos:

Acciones realizadas ante las recomendaciones efectuadas en el Informe
MNPT-INF-017-2016

El personal del MNPT constatd que se emitid una directriz para los Oficiales de Guardia de la
Subdelegacién de la Fuerza Pubica de San Nicolas mediante el oficio N SND37-090-07-2016 del 03 de
julio de 2016, donde se indica que se deben acatar obligatoriamente las siguientes disposiciones con el
fin de garantizar el respeto de los derechos de las personas aprehendidas:

¢ No se recibiran aprendidos que se encuentren con golpes o dolencias, el oficial actuante debera
entregar al oficial de guardia comprobante de atencién médica emitido por un Ebais o el hospital.

(sic)

e Los aprendidos UNICAMENTE permaneceran el tiempo estrictamente necesario para que el oficial
actuante del cumplimiento realice las coordinaciones y tramites necesarios. De ninguna manera
podran pernoctar si no cuentan con las condiciones minimas necesarias, en caso de que se
contrarié lo antes dispuesto, la persona que de la orden para que un aprendido pernote sin las
condiciones minimas necesarias se establecera a esta persona como responsable directo del
aprendido, aplicando lo dispuesto en la Ley General de la Administracién Publica en cuanto a la
debida obediencia y se haran por escrito en los libros correspondientes haciendo las objeciones
del caso. Por ende esta orden solo podra darla jefe o subjefe cantonal, directores regionales asi
segun corresponda la cadena de mando.(sic)
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e Se mantendra un maximo de dos aprendidos por celda mientras se realizan las coordinaciones y
tramites correspondientes. (sic)

e Cuando existan menores o mujeres en calidad de aprendidos, no se recibiran aprendidos con el
fin de hacer valer los derechos y condicion de estas personas. (sic)

* No se recibiran aprendidos que sean de otras dependencias policiales Unicamente se mantendran
los provenientes de Cartago D37. (sic)

o El oficial velara por el respeto y el acceso a los derechos fundamentales de las personas aprendidas. (sic)

Posteriormente el jefe distrital dirigid al Jefe de la Delegacion Policial de Cartago, el oficio N© SND37-
088-062016, del 03 de julio de 2016, donde se senala la importancia de recomendaciones y observacio-
nes del MNPT y ademas informa sobre las directrices giradas a los oficiales de guardia que se nombraron
anteriormente.

Mediante el oficio N© SND37-203-09-2016 del 08 de setiembre de 2016, nuevamente el Jefe Distrital
de la Fuerza Publica de San Nicolds se dirige al SubIntendente de la Delegacion de Cartago, donde
menciona que habia realizado una serie de lineamientos aplicables a lo interno de la delegacion sin tener
respuesta hasta el momento, tanto de dicha informacién como de las gestiones que se han realizado por
parte de jefatura Cantonal para acatar las recomendaciones del MNPT.

Ademas por medio del el oficio N° D37SN-006-01-2017 del 05 de enero de 2017 el Jefe Distrital de la
Fuerza PUblica de San Nicolas insiste en el tema y se dirige al SubIntendente de la Delegacién de
Cartago donde copia las recomendaciones de acatamiento obligatorio emitidas por el MNPT.

Como Ultima accidn, el Jefe Distrital de la Subdelegacion de la Fuerza Publica de San Nicolas dirigio
el oficio N° D37SN -049-04-2017, al Subintendente Subjefe de la Delegacion de la Fuerza Publica de
Cartago, sefalando que el MNPT emitié recomendaciones de acatamiento obligatorio y que no se ha
dado respuesta de los oficios enviados anteriormente.

En el momento de la inspeccién el jefe de la subdelegacion no habia recibido respuesta a ninguna de
las notas realizadas.

Con respecto a los oficios mencionados anteriormente, el MNPT no recibid ninguna copia, y conocio de
su existencia hasta en el momento en que se realizd la inspeccidon de seguimiento. Preocupa al MNPT
que dichos oficios no hayan sido notificados como acciones ejecutadas por parte de la Subdelegacion,
y que los diferentes esfuerzos que ha realizado el Jefe Distrital no hayan sido atendidos ni respondidos
por parte de la Delegacion de Cartago.

Por lo anterior, y de acuerdo con el seguimiento a las recomendaciones emitidas en el Informe de
Inspeccion numero MNPT-INF-017-2016, notificado mediante el oficio nimero MNP-073-2016, de 27 de
junio de 2016, el MNPT determina que por parte de la Jefatura de la Subdelegacion de la Fuerza Publica
de San Nicolas se han realizado esfuerzos importantes para acatar la recomendacién del MNPT, girando
a la Oficialia de Guardia instrucciones con respecto a la permanencia de personas detenidas en celdas,
mediante el oficio SND37-090-07-2016 del 03 de julio de 2016.

En la primera inspeccion realizada en la Subdelegacion de San Nicolas se constatd que en el espacio de
infraestructura confluian tanto funcionarios de la Fuerza Publica como de la Policia Turistica. Actualmente
la Policia Turistica fue traslada a la Delegacion Cantonal de Cartago.
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La Subdelegacion cuenta con dos celdas, a las cuales no se les ha realizado ninguna remodelacién des-
de la inspeccion realizada por el MNPT en mayo de 2016. Contintan caracterizandose por ser espacios
sumamente reducidos, sin la presencia de una estructura para que las personas aprehendidas puedan
sentarse o acostarse, y con poca ventilaciéon e iluminacion.

Al momento de la inspeccién solamente contaban con un colchén para brindar a las personas aprehen-
didas en caso de que deban pernoctar en la celda. El personal indicd que necesitaban mas colchonetas
ya que continuamente deben remplazarlas debido a que se deterioran o se ensucian, y no cuentan con
los articulos de higiene requeridos para esterilizarlas, por lo que deben desecharlas inmediatamente.

Asimismo, y por tener Unicamente dos celdas, en el momento en que hay varias personas aprehendidas,
al personal de la Subdelegacién se le dificulta garantizar el principio de separacién por categoria.

El MNPT constato que la ubicacion de personas aprehendidas en las celdas de la Subdelegacion de la
Fuerza PUblica de San Nicolds continta realizandose por largos periodos de tiempo. En la revisién deta-
llada del Libro de Novedades, folio 97, se indica que la persona aprehendida VISR ingresé el 02 de mayo
de 2017 al ser la 1:20 horas y en el folio 104 se anotd que el egreso fue el mismo dia a las 17:30 horas,
por lo que dicha persona pernoctd y permanecio en la celda alrededor de 16 horas. En dicha anotacion
se indico que se habia coordinado con Asesoria Legal, la que indicd que se habia recibido la orden de la
Fiscalia para mantener a la persona ahi.

En la Subdelegacion de la Fuerza Publica de San Nicolds se continlia presentando la misma problematica
identificada en el 2016 por parte del MNPT, v, por la falta de personal, no hay funcionario que custodie a
las personas detenidas y esta funcion sigue recargada en el o la oficial de Guardia, quien debe descuidar
sus funciones para atender las necesidades de las personas detenidas en lo que respecta a las rondas y
conduccién de éstas al servicio sanitario, situacion que se agrava cuando el oficial debe cumplir su turno
en horas de la madrugada, colocando en riesgo al funcionario (a) y colocando a la Subdelegacion en
una condicion vulnerable, ya que en algunos momentos hay mas personas detenidas que funcionarios
de seguridad.

En el momento en que las funcionarias del MNPT realizaron una revision detallada del Libro de
Novedades y del Libro de Detenidos, se corrobord que al realizar el control cruzado entre estos instru-
mentos de registro, el caso de la persona detenida que se utilizd de ejemplo en parrafos anteriores sélo
estaba anotado en los folios 97 y 104 del Libro de Novedades, y no fue incluido en el Libro de Control
de detenidos.

Por otra parte, y con respecto al Libro de Control de Detenidos especificamente, se observé que se trata
de un libro de actas donde se registra la informacién de manera incompleta, ya que no se indica si a la
persona se le brindd alimentacion ni otros datos de importancia.
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9. DI,ELEGACI(')N DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE SAN PEDRO, SAN
RAMON, ALAJUELA

El MNPT el dia 07 de Junio de 2017 se present6 en la delegacion distrital registrando los siguientes
hallazgos:

9.1. Infraestructura

La delegacion distrital se encuentra ubicada en una edificacion propiedad de la Asociacion de Desarrollo
Integral a la cual se le realizd una reciente remodelaciéon por las malas condiciones en la que se
encontraba.

9.2. Espacios de aprehension (celdas)

El MNPT observo que cuentan con dos celdas y que ninguna de las dos posee candados por lo que para

asegurarlas se estaban utilizando unas varillas de construccion en forma de ese y de gancho, las cuales
pueden ser manipuladas por cualquier persona y permitirle abrir las celdas.
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S y. de gancho utilizadas' como candados;
en las celdas de la Delegacion de la.Fuerza

Publica de San/Pedro de'San Ramon.

En una de las celdas, el porton de hierro posee una pequeiia compuerta que esta asegurada con un pin
de hierro pequefio. Dicha compuerta puede ser utilizada por el oficial encargado de la custodia de la
persona detenida para colocarle las esposas o para darle la alimentacion y no tener que abrir el porton
en su totalidad. No obstante, el personal del MNPT verificd que existe un riesgo en cuanto al manejo
de dicho pin, ya que si al oficial se le olvida colocar el pin que asegura la compuerta, o alguien externo
ingresa y lo remueve, la persona aprehendida puede abrir la compuerta, y, como consecuencia, salir
de la celda, porque tendria facil acceso al dispositivo de hierro que se esta utilizando para mantener
cerradas las celdas.

9.3. Libros de Registro

Con respecto a los libros de registro se observo que la Delegacion Distrital solamente cuenta con el Libro
de Novedades donde se registra la informacidn de todas las incidencias vy, lo que tiene que ver con las
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personas detenidas. No cuenta con el Acta de Control de Ingreso de aprehendidos a las Delegaciones
Policiales o Libro de detenidos.

El personal del MNPT procedié con la revision del Libro de Novedades, y determiné que dicho libro no
cuenta con la Declaratoria de Apertura correspondiente. También se observé que en el folio 29 se nom-
bra a una persona detenida, VGRA, del cual se indica que fue ingresado a las celdas a las 9:45 horas, sin
embargo, no se logrd ubicar posterior a esa anotacion la fecha en la que egreso de celdas y, al omitirse
ese tipo de informacion, fue imposible para el MNPT determinar cual fue el tiempo de permanencia de
la persona detenida en dicha delegacion distrital.

10.DI,ELEGACI(')N DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE PIEDADES SUR, SAN
RAMON, ALAJUELA

La inspeccion se realizd el 08 de Junio de 2017, los hallazgos son los siguientes:

10.1. Infraestructura

La delegacion distrital se encuentra ubicada en una edificacion propiedad de la Asociacion de Desarrollo
Integral de dicho distrito.

10.2. Espacios de Aprehension (celdas)

El MNPT constatd que cuenta con dos celdas las cuales no estan siendo utilizadas, debido a que una de
ellas es una bodega y la otra no posee portdn de seguridad.

En la primera celda (que cuenta con portén metalico) se observé una motocicleta de la Fuerza Publica
que no esta en uso debido a que se encuentra en malas condiciones. En la segunda celda se observo
algunas cajas con materiales.

Dichas celdas evidentemente no cuentan con las condiciones de seguridad necesarias ni con las condi-
ciones minimas para la ubicacién y permanencia de personas aprehendidas.

En cuanto al proceso de detencion en caso de que una persona sea detenida es llevada inmediatamente
a la Delegacién Cantonal de San Ramon, por lo que no hace ingreso a la delegacion distrital de Piedades
Sur.

10.3. Libros de Registro

La Delegacion Distrital solamente cuenta con el Libro de Novedades donde se registra la informacion
de todas las actividades de la Delegacion, se revisd el mismo y no se identificod el ingreso de personas
aprehendidas al puesto policial. La Delegacion si cuenta con un Libro de Control de Detenidos el cual
cumple con lo dispuesto por la Circular N°122-2016 DV-JJAMDGFP, con fecha 20 de setiembre de 2016,
el mismo esta en blanco ya que no se ubican alli personas detenidas.

10.4. Armeria

El personal de la Delegacion Distrital sefiald que con respecto al control de las armas, por lo general, se
efectlia cuando se hace el cambio de escuadra. Cuando un oficial entrega su puesto, también entrega
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su arma al siguiente oficial que quede en el puesto. En caso de que un arma no pueda ser entregada al
otro oficial, se guarda en un archivo metalico con llave, ubicado en la Oficialia.

11.DELEGACION CANTONAL FUERZA PUBLICA DE PALMARES

El MNPT se presento a realizar una inspeccion el dia 8 de junio de 2017, como principales hallazgos se
tiene lo siguiente:

11.1. Infraestructura:

La Delegacion de la Fuerza Publica de Palmares actualmente se ubica en un edificio alquilado. El inmue-
ble es una antigua bodega, y se han instalado paredes como division Actualmente se esta construyendo
el edificio para la Delegacion Cantonal con un préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
con una perspectiva de Delegacion Modelo, se estimaba que la obra se entregue a finales del mes de
noviembre de 2017.

Segun se indicd, actualmente la Delegacion
Cantonal no tiene Delegaciones Distritales
0 Puestos Policiales a su cargo.

Isalew|ed

El MNPT observd que en el area de ingre-
so de la Delegacion hay un vehiculo de
transporte para personas detenidas, con el
numero de unidad 925 y que se encuentra
en estado de abandono. Dentro del mismo
se observaron desechos de paquetes de
galletas, una botella de plastico, colillas de
cigarro y una llanta de carro.
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11.2. Armeria
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La armeria se encuentra en funcionamiento
las 24 horas custodiada por el oficial asig-
nado en turno. Cuenta con registro de Libro de Armas, Libro de Chalecos, tonfas, y esposas y el Libro
de Novedades, los cuales encuentran debidamente actualizados.

11.3. Espacios de aprehension (celdas)

En caso de una detencidn, se traslada a la persona a la Delegacion Cantonal donde se ubica en una
banca mientras se realizan las diligencias o coordinaciones necesarias; si durante las coordinaciones la
persona detenida coincide con algln horario de comida se le proporciona la alimentacion.

El MNPT constatd que la Delegacion Cantonal de la Fuerza Plblica de Palmares no cuenta con celdas,
razon por la cual, en caso de una detencidn, se coordina con la Delegacién Cantonal de Naranjo, o
la Delegacion Cantonal de San Ramon. En algunos casos coordinan con las Delegaciones de Sarchi o
Atenas.

Segun el personal, esta situacion representa un importante recargo para el personal de la Delegacion
debido a los traslados que deben realizarse.
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La Delegacion Cantonal cuenta con diferentes libros de registro, entre ellos el Libro de Novedades
(Oficialia de Guardia), Libro de Control de Detenidos, y Hoja de Haberes de Personas Detenidas. Dichos
registros fueron revisados por el personal del MNPT.

El personal del MNPT consulté sobre la aplicacion de la Circular N° 122-2016 DV-JJAM-DGFP, con
fecha 20 de setiembre de 2016, sobre la Remision del “Acta de control de Ingreso de aprehendidos a
las Delegaciones Policiales”. Al respecto se informé que dicha circular no se aplicaba en la Delegacion
Cantonal de Palmares, y que actualmente se utilizaba un libro de actas como registro para las personas
aprehendidas.

Durante la revision que el personal del MNPT realizd al libro de Control de Detenidos y al Libro de
Novedades corrobor6 que:

¢ Hay personas detenidas cuyo ingreso y egreso fue consignado en el Libro de Novedades, y no se
consigno en el Libro de Detenidos.

¢ En algunos casos en el Libro de Detenidos no se consigno la fecha de la detencion de una per-
sona.

e En algunos casos no se consigna a qué lugar fue remitida la persona, ni a orden de qué autoridad
queda a cargo.

e En algunos casos no se consigna el motivo o causa de la detencion de la persona
e En algunos casos la persona detenida no firmo el registro correspondiente a su egreso.

Ademas se identifico que no existe un control cruzado entre el Libro de Personas Aprehendidas vy el
Libro de Novedades, por ejemplo, el MNPT observd que en el caso del Libro de Control de Detenidos, el
cual fue activado el 10 de noviembre de 2015, la Gltima anotacion sobre ingreso de personas detenidas
se realizd el 13 de mayo de 2017 y en el momento de cruzarlo con la informacién que se registra en el
Libro de Novedades se constatd que posterior a dicha fecha ingresaron personas y no fueron incluidas
en el Libro de Control de Detenidos por lo que se encuentra desactualizado. Asimismo, en el Libro de
novedades, al Folio 178 se registra el ingreso de la persona LGA el 04 de junio de 2017 a las 00:00 ho-
ras. Posteriormente, al folio 182 se anota que el egreso de esta persona detenida fue a las 12:40 horas.

A pesar de que el personal asegurd que en dicha delegacidon no pernoctan personas detenidas porque,
por lo general, se envian a otras delegaciones que cuentan con espacios de aprehension, el MNPT cons-
tatd (segun las anotaciones realizadas en el Libro de Novedades) que LGA permanecié en la Delegacion
Cantonal de la Fuerza Publica de Palmares durante aproximadamente 12 horas y 40 minutos durante
la madrugada, desconociéndose bajo qué condiciones y en qué lugar fue ubicada esta persona durante
ese tiempo, pues no se efectud ningun registro al respecto.

12.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE SAN RAMON, ALAJUELA

El dia 07 de Junio de 2017, el MNPT se presentd a la Delegacion con el fin de realizar una inspeccion de
la cual surgieron los siguientes hallazgos:

Se encuentra en una edificacion alquilada a la cual se le realizaron las modificaciones requeridas para
las necesidades de la Delegacion y la ubicacion del personal. En este lugar permaneceran mientras se
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realizan las gestiones respectivas para iniciar la construccién de un edificio en un lote propiedad del
Ministerio de Seguridad Publica.

El MNPT comprobd que se utiliza la hoja de control de detenidos; sin embargo, al realizar una revision
detallada se observo que dichas hojas no se estan llenando por completo. Entre las principales omisio-
nes que se estan presentando se tiene que:

¢ En algunas hojas solamente se anot6 el nombre de la persona detenida y la edad.

¢ En los casos en que se completa la primera parte de ingreso, no se realizé ninguna anotacién con
respecto al egreso de la persona detenida.

¢ No hay firma del oficial de guardia.
¢ No hay firma de la persona detenida.
¢ No hay nombre ni firma del oficial que realizé la detencidn.

Con respecto a las omisiones citadas anteriormente, el personal sefiala que la falta de registro en las
hojas destinadas para tal fin de se debe a que, en ocasiones, los Oficiales de Guardia se encuentran sa-
turados de trabajo y le solicitan a otro u otra oficial que efectle las anotaciones en las hojas respectivas,
por lo que su colaboracion se reduce Unicamente a poner el nombre de la persona detenida y el resto de
la informacién queda sin completar. Dicha situacion fue verificada por el personal del MNPT en los folios
4y 5 del Libro de Control de Detenidos.

En el momento en que el personal del MNPT realiz6 una revision detallada del Libro de Novedades y
del Libro de Detenidos con el objetivo de realizar un control cruzado de informacion, se verificd que los
datos que se omiten en las hojas de control de detenidos se encuentran en el Libro de Novedades. Se
identifico el caso de MVC, esta persona detenida ingreso a las 19:00 horas. A las 00:30 horas, en el Libro
de Novedades se realizd una anotacién de que la fiscal a cargo dio la indicacion de que debia perma-
necer bajo custodia. A las 09:15 horas se le brindd el desayuno y a las 11:15 horas se anota (Folio 19
del Libro de Novedades) que la persona detenida (MVC) es trasladada a al Organismo de Investigacion
Judicial de San Ramon.

En virtud de que esta Delegacion no cuenta con celdas, y segun lo anotado en los libros de registro se
observo que la persona detenida MVC permanecio en la Delegacion Cantonal de la Fuerza Publica de San
Ramédn durante aproximadamente dieciséis horas. El personal indicd que durante ese tiempo la perso-
na permanecidé en una banca con custodia policial ya que en ese momento las celdas de la Delegacion
Distrital de Alfaro (San Pedro) no habian sido inauguradas.

13.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE GOLFITO

El 21 de Junio de 2017, el MNPT realizé una inspeccion en la cual surgieron los siguientes hallazgos:

La Delegacion cantonal se encuentra en una edificacion remodelada hace tres afios con fondos de la
Judesur.
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13.2. Espacios de Aprehension (celdas)

El MNPT constatd que la Delegacién de la Fuerza Publica de Golfito cuenta con tres celdas. EIl MNPT
observd que a las ventanas se les colocd por el lado interno una malla de hierro y que una parte de esta
ha sido desprendida por las personas detenidas por lo que algunas partes se encuentran expuestas y
pueden ser utilizadas para realizarse alguna cortadura y atentar contra su integridad fisica. Las celdas se
encuentran a una distancia significativa (mas de 30 metros) de la oficialia de guardia. El personal sefala
que cuando cuentan con personal suficiente asignan a un oficial para que se desempefie como celador,
y cuando no es posible la ubicacion de un oficial ahi, se asigna a uno para que realice rondas frecuentes.

13.3. Armeria

Es un espacio amplio protegido por un portén de hierro y malla de hierro en el cielo raso.

Segun informd el personal, constantemente se estan realizando visitas de inspeccion por parte de la
Direccion Regional con el fin de monitorear el inventario y las condiciones de la armeria.

Durante la revisidn del libro de armas y de novedades, el MNPT no detectd ninguna anomalia, este se
encuentra debidamente foliado y la informacion esta actualizada.

13.4. Libros de Registro

Se observd que las hojas de control de detenidos no se estan completando, entre las principales omi-
siones se tiene que:

¢ Las hojas no cuentan con folio

e En algunas hojas no se anota la fecha de ingreso de la persona detenida
¢ No hay firma de la persona detenida

e No hay nombre ni firma del oficial que realizd la detencidn

En el momento en que el MNPT realizd un control cruzado entre las hojas de control de detenidos con
el Libro de novedades con casos elegidos al azar, se comprobd que estaban registrados en ambos libros.

Con respecto a las hojas de control de detenidos, el MNPT constaté que se esta utilizando un formato
diferente al emitido por la Direccion General de la Fuerza Publica, en la Circular N°122-2016 DV-JJAM-

DGFP. Se omite informacion importante como lo que tiene que ver con los haberes de la persona dete-
nida y su respectiva devolucion.

14.DELEGACION DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE GUAYCARA

El MNPT realizd una inspeccion el 21 de Junio de 2017, donde se realizaron los siguientes hallazgos:

14.1. Infraestructura

La Delegacién Cantonal de la Fuerza Publica de Guaycard, se encuentra en una edificaciéon alquilada la
cual fue remodelada y acondicionada.
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14.2. Espacios de aprehension (celdas)

El MNPT constatd que la Delegacion Distrital de la Fuerza Publica de Guaycara cuenta con dos celdas,
se observd que estas poseen iluminacion artificial en el exterior en buen funcionamiento. No obstante,
las celdas carecen de ventanas lo que impide el paso de iluminacion y ventilacion natural. Las celdas se
encuentran ubicadas en la parte posterior de la propiedad por lo que estan a una distancia significativa
de la oficialia de guardia. El personal asegura que en el momento en que una persona se encuentre
detenida se ubica a un oficial de custodia para que atienda sus necesidades.

14.3. Armeria

La armeria cuenta con un oficial que cumple una jornada laboral de doce horas.

La armeria esta protegida por un portdn de hierro, donde se custodian las armas, municiones, chalecos,
tonfas y demas con sus respectivos libros de control.

14.4. Libros de Registro

Cuenta con un Libro de Novedades. En cuanto al libro de detenidos debido a que poseen pocos dias
de haber habilitado el funcionamiento de la Delegacién no poseen dicho libro de registros de personas
aprehendidas; por lo que es importante realizar un recordatorio sobre la existencia de un instrumento
para estos efectos el cual se sefiald en la Circular N°122-2016 DV-JJAMDGFP.

15.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE CORREDORES

El 20 y 21 de junio de 2017, el MNPT realizd una inspeccion, los hallazgos fueron los siguientes:

15.1. Infraestructura

Se ubica en el mismo terreno de la Direccion Regional Sur de la Fuerza Publica, la infraestructura de la
Delegacion Cantonal y la Direccién Regional Sur fue construida mediante un convenio entre JUDESUR y
el Ministerio de Seguridad Publica.

El MNPT tiene especial preocupacion por el deterioro que ha sufrido las instalaciones de los dormitorios
ubicados en la Direccién Regional Sur. En el afio 2010 se realizo la primera inspeccion del MNPT a dichos
espacios, y se pudo comprobar las excelentes condiciones que tenian los mismos, los cuales se conside-
raba una Delegacion modelo a nivel nacional. Por ello, se lamenta el dafio que han sufrido los mismos,
situaciones que fueron destacadas por el mismo personal policial.
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15.2. Libros de Registro

Cuenta con el Libro de Novedades y el Libro de Control de Aprehendidos, el cual cumple con las dis-
posiciones establecidas en la Circular N°122-2016 DV-JJAM-DGFP. El MNPT procedid a revisar e hizo
un control cruzado sobre detenciones recientes, y no encontré irregularidades en la consignacién de la
informacion

15.3. Espacios de Aprehension (celdas)

La Delegacién Cantonal cuenta con dos celdas para la ubicacion de las personas aprehendidas. Las
celdas estaban adecuadamente limpias, y no se percibian malos olores. La disposicion de las ventanas
y puerta permite un adecuado paso de la luz y ventilacion naturales. En el area exterior hay bombillos
que brindan luz artificial. Contiguo a las celdas, hay un bafio con servicio, sanitario y ducha, para que
las personas aprehendidas puedan asearse.

16.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE PASO CANOAS

El 20 de junio de 2017 el MNPT, se realizd una visita de seguimiento, los hallazgos fueron los siguientes:

16.1. Infraestructura

El edificio esta siendo objeto de una amplia remodelacion/construccion con la finalidad de brindarle
adecuadas condiciones laborales al personal policial y a los usuarios. Segun se informo la construccion
inicié en octubre de 2016, y la entrega programada para agosto de 2017. El personal del MNPT realizd
un breve recorrido por el edificio en construccion, y observé que efectivamente el proyecto esta bastante
avanzado, la edificacion incluye la construccidn de un area de celdas, sin embargo, no se pudo ingresar
a dichos espacios debido a que estaban bajo candado. Debe destacarse que durante el proceso cons-
tructivo se habilité un espacio improvisado con latas de zinc, madera y otros materiales. En dicho lugar
se ubica una casetilla operativa o puesto improvisado el cual se encuentra funcionando las 24 horas y
por lo general se mantienen dos oficiales, mientras los demas realizan recorridos en patrulla.
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Debido a que el edificio de la Delegacion estaba en proceso de construccion y no hay celdas habilitadas,
todas las personas aprehendidas son remitidas a la Delegacion Cantonal de Corredores. Por esta razon,
solo se maneja el Libro de Novedades.

17.DELEGACION DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE SAN JORGE

El MNPT se presentd el dia 21 de junio de 2017, para realizar una inspeccién dela cual surgieron los
siguientes hallazgos:

17.1. Infraestructura

Se encuentra en el area de adscripcion de la Delegacion Cantonal de Corredores a una distancia apro-
ximada de 1,5 km de la Delegacion Distrital de Paso Canoas. Dicho inmueble no cuenta con area de
celdas, ni con dormitorios para el personal.

El inmueble se encuentra en regulares condiciones materiales, siendo que su principal afectacion es que
carece de cielorraso, lo que aumenta las condiciones de calor de la zona.

Debido a que no hay celdas habilitadas, todas las personas aprehendidas son remitidas a la Delegacion
Cantonal de Corredores. Por esta razon, solo se maneja el Libro de Novedades.

18.DELEGACION DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE PALMAR NORTE

El 22 de Junio de 2017, el MNPT realiz6 una inspeccion, los principales hallazgos son:

18.1. Infraestructura

El edificio en el cual se ubica la delegacion, se encuentra en términos generales en muy malas condicio-
nes. Con pisos de madera podridos, techos en mal estado, escaleras inestables, espacios que permiten
el ingreso de roedores y otros vectores, entre otros aspectos. Se le informd al MNPT que sobre dicha
edificacion pesan Ordenes Sanitarias del Ministerio de Salud; sin embargo, durante la inspeccién no fue
posible conseguir copia de las mismas.

La Delegacion posee dos dormitorios, uno para el personal masculino y otro para el personal femenino,
ambos se encuentran en malas condiciones estructurales, los pisos son de madera y estan falseados y
podridos en varias partes; la mayor parte del sistema eléctrico esta en mal estado; los bafios presentan
filtraciones de agua en el piso que dan directamente al area de celdas, entre otros factores.

El personal cuenta con una cocina y un comedor. Dicho espacio esta ubicado en la parte posterior de
la propiedad y segun lo comentado por el personal, es sumamente insalubre, ya que cuando llueve por
ahi pasan las aguas negras que se desbordan del tanque séptico y, por el comedor bajan las aguas de
descarga el servicio sanitario del cuarto del personal masculino que se encuentra en la segunda planta.

18.2. Armeria

La armeria tiene un oficial quien entrega las armas, municiones por medio de una ventanilla utilizando
los respectivos libros de Control.
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18.3. Espacios de Aprehension

La Delegacion Distrital de la Fuerza Publica de Palmar Norte tiene tres celdas. Segun informd el perso-
nal dichas celdas no se utilizan desde hace aproximadamente un afio debido a que no cuentan con las
condiciones adecuadas para la ubicacion de personas ahi, por lo que se observd que en la actualidad
son utilizadas como bodegas.

En el caso de las personas aprehendidas, estas son trasladadas a las celdas de la Delegacion Policial de
Uvita, donde si existen espacios de aprehension habilitados.

18.4. Libros de Registro

La Delegacion Distrital labora con un Libro de Novedades, y un Libro de Aprehendidos. El MNPT procedid
con una revision aleatoria de ambos registros y no encontro irregularidades.

19.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE BARVA, HEREDIA

El 24 de agosto de 2017, el MNPT se presentd en la delegacion para realizar una inspeccién en la cual
los principales hallazgos observados fueron:

19.1. Espacios de aprehension (celdas)

El MNPT constatd que la Delegacion Cantonal de la Fuerza Publica de Barva no tiene espacios de apre-
hension. Segln indica el personal, las personas que son aprehendidas y necesiten ser custodiadas en
espacios de aprehension, son trasladadas a la Delegacion Cantonal de la Fuerza Publica de Heredia.
Asimismo, cuando las personas son detenidas por flagrancia, inmediatamente son trasladas a las celdas
del Organismo de Investigacion Judicial.

19.2. Libros de Registro

El MNPT identificO que para registrar informacidon de personas aprehendidas, se utiliza el Libro de
Novedades y no la hoja de control de detenidos, segun lo dispuesto por la Circular N°122-2016 DV-
JJAM-DGFP. Segun refiere el personal, desconocen acerca de la existencia de dicha Circular y de la Hoja
de Control de Detenidos.

En cuanto a los libros de registro, se verificd que la Gltima persona detenida fue el dia 18 de agosto de
2017, y dicha anotacidn senald que su traslado a la Fiscalia fue inmediato. Los casos de personas de-
tenidas que se identificaron en el Libro de Novedades registraban una permanencia de pocos minutos,
mientras se preparaba el informe o las coordinaciones necesarias, siendo ubicadas dichas personas en
una banca frente a la Oficialia de Guardia, con la debida custodia.

19.3. Armeria

La Delegacién Cantonal de Barva tiene una Armeria la cual es custodiada por el Oficial de Guardia en tur-
no. Esta se encuentra protegida por un porton de metal, cielo raso de gypsum y no posee ventanas que
permitan el acceso desde el exterior. El personal considera que el espacio fisico en donde se encuentra
ubicada la Armeria es inseguro, por cuanto la Delegacion se encuentra delimitada por rejas, pero éstas
son de poca altura, e informan que con anterioridad ha sucedido que personas se han brincado las rejas
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y han ingresado a la Delegacion para cometer hurtos o robos. Por ello es de su criterio que personas
ajenas a ésta podrian tener acceso a ella.

20.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE SANTO DOMINGO,
HEREDIA

El 24 de agosto de 2017, el MNPT se presento a la delegacion Cantonal para realizar una inspeccion y
los hallazgos obtenidos son:

20.1. Libros de Registro

El MNPT identificd que para registrar informacidn acerca de las personas aprehendidas no se utiliza la
hoja de control de detenidos, segun lo dispuesto por la Circular N°122-2016 DV-JJAM-DGFP. Seguln
refiere el personal, desconocen acerca de la existencia de dicha Circular y de la Hoja de Control de
Detenidos.

20.2. Espacios de aprehension (Celdas)

El MNPT constat6 que la Delegacion Cantonal de la Fuerza PUblica de Santo Domingo no tiene espacios
de aprehension. Las personas aprehendidas son trasladadas a las Delegaciones Distritales de San Luis
y San Miguel ya que cada una cuenta con una celda.

20.3. Armeria

Tiene una Armeria la cual es custodiada por el Oficial de Guardia en turno ya que no poseen un oficial
destacado como Armero. Todos los libros de registro de la armeria se encuentran foliados. Segun refiere
el oficial, cada tres meses reciben la visita de funcionarios del Arsenal para revisar y supervisar el fun-
cionamiento de la armeria.

21.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE SANTA BARBARA,
HEREDIA

El MNPT realizd una inspeccion el 24 de agosto de 2017, entre los hallazgos obtenidos se encuentran
los siguientes:

21.1. Espacios de aprehension

Tiene dos espacios de aprehension, de los cuales uno es utilizado como una bodega pues se observaron
diversos articulos en su interior.

La otra celda si esta habilitada y posee un espacio pequefio a un costado donde se ubica un pequeno
agujero que es utilizado por las personas detenidas en caso de que necesiten orinar. Se observo suma-
mente oscura, con poco flujo de aire y con malos olores.

Dicha celda se encuentra ubicada en la parte posterior de la delegacion, a una distancia considerable
y fuera de vista y oido de la Oficialia de Guardia. Segun refiere el personal, cuando una persona se en-
cuentra detenida se realizan rondas pero esto solo en caso de que un oficial se encuentre disponible en
ese momento en la delegacion, ya que el oficial de guardia no puede descuidar sus funciones. La celda
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se encuentra frente al dormitorio del personal masculino, por lo que los oficiales que se encuentran
descansando escuchan las peticiones que gritan las personas detenidas.

Las personas que son detenidas en dicha delegacion por lo general son por Violencia Intrafamiliar y su
permanencia es por poco tiempo. También se llevan a cabo aprehensiones por flagrancia, las personas
detenidas en estas circunstancias casi no permanecen en la delegacion porque éstos son trasladados de
forma inmediata al Organismo de Investigacion Judicial.

Senalan que en caso de que la celda deba ser ocupada por mas de una persona, no se ubica a mas
de tres, y en el momento en que coincida una mujer detenida y la celda se encuentre ocupada por un
hombre, a la mujer se le ubica en una banca mientras se hacen las consultas y coordinaciones necesa-
rias. El hecho de que dicha delegacion cuente con solo una celda les impide garantizar la separacion de
categorias de las personas detenidas.

Se utiliza la hoja de control de detenidos; sin embargo, al realizar una revision detallada se observé que
ésta fue modificada de manera tal que posee un formato en una pagina en ambos lados. Todas estaban
completas, correctamente llenas y debidamente foliadas.

La armeria es custodiada por un armero. El MNPT solamente logrd verificar que la armeria contaba con
una puerta de metal ya que el oficial destacado como armero no colaboré con el procedimiento de ins-
peccion e impidié a las funcionarias comprobar tanto las condiciones generales del espacio fisico como
la revision de libros de registro. Dicho funcionario adoptd una actitud resistente y poco colaborativa, a
pesar de que al personal de la Delegacidn que se encontraba presente en ese momento se le entregd co-
pia de las Leyes N° 8459 y 9204, en las que constan claramente los fundamentos legales que permiten
al MNPT realizar dicha inspeccion, y a pesar de que se le habia informado a dicho funcionario que el Jefe
de la Delegacion habia autorizado al Oficial de Guardia a prestar la colaboracion necesaria al personal
del MNPT para realizar la inspeccion.

22.DELEGACION DISTRITAL DE LA FUERZA PUBLICA DE SAN PEDRO DE BARVA,
HEREDIA

El 24 de agosto de 2017, el MNPT se present6 a la delegacion distrital y los hallazgos obtenidos durante
la inspeccion son los siguientes:

Se ubica en un espacio facilitado por la Asociacion de Desarrollo Integral de la comunidad. El MNPT
observd que dicha infraestructura se encuentra sumamente deteriorada. Asi por ejemplo, se observo
diversas filtraciones del techo hacia el cielo raso en diferentes aposentos de la delegacion, asi como
filtraciones en el servicio sanitario del dormitorio del personal masculino.

La delegacion tiene un pequefio espacio de cocina y comedor que se observd deteriorado, ya que ade-
mas de las filtraciones en el techo, la ventana no tiene vidrio ni celosias y la tuberia de desagiie de la
pila posee un agujero por donde salen malos olores, situacién que puede producir plagas de mosquitos
y moscas, ya que el agua con restos de comida se desborda y satura ese espacio fisico.
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Aunado a lo anterior, se observo que el cilindro de gas se encuentra ubicado al exterior de la cocina y
la conexion que se utiliza para trasladarlo al quemador posee algln desperfecto ya que se percibe un
fuerte olor a gas.

Hay un dormitorio destinado para el descanso de los oficiales el cual posee dos camarotes, una pequeia
ventana la que tiene una tela que bloquea la luz, y un servicio sanitario con una importante filtracién,
por lo que se observd la permanencia de agua en el piso. Dicho dormitorio no posee luz natural ni ven-
tilacion y presenta varias filtraciones de agua en el cielo raso.

A pesar de que la delegacion sélo cuenta con un dormitorio para el personal, se indicd que una de las
oficinas también se utiliza como dormitorio por la cantidad de oficiales que pernoctan en la delegacion
distrital. Esta ultima oficina no cuenta con camarotes, por lo que se colocan los colchones en el piso.

La Armeria se encuentra a cargo del Oficial de Guardia y esta ubicada en un espacio protegido por un
portén de hierro donde se observaron algunos chalecos, tonfas y otros implementos de trabajo policia.

23.DELEGACION CANTONAL DE LA FUERZA PUBLICA DE HEREDIA

El 23 de Agosto de 2017, el MNPT se presentd a la Delegacion Cantonal para realizar una inspeccion
obteniendo los siguientes hallazgos:

Se encuentra ubicada en un edificio que es Patrimonio Arquitectdnico, dicha infraestructura es suma-
mente amplia y permite que retna diversos espacios para oficinas, areas y departamentos atinentes
con las labores de la delegacion.

Es importante mencionar que esta delegacién cuenta con un departamento médico el cual atiende a
todo el personal de la provincia de Heredia. Estd compuesto por un Profesional Médico que se hace
presente tres veces por semana, un enfermero que se hace presente todos los dias, una Trabajadora
Social y un psicdlogo quién atiende todos los dias.

El dormitorio para el personal femenino, se encuentra ubicado en un amplio espacio, se encuentra
dividido por paredes de cemento, el area se aprecié debidamente ventilada e iluminada.

El dormitorio del personal masculino en el momento de la inspeccion se encontraba ocupado por los
oficiales que se encontraban en horas de descanso.

La Armeria se encuentra a cargo de cuatro oficiales, los que laboran de acuerdo con los roles de trabajo
establecidos para dichos efectos. La armeria se observd amplia, segura y debidamente ordenada con
los respectivos libros de registro.
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El personal del MNPT procedi6 con la revision del Libro de Novedades y del Libro de Control de
Detenidos, y comprobd que el personal de la Delegacion efectlia anotaciones en relacion con el estado
de salud de la persona aprehendida, si se le concede llamada telefonica, la hora de ingreso y egreso, si
se le brindd alimentacion, y a la orden de qué autoridad se encuentra detenida. Asimismo, se anota si
la persona aprehendida tiene algun tipo de queja contra el personal, el nimero de unidad que efectud
el traslado y el nombre de los oficiales que trasladaron a la persona aprehendida.

El personal del MNPT también corroboré que el Libro de Control de Detenidos no se esta llevando
de conformidad con lo dispuesto por la Circular # 122-2016 DV-JJAM-DGFP, se observo que este se
encuentra incompleto y sin foliar. Se indicd al MNPT que dicho libro se llena en ocasiones, y que
prefieren que toda la informacién sobre las personas aprehendidas se encuentre completa en el Libro
de Novedades.

La Delegacién de Heredia posee dos celdas para la ubicacion de personas aprehendidas. Cada una de
ellas cuenta con un servicio sanitario metalico que se activa desde el interior, una pared divisoria para
garantizar privacidad a la persona que esta utilizando el servicio, y el camén de cemento para que las
personas puedan sentarse o acostarse.

Las celdas se observaron con buena iluminacién y ventilacién natural, ademas se encontraban en buen
estado de higiene. En el momento de la inspeccion no habia ninguna persona detenida.

En la pared que se encuentra frente a las celdas se ubican dos camaras de seguridad, las que se en-
cuentran fuera de funcionamiento desde aproximadamente el mes de diciembre. El personal sefial6é que
la habilitacion de dichas camara facilitaria la custodia de las personas detenidas ya que en la oficialia de
guardia se cuenta con los televisores para el monitoreo.

El personal de la Delegacion informd que la capacidad de ambas celdas es de, aproximadamente, 10
personas. También indicd que en ocasiones tienen dificultades para garantizar la separacion de catego-
rias, sobre todo cuando hay partidos de futbol.

El area de celdas se encuentra lejos de la Oficialia de Guardia, pero el personal que se encuentra ubicado
en la Oficialia senald que desde ese lugar se escucha perfectamente a las personas detenidas, y que,
en ocasiones, brinda apoyo otro oficial que se ubica en un escritorio contiguo a la Oficialia de Guardia,
el cual se denomina “oficial de Puerta”.



2.2 | Inspecciones realizadas por el
MNPT en el Sistema Penitenciario

1. Perfil de la poblacion privada de libertad: situacion de la poblacion joven.

Para comprender la situacion del Sistema Penitenciario Nacional, la mirada debe enfocarse primero
hacia el mapa socioeconémico de Costa Rica, y en particular hacia aquellos grupos poblacionales que
sufren de mayores elementos de exclusion social, y la relacidn que los mismos tienen con la situacion
carcelaria. En este informe en particular, hacia la poblacién joven.

La juventud costarricense es el grupo poblacional al que en mayor medida suele imponérsele penas
privativas de libertad; del analisis de la poblacion joven recluida en centros penitenciarios puede inferirse
que usualmente han sido personas con pocas oportunidades educativas (ver los siguientes apartados).
Esta afirmacion se sustenta también en los resultados del dltimo Informe del Estado de la Regidn,* el
cual hace énfasis en las altas proporciones de jovenes que estan excluidos del sistema educativo, lo que
redunda en una complicadisima insercion laboral, pues es sabido que una baja escolaridad esta asociada
a puestos poco productivos y mal remunerados.

Segun su condicion de actividad, la poblacion joven puede dividirse en cuatro categorias, que ayudan
a entender las dindmicas y trayectorias posibles de inclusion/exclusion en el sistema educativo y el
mercado laboral. Esas categorias son:?

¢ Los que solo estudian, que se considera la situacion ideal, ya que brinda mayores oportunidades
de insercion laboral en el futuro.

e Los que estudian y trabajan, que experimentan simultaneamente la inclusion educativa y la
laboral. Sin embargo, el trabajo en la adolescencia, opera como un obstaculo que interfiere en la
trayectoria educativa.

e Los que solo trabajan, y que por lo general lo hacen en empleos precarios y mal remunerados.
Tienen insercion laboral pero estan fuera del sistema educativo a edades relativamente tempranas.

e Los que no estudian ni trabajan, conocidos como “ninis”. La condicion de estos jovenes implica
un severo bloqueo de sus posibilidades futuras de empleo y desarrollo personal.

1 Programa Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible (Costa Rica) Quinto Informe Estado de la Regidn / PEN
CONARE. San José, Costa Rica, 2016. Pag. 378
2 Ibid. Pag. 379
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La poblacién joven en Costa Rica, entre 12 y 35 afios,® suma aproximadamente 1,8 millones de
personas, lo que representa un 36,3% de toda la poblacién nacional.* Quienes solo trabajan representan
el 33% del total de los jovenes, unas 594.000 personas en ese rango de edad; los que solo estudian
representan el 38%, 684.000 personas de los menores de 35 afios, y los que estudian y trabajan
representan el 12%, a saber 216.000 personas.®

De este grupo, aproximadamente 308.000 jovenes no forman parte de la fuerza laboral del pais, ni
tampoco estan matriculados en el sistema educativo, los llamados “ninis”, quienes representan un 17%.
Dicho dato coincide con lo también indicado por el Informe del Estado de la Region.®

Debe hacerse hincapié que la tematica de las personas “nini” ha tomado relevancia en los ultimos
afios, como una forma de estigmatizacion, y en buena medida se les ha asociado a grupos delictivos o
pandillas, como un peligro para la seguridad publica.

Por ello, vale aclarar un poco el panorama al respecto. De acuerdo con el Estado de la Regién,” en
Costa Rica 51,7% de los “ninis” son mujeres que viven en zonas rurales, y realizan labores domésticas,
lo cual se supone como un error decir que “ni estudian, ni trabajan”: si trabajan, pero no tienen un
reconocimiento social ni monetario por ello. Un segundo grupo son los desempleados, el 33,2% de los
“ninis” costarricenses.

Finalmente estd un 17% de poblacidn que no se ocupan de tareas domésticas, ni tampoco buscan
empleo. Ademas, segun la informacion disponible, muchos de ellos no tienen interés en hacerlo. La gran
mayoria de este grupo poblacional no completd la educacidn basica, es decir, tienen menos de 9 afios
de estudio.

Para el MNPT existe una clara correlacion entre la poblacion joven, que ha sido social y educativamente
excluida, y la imposicion de penas privativas de libertad directamente ligadas a estos factores.

Por lo indicado en el apartado anterior, es esencial conocer el perfil etdreo de la poblacion privada
de libertad. De esta manera se pueden identificar algunas de sus caracteristicas personales, y ciertos
aspectos socio-econdmicos que podrian haber incidido en su actual prisionalizacion.

Para ello, el MNPT considera necesario presentar algunas variables de las personas a quienes se las ha
impuesto una medida privativa de libertad, a saber, grupo de edad, grado de escolaridad, delito por tipo
penal, tipo de ocupacion, y estado civil.

El siguiente cuadro explica la distribucién por grupos de edad de la poblacion privada de libertad en
Costa Rica. Alarma el hecho de que 8.194 son personas jovenes menores de 35 afios, lo que implica el
57,11% de toda la poblacién privada de libertad a nivel nacional.

3 De acuerdo con el articulo 2 de la Ley N° 8261, Ley General de la Persona Joven, se considera joven a aquellas personas
entre los 12 y 35 afios.

4 De conformidad con las proyecciones del INEC la poblacion costarricense es de 4.947.490. Disponible en: www.inec.go.cr
5 Unimer Centroamérica. Gentico: la verdad sobre las generaciones en Centroamérica. Encuesta Unimer-Kolbi. 2017

6 Programa Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible (Costa Rica). Op. Cit. Pag. 379

7 Ibid. Pag. 380
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Cuadro 1.2

Grupo de Edad Cantidad Porcentaje

Menor de edad 41 0.29 %
18a21 910 6.34 %
22a24 1560 10.87 %
25a29 2913 20.30 %
30a34 2770 19.31%
35a39 1978 13.79 %
40 a 44 1341 9.35 %
45 a 49 943 6.57 %
50 a 54 703 4.90 %
55a59 540 3.76 %
60 a 64 359 2.50 %
65 a 69 158 1.10%
70 a 74 90 0.63 %
75a79 23 0.16 %
80 a 84 16 0.11 %
85 0 mas 2 0.01 %
Total general 14347 100%

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura.
Informe Anual de Labores 2017. Marzo 2018. Con base en los
informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacion
oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

Ese simple dato evidencia que el porcentaje de personas jovenes privadas de libertad es mucho mayor al
promedio nacional (36,3%). Parte de ello se explica a partir del dato de la exclusion social explicada en el
apartado anterior, respecto de personas “ninis” o con pocas oportunidades educativas o laborales, lo que
a su vez podria devenir en la ausencia de ocupaciones formales (trabajo o estudio), se asocia a otro tipo
de actividades, entre ellas algunas formas de delincuencia. Este dato concuerda con el alto porcentaje
de personas jovenes que han sido condenadas en la Gltima década, dado que aproximadamente el 60%
de las personas condenadas es menor a 35 afos.?

La existencia de una mayor poblacion joven, también se explica en las mas de veinte reformas legales
al Cddigo Penal y Procesal Penal ocurridas en los ultimas dos décadas, que entre otras cosas crearon
nuevos tipos penales, aumentaron los montos de las sentencias, y crearon los Tribunales de Flagrancia.
Esto implica que en los Ultimos afos se plantearon nuevas bases legales para la imposicion de medidas
privativas de libertad, que condenan cierto tipo de delitos, sin instaurar de forma paralela, politicas
publicas de prevencion del delito.

8 Consejo Nacional de Rectores. Programa Estado de la Nacién: Segundo informe estado de la justicia. San José, Costa Rica.
2017. Pag. 289
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De la mano de los datos anteriores, también debe observarse el grado de escolaridad de la poblacion
privada de libertad. En el caso costarricense el 58,7% de esta poblacion tiene escolaridad muy baja, es
decir, primaria completa o menos; adicionalmente, un 85% de las personas no ha logrado completar
secundaria. Apenas un 8,5% tiene el grado de secundaria completo, lo que supone uno de los requisitos
minimos para obtener un trabajo remunerado aceptable. El cuadro N° 1.3, explica con detalle estos
datos:

Cuadro 1.3

Grado de escolaridad Cantidad Porcentaje

Analfabeta 652 4.54 %
Primaria incompleta 3230 22.51 %
Primaria completa 4541 31.65%
Secundaria incompleta 3785 26.38 %
Secundaria completa 790 551 %
Tec. Vocacional 11 0.08 %
Para Universitaria 12 0.08%
Universitaria Incompleta 192 1.34 %
Universitaria Completa 204 1.42 %
No indica 930 6.48 %
Total 14347 100%

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura.
Informe Anual de Labores 2017. Marzo 2018. Con base en los
informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacion
oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

Esto explica en si mismo que las personas privadas de libertad han sufrido a lo largo de su vida una
altisima exclusiéon educativa, que indudablemente afectd sus posibilidades de desarrollo personal y
mejores oportunidades de empleo. El Estado de la Justicia afirma que este nivel de escolaridad se
encuentra muy por debajo del promedio nacional.®

El Informe del Estado de la Justicia, *° realizd un enorme esfuerzo con tal de brindar un perfil de la
poblacion privada de libertad en Costa Rica, y se considera esencial reproducir algunos de sus principales
aportes.

9  Ibid. P4g. 288
10  Ibid. Capitulo 7.
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Por ejemplo, la relacién entre hombres y mujeres privadas de libertad; solo una de cada diez personas
condenadas es mujer,!* esa relacion es ain menor entre las personas privadas de libertad, ya que las
mujeres representan apenas el 4,2% de la poblacion reclusa. Lo que quiere indicarse es que las mujeres
delinquen en mucho menor medida que los hombres, debido a que a nivel poblacional, las mujeres
representan el 49,8% de la poblacion y los hombres el 50,2%.12

Cuando se desagrega la informacion por sexo, el principal hallazgo es que la poblacién masculina es de
menor edad que la femenina: el 79,3% de los hombres tiene menos de 45 afos, en contraste con el
69,0% de las mujeres.

También hay notables diferencias seglin sexo en relacién con los delitos cometidos. Entre los hombres
destacan con claridad los delitos contra la propiedad (44,5%), seguidos de los delitos contra la Ley de
Psicotropicos (16%), delitos contra la vida (14%), mientras que entre las mujeres hay una distribucion
mas equilibrada de delitos contra la propiedad y contra la Ley de Psicotropicos (34,9% y 28,1%,
respectivamente). 3

Estos datos coinciden con los reportados por el Poder Judicial, en los cuales del total de personas
detenidas sin sentencia, un 34,5% es por haber infringido la Ley de Psicotrdpicos, un 32,6% por delitos
contra la propiedad, y un 16,5% por delitos contra la vida, lo que en conjunto contabiliza un 83%.*

En lo referente al estado civil, el 51% estaba en condicion de solteria, divorcio y viudez, y el 49% en
relaciones de unién (matrimonio o union libre); el 53,2% en el caso de las mujeres y el 50,3% de los
hombres es decir, poco mas de la mitad de la poblacion privada de libertad no tiene pareja estable.

En lo que respecta a las personas privadas de libertad, la mayoria desempefiaba oficios no profesionales;
los oficios de comerciante, pedn de construccion y agricola, albaiil y chofer de taxi constituyen el 43%
de las ocupaciones de la poblacion masculina, en ese orden de importancia. En el caso de las mujeres,
el 65% se dedicaba a labores domésticas no remuneradas.'®

La principal constatacion del estudio sobre el perfil socioeconémico de la poblacion privada de libertad en
Costa Rica sugiere que la poblacion privada de libertad en Costa Rica estd mayoritariamente compuesta
por jovenes de estratos socioecondmicos bajos y pertenecientes a nucleos familiares inestables. Este no
es un hallazgo sorprendente y coincide con la situacion reportada para otros paises. El aporte de esta
seccion es la evidencia que sustenta esta afirmacion.

La comprension de estas caracteristicas personales permite a su vez priorizar la direccién de la politica
publica, la politica criminal, la politica social y politica educativa. En tanto entender el perfil de la
poblacion privada de libertad, permite a su vez identificar los grupos poblacionales que estan mas
expuestos a actividades delictivas.

11 Relacién que se sostiene entre las de 65.000 condenadas por los tribunales entre 2005 y 2015.

12 Datos disponibles en: www.inec.go.cr

13 Cfr. Consejo Nacional de Rectores. Programa Estado de la Nacidn: Segundo informe estado de la justicia. San José, Costa
Rica. 2017. Pag. 287. Estos datos Se pueden corroborar de acuerdo a lo indicado en el Anuario Estadistico 2016 del Ministerio de
Justicia y Paz.

14  Corte Suprema de Justicia. Circular N° 166-2017. Poder Judicial. 2017.

15  Cfr. Consejo Nacional de Rectores. Op. Cit. Pag. 290. Verificable con referencia al Anuario Estadistico 2016 del Ministerio de
Justicia y Paz.
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La problematica de las drogas ha cambiado el panorama nacional, y en consecuencia las caracteristicas
del delito y de la poblacion penitenciaria. Como se explico en el apartado anterior, las violaciones en
contra de la Ley de Psicotrdpicos se constituyen en una de las principales causas de condena con
privacion de libertad.

Llama la atencién que como muchas otras actividades delictivas y otras tantas asociadas a la violencia,
la problematica de las drogas afecta mayoritariamente a hombres, con especial incidencia en jovenes.
De acuerdo con el Instituto de Control de Drogas, las personas que mas cometen delitos de trafico de
drogas lo constituyen los hombres, y sus edades se distribuyen principalmente en el grupo de los 20
a los 39 afios. Por su parte, en las mujeres los tipos penales relacionados con el narcotréfico tienen el
mayor nivel porcentual.®

A ello debe sumarsele el enorme mercado de las drogas dentro de las carceles costarricenses, que
segun estimaciones del ICD suma un total de ¢800 millones en incautaciones. Solo en el 2016 la tasa de
decomisos del crack, fue de 291 piedras por cada 100 privados de libertad.'”

Por ello, el pais debe seguir revisando la politica publica en materia de drogas. Por ejemplo, la
preocupacion que desde hace varios afos persiste, es que las condenas son iguales para un vendedor
de pocas cantidades o para el quien ejerce el control de una red de distribucidon de drogas. Ademas, la
relacién de los afios de privacién de libertad con respecto a otros delitos, no siempre tiene proporcion.
Si bien se han hecho avances en esta area, aun falta trabajo por realizar.

La privacion de libertad deberia ser la ultima medida de contencidn del orden pulblico que cualquier pais
debe aplicar. La carcel debe incorporar dentro de su sistema mas y mejores programas que permitan a
las personas privadas de libertad reincorporarse exitosamente en la sociedad. Por ello, en los espacios
de creacién de politicas internacionales, la preocupacion se centra, no en el endurecimiento de las leyes
privativas de libertad, sino en la mejor compresidn de fendmenos de las adicciones, medidas sustitutivas
al encarcelamiento y sobre todo, una observancia y atencidon mas cercanas sobre las consecuencias en
la salud publica.'®

2. Sobrepoblacion y hacinamiento carcelario

En los Informes Anuales del 2010 y 2011 el MNPT sefialé que durante el ejercicio econdmico de los
afios 2007, 2008 y 2009 el Patronato de Construcciones del Ministerio de Justicia tuvo una importante
sub-ejecucion presupuestaria,®® lo cual impidid la construccién de nuevos espacios carcelarios durante
ese periodo, misma que fue identificada como una importante causa de la sobrepoblacién carcelaria. Se
hace la aclaracion que posterior a esto el Ministerio de Justicia realizd los cambios necesarios a lo interno
del Patronato Nacional de Construcciones y la ejecucion presupuestaria habia mejorado notablemente.

16  Instituto Costarricense sobre Drogas. Informe de Situacion Nacional sobre Drogas y Actividades Conexas. Costa Rica 2016.
Unidad de Informacion y Estadistica sobre Drogas. 2017. Pag. 31

17  Ibid. Pag. 39

18 Ibid. Pag. 66

19 En el afio 2007, el Patronato de Construcciones tuvo un subejecucion presupuestaria del 71.03%, lo que equivale a
¢1.130.608.689; en el 2008, se tuvo una subejecucion de 87.32%, lo que equivale ¢3.552.680.255; y en el 2009, se tuvo una
subejecucion de 92.36%, lo que equivale ¢4.271.396.877.
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De tal manera, el MNPT mantiene una gran preocupacion en lo referente a la ejecucion presupuestaria
para infraestructura penitenciaria, ya que de conformidad con el Ultimo informe de la Secretaria Técnica
de la Autoridad Presupuestaria (STAP) del Ministerio de Hacienda, sobre el Patronato de Construcciones,
Instalaciones y Adquisicion de Bienes (PCIAB) refiere lo siguiente: 2

2014 2015 2016 2017

2018

Gastos Gastos
Presupestarios Efectivos

Gastos Gastos
Presupestarios Efectivos

Gastos Gastos
Presupestarios Efectivos

Gastos Gastos

Detalle Presupestarios Efectivos

% Ejecucién % Ejecucion % Ejecucién

% Ejecucion

Gastos
Presupestarios

Remuneraciones 7,0 4,5 66,4% 8,8 4,1 46,3% 12,7 58 45,7% 8,0 0,0 8,0
Servicios 1504 93,8 62,4% 221,5 86,4 39,0% 450,6 85,7 19,0% 1558,3 184,8 11,9% 431,7
Materiales y Suministros 1021,5 733,9 71,9% 1106,4 625,4 56,5% 1222,0 775,1 63,4% 1515,0 894,8 59,1% 1138,9
Bienes Duraderos 9624,2 4288,2 44,6% 18306,4 2877,1 15,7% 9868,8 1974,5 20,0% 19511,6 34879 17,9% 51164
Transferencias Corrientes 204,4 173,7 85,0% 511,6 239,6 46,8% 531,1 218,8 40,7% 616,7 270,0 43,8% 333,7
Transferencias de Capital 10,5 9,6 91,1% 0,0 0,0 0,0% 12,0 0,0 0,0% 73,0 0,0 20,0
Cuentas Especiales 2003,8 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0
Total 13021,7 5303,8 40,7% 20154,7 38326 19,0% 12103,1 3059,9 25,3% 23282,6 4837,5 20,8% 7048,7

Fuente: STAP, datos tomados de la Liquidacion Presupuestaria 2014, 2015, 2016. Ejecucion presupuestaria II trimestre 2017, Presupuesto Ordinario 2018.

La partida de Bienes Duraderos que es la que tiene una mayor asignacion presupuestaria
muestra una ejecucion promedio en el periodo 2014-2018 del 24,5%.L.0os montos que
se incorporan en esta partida, se utilizan para la construccidon de infraestructura orientada al
mejoramiento de la poblacién privada de libertad, principalmente en la reduccién del hacina-
miento carcelario; asi como, incorporaciones para el apoyo financiero de los proyectos agroin-
dustriales que se desarrollan con la participacion de los privados de libertad, como un medio
de ensefiarles una actividad que posteriormente les pueda servir para integrarse a la sociedad
costarricense, una vez cumplido el plazo de la condena establecida. No se logra conocer los
motivos de dichas variaciones; estas subpartidas alcanzan un bajo nivel de ejecucion.

Ante la situacion critica del hacinamiento en los diferentes centros penales del pais, se insta al
Patronato a realizar mayores esfuerzos para mejorar los procesos de las licitaciones
publicas para el desarrollo de la infraestructura penitenciaria; con el fin de ayudar de
forma paliativa al problema de hacinamiento existente, originado por la sobrepoblacion de
personas privadas de libertad. (Destacado propio)

Por lo anterior, es motivo de gran preocupacion que de acuerdo con la informacién oficial brindada por
la Autoridad Presupuestaria, las circunstancias de ejecucion presupuestaria del PCIAB en materia de
bienes duraderos se hayan presentado nuevamente, siendo que para el 2014 se tuvo una ejecucion de
44,6%, para el 2015 de 15,7%, para el 2016 de 20% y para el 2017 de 17,9%.

Sobre lo anterior, el MNPT realiz6 una solicitud de informacion al Patronato Nacional de Construcciones
mediante el Oficio N°-04-2018. En respuesta se recibid el oficio DG-241-03-2018, en el cual se indica,

Al respecto, es preciso indicar que el desarrollo de los proyectos de infraestructura, se realiza
por fases considerando su integralidad, es decir: presentacion del proyecto (perfil, disefio

20 Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria (STAP). Patronato de Construcciones, Instalaciones y Adquisicion de
Bienes. Informe Presupuesto Ordinario 2018 DE-0455-2017. Ministerio de Hacienda, octubre 2017. Pag. 17



72 Inspecciones realizadas por el MNPT en el Sistema Penitenciario

y planos), proceso de contratacion administrativa, tramite y permisos, ejecucién de obra y
recibos provisionales y definitivos de obra. Por tanto, para el desarrollo de todos los proyectos
de infraestructura penitenciaria, el inicio de las obras esta sujeto a la conclusion del proceso
de contratacion administrativa y la posibilidad de que las empresas puedan presentar recursos
de apelacion a la adjudicacion contractual, lo que implica segun lo estipula la normativa
sean elevados a la Contraloria General de la Republica, y por tanto demora en los plazos de
resoluciones y de la continuidad del proceso de contratacion y por consecuencia en el inicio
de obras.

En cuanto al proceso de contratacién administrativa, propiamente se presentan limitantes,
dado que los tiempos en que la Proveeduria Institucional realiza el proceso de contratacion,
tardan en plazos minimos 8 a 12 meses, sin considerar las apelaciones que pueden presentar
las empresas, segun indicd anteriormente.

En razon de lo indicado, gran parte de las contrataciones de los proyectos infraestructura
que se han realizado en los Ultimos afios se han visto afectados por apelaciones que han
presentado las empresas ante los actos de adjudicacion, situacion que implica incluso que la
gestion deba ser analizada en la Contraloria General de la Republica, por lo que se debe sumar
mas tiempo al proceso contractual (...)

Aunado a lo anterior, se debe contemplar que para el inicio de las obras constructivas se
requiere contar con los permisos de instancias en la materia (...)

En el caso de las obras de infraestructura penitenciaria, el paso se realiza conforme al avance
de obra en sitio, es decir, los pagos inician una vez que se cuente con todos los permisos y se
dé inicio a la obra constructiva, y se cancela segun los avances de la obra (...)

Patronato de Construcciones, Instalaciones y Adquisicidon de Bienes, segun lo establece la
normativa no cuenta con Sub Ejecucidon Presupuestaria, lo que se presenta es el superavit
especifico, el cual es trasladado anualmente al siguiente ejercicio presupuestario, para los
proyectos y acciones especificas para las cuales estan destinados los recursos segun el Plan
Presupuesto.

En razon de lo anterior, esta instancia tiene la facultad de trasladar los recursos mediante
superavit especifico al finalizar cada ejercicio econémico para el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en contratos, 6rdenes de compra y solicitudes de pedido, a fin de
disponer de los bienes y servicios en beneficio del Sistema Penitenciario.

Es decir no se tienen recursos disponibles, dado que todos los recursos estan vinculados a una
accion especifica en el Plan de Presupuesto de cada ejercicio econémico.

En razon de estos informes, el MNPT esta en proceso de investigacion de las diferentes obras de
infraestructura pendientes en materia penitenciaria, particularmente las relacionadas directamente con
habilitacién de espacios para personas privadas de libertad, y las disposiciones que se tomaran en los
proximos periodos para atender el llamado de atencion de la autoridad presupuestaria.

Durante el afio 2017 se presentaron algunos cambios dentro del sistema penitenciario costarricense, los
cuales se explicaran en los siguientes apartados. En resumen:
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e Se habilitaron y entraron en funcionamiento las dos primeras Unidades de Atencidn Integral
realizadas con el préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), mismas que albergan
960 espacios, bajo una nueva modalidad de atencion a la poblacion reclusa, llamado Nivel de
Unidades de Atencion Integral.

e Se concretd la formalizacion del Nivel de Atencion a la Mujer, el cual cobija bajo una misma
perspectiva, la atencion de las mujeres privadas de libertad ubicadas en los centros de atencion
Cerrados y Semi Abiertos.

¢ Se inici6 el Programa de seguimiento mediante mecanismos electronicos.

e Ademas, se procedid con el cambio de nombre de la gran mayoria de establecimientos
penitenciarios, a saber:

- CAI Vilma Curling Rivera, antes CAI Buen Pastor.

- CAI Luis Paulino Mora Mora, antes CAI San Rafael.

- CAI Antonio Bastida de Paz, antes CAI Pérez Zeleddn.

- UAI Pabru Presberi, antes UAI Pérez Zeledon.

- CAI Jorge Arturo Montero Castro, antes CAI La Reforma.

- UAI Reynaldo Villalobos Zufiga, antes UAI Reforma.

- CAI Nelson Mandela, antes CAI San Carlos.

- CAI Marcos Garvey, antes CAI Limon.

- CAI Carlos Luis Fallas Sibaja, antes CAI Pococi.

- CAI Jorge Debravo, antes CAI Cartago.

- CAI 26 de Julio, antes CAI Puntarenas.
Lo anterior suma a la hora de entender el actual panorama del sistema penitenciario costarricense,
particularmente en el crecimiento de la Capacidad Real de Alojamiento que tienen los centros
penitenciarios, asi como la distribucion de la poblacion. Por ello, y como histéricamente ha hecho el

Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, se procede con una exposicion estadistica del sistema
penitenciario.

El 23 de enero de 2018 fue publicado en el Diario Oficial La Gaceta el nuevo Reglamento del Sistema
Penitenciario Nacional, Decreto Ejecutivo N° 40849-JP, el cual contempla una gran variedad de reformas
a los procedimientos, Niveles, normativa y otros.

Entre estos cambios se indica que en el sistema penitenciario se han establecido siete niveles de atencion,
con la finalidad de agrupar los diversos centros penitenciarios, oficinas especializadas y Unidades de
Atencion Integral de acuerdo con los criterios diferenciados para el desarrollo de la custodia y atencion
a la poblacion que se les ha asignado. De tal razdn, los niveles de atencidn son los siguientes:?!

21  Articulos 33 al 51 del Reglamento del Sistema Penitenciario Nacional.
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Nivel de Atencidn Institucional: custodia y atiende a la poblacion adulta a la orden de la autoridad
jurisdiccional con medida cautelar de prision preventiva, personas sujetas a procesos de extradicion y
poblacion sentenciada.

Nivel de Atencion a la Poblacion Penal Juvenil: custodia y controla el plan de ejecucion penal de
las personas sometidas a la justicia penal juvenil.

Nivel de Atencion a la Mujer: encargado de coordinar los procesos de atencién de orden técnico,
profesional y administrativo de la poblaciéon penal femenina.

Nivel de Atencion a la Poblacion Adulta Mayor: es el que atiende, custodia y controla el plan de
ejecucion de las personas mayores de 65 afios de edad.

Nivel de Unidades de Atencion Integral: atiende custodia y controla el plan de ejecucion penal
de las personas privadas de libertad, a las cuales se les llamara residentes, que cumplan con el perfil
previamente definido por el Instituto Nacional de Criminologia y que voluntariamente decidan participar
de manera activa en este nivel.

Nivel de Atenciéon Seminstitucional: atiende y controla el plan de ejecucion penal de las personas
privada de libertad sentenciadas, con una modalidad de ejecucion de la pena en condicion de menor
contencion fisica y con el apoyo de redes externas de apoyo.

Nivel de Atencion en Comunidad: cumple con las funciones que le otorga el Codigo Procesal Penal
para las penas y medidas alternas, y es responsable de controlar, monitorear y dar seguimiento a las
condiciones de cumplimiento de las personas sujetas a medidas de seguridad de consulta externa,
libertad condicional, incidente de enfermedad, suspension condicional de la pena, sanciones no
privativas de libertad y otros beneficios.

Antes del 2017, en el Nivel Institucional se coordinaban todos los Centros Penitenciarios de modalidad
cerrada, en el cual las personas cumplen una pena privativa de libertad. Actualmente el Nivel
Institucional, el Nivel de Atencidn a la Mujer, Nivel de Atencion a las Personas Adultas Mayores, el Nivel
de las Unidades de Atencion Integral, y el Nivel Penal Juvenil, tienen bajo su jurisdiccion centros de
modalidad cerrada.

Por ello, la capacidad real del sistema, la cantidad de personas recluidas, y en consecuencia la
sobrepoblacion, deben ser calculados con base en los cinco niveles antes mencionados. A continuacion
se detalla el histdrico del afio 2006 y hasta el 2017.
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Cuadro 1.4

Afio Poblacion Capacidad (1) Sob;izg:al:::lon P e?:l::esrll:?adria
2006 7748,0 7980 -232,0 97.1
2007 7793,0 8140 -347,0 95.7
2008 8225,0 8140 85,0 101.0
2009 9304,0 8470 834,0 109.8
2010 10541,0 8536 2005,0 123.5
2011 12154,0 9482 2672,0 128.2
2012 12916,0 9803 3113,0 131.8
2013 13127,0 9607 3520,0 136.6
2014 13618,0 9607 4011,0 141.8
2015 13167,0 9130 4037,0 144.2
2016 13077,0 9130 3947,0 143.2
2017 14223,0 10927 3296,0 130.2

(1) Del 2006 al 2014 se utiliza la capacidad instalada. Del 2015 en adelante se utiliza la
capacidad real (capacidad de disefio).

(2) Para el afio 2017 para medir la poblacién recluida, la capacidadreal y la
sobrepoblacidn, se calcula tomando en consideracion los centros cerrados del Nivel
Institucional, el Nivel de Atencién a la Mujer, el Nivel de las Unidades de Atencion
Integral, y el Nivel Penal Juvenil

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura. Informe Anual de Labores
2017. Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e
informacion oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

Igualmente, a continuacion se indica el detalle de la poblacion privada de libertad para cada Centro
Penitenciario de los Niveles indicados anteriormente.
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Cuadro 1.5

Centro Capacidad Total Sobre. Densidad

Penitenciario Real _ poblacidonAbsoluta Penitenciaria
San José 556 839 283 150.9
Vilma Curling (1) 622 528 -94 84.9
Gerardo Rodriguez Echeverria 958 1197 239 124.9
Adulto Mayor 161 164 3 101.9
Jorge Arturo Montero (Reforma) 2295 3120 825 135.9
UAIReynaldo Villalobos (2) 704 362 -342 51.4
Luis Paulino Mora Mora (San 704 1040 336 147.7
Rafael)
Nelson Mandela (San Carlos) 347 820 473 236.3
Marcus Garvey (Limén) 488 673 185 137.9
Carlos Luis Fallas (Pococi) 810 1253 443 154.7
26 de julio (Puntarenas) 598 959 361 160.4
Liberia 890 1154 264 129.7
Antonio Batisda de Paz (PZ) 814 1254 440 154.1
UAI Pabru Presberi (PZ) (2) 256 109 -147 42.6
Jorge Debravo (Cartago) 344 511 167 148.5
CFJ Zurqui 236 98 -138 41.5
g:g/l:_ar%fella Vicenzi P. (Adulto 144 142 2 08.6
Total 10927 14223 3296 130.2

(1) EI CAIVilma Curling es parte del Nivel de Atencidn a la Mujer.

(2) Las UAI Reynaldo Villalobos Zufiiga y Pabru Presberi son parte del Nivel de Unidades de
Atencidn Integral

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Informe Anual de Labores 2017.
Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacion
oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

De acuerdo con los datos expuestos en los cuadros anteriores, con respecto al 2016 la poblacion privada
de libertad aumento6 en 1146 personas, a su vez, la capacidad del sistema también aumentd con 1797
espacios nuevos (este calculo incluye los centros cerrados del Nivel Penal Juvenil), lo que implicd que la
densidad penitenciaria disminuyera hasta 130.2 personas por cada 100 espacios, 13 puntos menos con
relacion al ano anterior.

Al respecto, el MNPT considera necesario analizar en qué consiste el aumento en la capacidad del
sistema penitenciario, lo cual se puede explicar de la siguiente manera:

e Construccion de nuevos establecimientos. En este apartado particular destaca la
construccion de las UAI Reynaldo Villalobos, con 704 espacios, y la UAI Pabru Presberi con 256
espacios; ambas suman un total de 960 nuevos espacios.

e Construccion o remodelacion modulos. Destaca el CAI Jorge Arturo Montero el cual tiene
98 espacios mas con relacién al afio pasado, en particular por la remodelacidn del Ambito D. En
este calculo ya se ha restado los 44 espacios de la Antigua Maxima Seguridad que fue clausurada.
También destaca la construccion de una Casa Cuna en el CFJ Zurqui, la cual tiene una capacidad
para 3 madres y sus hijos(as).
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e Aumento de la capacidad. Particular es el caso del CAI Gerardo Rodriguez el cual aumento su
capacidad de 535 a 958 espacios (423 mas que el afio pasado), lo cual no se debe a la construc-
cion de nuevos maddulos o ingreso de nuevas camas, sino a que las autoridades penitenciarias
establecieron una nueva capacidad instalada. Igual situacion ocurre con el CFJ Zurqui, con excep-
cion del modulo de Casa Cuna, el cual pasé de aproximadamente 125 a 236 espacios.

e Disminucion de Capacidad. En este caso se ubica el CAI San José, el cual por disposiciones de
las autoridades penitenciarias y del Juzgado de Ejecucidn de la Pena de San José, se determind
que su capacidad instalada es de 556 espacios y no de 668 (112 espacios menos)

El Nivel Institucional corresponde a la modalidad cerrada en el cual se ubican a las personas que
cumplen una pena privativa de libertad. Ademas de identificar los datos globales por Centros, también
es necesario brindar algunas caracteristicas de la poblacion privada de libertad, por su sexo, condicion
juridica y nacionalidad.

Cuadro 1.6
Sexo Condicion Juridica Nacionalidad
Centro Tota_l .  Mujeres Hombres Pgnsién Indiciad. Senten. Extranjeros Costarricen.
Poblacion Aliment.

DICIEMBRE 13983 545 13438 303 3049 10631 2055 11928
San José 839 0 839 0 816 23 194 645
Vilma Curling Rivera 528 528 0 4 278 246 85 443
Antonio Batisda de Paz 1254 0 1254 0 364 890 107 1147
UAI Pabru Presberi 109 0 109 0 0 109 10 99
Gerardo Rodriguez 1197 0 1197 0 0 1197 210 987
Adulto Mayor 164 0 164 0 27 137 21 143
Jorge Arturo Montero 3120 0 3120 299 345 2476 408 2712
UAI Reynaldo Villalobos 362 0 362 0 0 362 61 301
Luis Paulino Mora Mora 1040 0 1040 0 0 1040 158 882
Nelson Mandela 820 0 820 0 253 567 194 626
Jorge Debravo 511 0 511 0 8 503 36 475
Liberia 1154 17 1137 0 311 843 211 943
26 de Julio 959 0 959 0 223 736 132 827
Marcus Garvey 673 0 673 0 211 462 72 601
Carlos Luis Fallas 1253 0 1253 0 213 1040 156 1097

Fuente: Departamento de Investigacion y Estadistica, Ministerio de Justicia y Paz. Enero 2018
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De los datos anteriores destaca que las mujeres siguen representando apenas un 4% de la poblacion
penitenciaria, porcentaje muy distinto a la distribucién nacional en la cual representan la mitad de la
poblacion.

Asimismo, la poblacion extranjera representa un 17% de las personas en prision, y estan distribuidas de
manera uniforme en los diferentes centros penitenciarios.

Destaca también el aumento en nimero de la poblacién indiciada, la cual aumentd un 22% con relacion
al ano pasado, y crecid en un total de 572 personas. Este dato enciende una gran alarma en términos
del crecimiento poblacional, ya que en relacion con el afio 2016 casi la mitad del aumento en poblacion
se debe a presos sin condena. El siguiente cuadro explica los datos de la poblacion indiciada durante la
ultima década.

Cuadro 1.7

Afio Nivel F_’ob_la_cién Relacion Tasa de

Institucional indiciada porcentual crecimiento
2007 7793 1844 23,66% 7,46%
2008 7955 1964 24,69% 6,51%
2009 8924 2413 27,04% 22,86%
2010 10137 2635 25,99% 9,20%
2011 12154 3036 24,98% 15,22%
2012 13171 3264 24,78% 7,51%
2013 13374 2981 22.29% -8,67%
2014 13618 2967 21,78% -0,47%
2015 13168 2506 19,03% -15.50%
2016 13077 2508 19,18% 0,08%
2017 14223 3080 21.65% 22.80%

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de
Labores 2017. Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de estadistica
penitenciaria, e informacion oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

Un punto de especial consideracion es que, el CAI Vilma Curling tiene un 52,65% de su poblacién es
indiciada, dato que es alarmante y podria suponer un aumento excesivo en el uso de la prision preven-
tiva hacia las mujeres.

El MNPT considera importante hacer hincapié en el total de ingresos y egresos del Nivel Institucional,
y ello da muestra de un claro desbalance a favor de los Ingresos, ya que estos superaron a los egresos
en 1593 personas, dato que en buena manera explica el aumento de la poblacién penitenciaria. Casi la
mitad de los ingresos se debe a una Medida Cautelar de Prisiéon Preventiva (ver Cuadro 1.8).
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Cuadro 1.8

Rubro Total Anual
Ingresos 10354
Ingreso Extra Nivel 1137
Abuso De Confianza 148
Orden Judicial Sentencia 943
Orden Judicial Preventiva 4887
Flagrancia 520
Apremio Corporal 2719
Egresos 8761
Egreso Extra Nivel 1809
Cumplimiento De Condena 1810
Cese De Preventiva 1926
Cese De Flagrancia 363
Cese Apremio Corporal 2556
Libertad Condicional 293
Muerte 4
Diferencia (Ingresos-Egresos) 1593

Fuente: Departamento de Investigacion y Estadistica,
Ministerio de Justicia y Paz. Enero 2018

Las Unidades de Atencion Integral (UAI) surgen a partir de la necesidad que tiene el sistema penitenciario
de fortalecer el proceso de atencion a las personas privadas de libertad. Por ello desde hace varios afios
se gestd un préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el cual supone la creacion de
espacios que respondan a un modelo de atencidn con el objetivo de potenciar la vida en la prisidn de la
forma mas similar a la libertad, con reduccién de formas de violencia, consumo de drogas y ocio. A su
vez, se fortalecen las opciones de estudio, capacitacion y trabajo. Para ello se han dispuesto recursos
institucionales, alianzas con otras instituciones del sector publico como el Ministerio de Educacion
Publica, el Instituto Nacional de Aprendizaje; e instituciones del sector privado, voluntarios y otros.

De tal manera, durante el aio 2017 entraron en funcionamiento la UAI Reynaldo Villalobos Zuiiga, con
capacidad de 760 espacios, ubicada en San Rafael de Alajuela, y la UAI Pabru Presberi, con capacidad
256 espacios, ubicada en Pérez Zeleddn. Queda pendiente la inauguracion y entrada en funcionamiento
de la UAI ubicada en Pococi.

Como se podra observar, actualmente las UAI tienen una ocupacion menor a su capacidad, debido a
que el proceso de seleccion de las personas que son ubicadas en dicho espacio es bastante riguroso,
y se espera que las personas privadas de libertad adquieran el compromiso de mantenerse en el Nivel
durante al menos 2 afos —el ingreso a las UAI es voluntario-, para asi brindarles un proceso educativo
y de capacitacion laboral que les permita su reinsercién social.



80 Inspecciones realizadas por el MNPT en el Sistema Penitenciario

El Nivel Semi Institucional corresponde al nivel abierto o semi abierto. La poblacion que se ubica en
los Centros Semi Institucionales no requiere de contencion fisica, cuentan con habilidades personales
y sociales para vivir sin violentar, agredir o danarse asi mismo, su familia o la comunidad en general,
y cuentan con apoyo familiar o comunitario. Es importante indicar que la ubicacién de la poblacion en
dicho Nivel es una potestad del Instituto Nacional de Criminologia (INC) del Ministerio de Justicia y Paz.

Este Nivel cuenta con 602 espacios que permiten una capacidad instalada de atencién a 3500 personas.
Estos espacios se utilizan en diversas modalidades. Algunas personas se presentan al Centro una vez a
la semana y otras personas lo hacen una vez cada dos meses, dependiendo de la modalidad que el INC
le haya dado a la persona privada de libertad.

Cabe destacar que por primera vez en tres anos se presenta una disminucién de la poblacion ubicada en
el Nivel Semi Institucional, siendo que la misma disminuyd en 467 personas. Se hace la aclaraciéon que
para la redaccion de este Informe Anual de Labores, no fue posible obtener las estadisticas y causas que
explican la disminucion en el Nivel Semi Institucional.

Cuadro 1.9
Centro Semi Espacios Poblacion Atendida
Institucional Disponibles - - - Afio
Ano 2014 Ano 2015 Ao 2016 2017
San José 120 1024 1505 1616 1371
Pérez Zeledon 32 218 275 273 279
Cartago 32 226 240 399 374
San Luis 154 232 331 111 140
La Mujer (1) 52 129 346 176 166
San Agustin 108 393 596 623 629
San Ramon - 260 122 330 257
La Paz 40 42 149 27 31
Puntarenas 32 286 216 331 329
Liberia - 266 343 344 246
Limén 32 311 366 460 443
Nicoya No Disponible 191 454 219 177
Total 602 3578 4727 4909 4442

(1) Es parte del Nivel de Atencién a la Mujer.
Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de Labores 2017. Marzo
2018. Conbase en losinformes y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacion oficial del

Ministerio de Justicia y Paz.
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Durante el afio 2017 fue creado el Nivel de Atencidn a la Mujer, el cual busca brindar una atencion
especializada, con identidad de género, a las mujeres sujetas a una sancion penal. Debido a que
las mujeres solo representan el 4% de la poblacion penitenciaria, entre sus objetivos estan el
establecimiento de programas y servicios que aseguren la aplicacién de la vision de género para la
poblacion penitenciaria femenina, promover un enfoque de género en los registros y estadisticas del
Ministerio de Justicia, entre otras.

En este Nivel se incluye el CAI Vilma Curling, el CASI la Mujer, y se toma en consideracion a la poblacion

femenina que se ha ubicado en otros establecimientos como el CAI Liberia, y los Centros del Nivel Penal
Juvenil.

Cuadro 1.10

Centro de Total p . - . Pensiones
Atencién Poblacién Indigenas Extranjeras Indiciadas Sentenciadas Alimentarias
CAI Vilma Curling 529 0 91 278 247
CASI La Mujer 166 0 34 166
TOTAL 695 0 125 278 413 4

Fuente: Departamento de Investigacidn y Estadistica, Ministerio de Justicia y Paz. Enero 2018

El Nivel En Comunidad estd compuesto por 14 oficinas, en las cuales las personas no pernoctan, sino que
se presentan Unicamente para que se les brinde atencidn técnica y seguimiento a su situacion juridica.

En el Nivel en Comunidad se ubica a toda la poblacion a la que las autoridades jurisdiccionales
han otorgado la libertad condicional, incidente por enfermedad, suspension del proceso a prueba,
penas alternativas, medidas de seguridad y contravenciones. También fue aprobado por parte de las
autoridades del MJP, que las personas ubicadas en arresto domiciliario con mecanismo electronico,
seran recibidas en las oficinas del Nivel en Comunidad.
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Cuadro 1.11

Poblacion atendida

Oficina
Aiio 2014 Aiio 2015 Aiio 2016 Ao 2017
Alajuela 1277 1159 906 777
Cartago 921 822 898 875
Ciudad Neily 877 948 769 556
Heredia 1238 1250 1291 1020
Liberia 1112 1221 1247 1215
Limén 883 793 737 693
Nicoya 230 251 328 381
Pérez Zeledon 369 417 324 349
Pococi 739 805 587 562
Puntarenas 738 966 1013 559
San Carlos 954 983 1072 829
San José 5489 5989 6546 7163
San Ramon 260 329 403 490
Santa Cruz 675 807 858 923
Total 15762 16740 16979 16392

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura. Informe Anual de
Labores 2017. Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de estadistica
penitenciaria, e informacion oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

Se destaca el hecho de que el 92,5% de la poblacion del Nivel en Comunidad ha sido ubicada alli por
Suspension del Proceso a Prueba, y el restante 7,5% por las otras modalidades de medidas impuestas.

En el Nivel Penal Juvenil se ubican aquellas personas que han sido juzgadas mediante la Ley de Justicia
Penal Juvenil, es decir, quienes cometieron un delito mientras eran personas menores de edad, y como
tales son sujetos de un sistema de justicia especial. Para cumplir con su proposito el Nivel tiene cuatro
establecimientos:

e Centro de Formacion Juvenil Zurqui (CFJZ). Atiende personas menores de edad privadas de
libertad entre los 12 y 18 afos, mujeres y hombres.

e Centro de Atencion Especializada Adulto Joven (CAE Adulto Joven). Atiende personas
privadas de libertad mayores de 18 afos, Unicamente hombres.

e Nivel de Sanciones Alternativas. Atiende a las personas que se les impuso una sentencia de
tipo socioeducativa o de orientacion y supervision, asi como de ejecutarlas y vigilar su cumpli-
miento.

e Centro de Oportunidades Juveniles. Busca crear alianzas y crear una red de apoyo con
ONG’s y Organizaciones Gubernamentales con el objetivo de crear Niveles y propuestas para
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ayudar a la poblacidn penal juvenil tanto privada de libertad, como la que cumple una sancion

alternativa (no se precisa el dato de poblacion atendida).

La poblacion esta distribuida de la siguiente manera, por su condicion juridica y sexo:

Cuadro 1.12

Sentenciados Indiciados Total
Centro
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
CFJ Zurqui 55 10 30 1 96
CE Ofelia Vicenzi P. 144 0 0 0 144
Sanciones Alternativas 647 49 0 0 696
CAI Vilma Curling 0 4 0 0 4
Total 846 63 30 1 936

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Informe Anual de Labores
2017. Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e
informacion oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

La Ley de Dispositivos Electronicos de Seguimiento en Materia Penal, Ley N° 9271, entrd en vigencia en
febrero de 2017, la cual busca regular la aplicacion del sistema de mecanismos electrénicos alternativos
al cumplimiento de la privacion de libertad. Para su aplicacion se establecen tres supuestos:

1. Modalidad de localizacién permanente como medida cautelar.

¢ Medida de localizacién permanente con mecanismo electrdnico.
¢ Medidas en libertad (como firmar, no salir del pais, etc.) mas mecanismo electrénico.

2. Control de personas sentenciadas en los casos regulados por ley.

e Libertad condicional (juez impone condiciones, pero con mecanismo).
e Pena sustituta de prision: arresto domiciliario con monitoreo electrénico.

3. Ley de Penalizacién de la Violencia contra las Mujeres

e Medida de seguridad contra el imputado sin perjuicio de enlazar con la victima, a fin de garantizar
su proteccion

Para llevar adelante dicho Nivel el Ministerio de Justicia y Paz ha dispuesto personal técnico-profesional
y policia penitenciaria, para llevar adelante el proceso de seguimiento de dicha poblacion.
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De tal manera, a enero de 2018 se ubican en este Nivel un total de 528 personas usuarias, de las cuales
457 son hombres y 71 son mujeres. Por su condicion juridica se dividen en 132 personas indiciadas y
396 sentenciadas; cabe indicar que 2 personas son indigenas y 42 son personas extranjeras.?

En sus informes anuales, el MNPT ha venido realizando un analisis del comportamiento de los Niveles en
su conjunto, asi como su comportamiento en términos de crecimiento. Dado que el Nivel de la Mujer y el
de Unidades de Atencién Integral fueron creados en el transcurso de este periodo, no es posible realizar
un apartado comparativo en relacion a afos anteriores, razon por la cual se les incluye conjuntamente
con el Nivel Institucional como “Niveles Cerrados”.

El primer elemento que llama la atencién es el crecimiento de un 6,93% en la poblacién privada de
libertad en los establecimientos cerrados, siendo estos: el Nivel Institucional, el Nivel de Atencion a la
Mujer, y las Unidades de Atencion Integral.

Por otra parte, es particular hacer la referencia al notable decrecimiento que tuvieron los Niveles Semi
Institucional y Penal Juvenil, en los cuales fue cercano a los 10 puntos porcentuales, y en el Nivel en
Comunidad, el cual disminuyo 3,46 puntos.

Esto implica que por primera vez en una década la poblacién penitenciaria (todos los Niveles),
experimentd una disminucion general, aunque sea menor a un punto porcentual.

Dado que la poblacién recluida fue la que experimenté un mayor aumento, es posible encontrar nueva-

mente un crecimiento en la tasa de prisionalizacién, siendo que a diciembre de 2017 llegé al récord de
388 personas presas por cada 100 mil habitantes.

Cuadro 1.13

Poblacion Tasa de Poblacion Tasa de Poblacion Tasa de Poblacion Tasa de Poblacion Tasa de

Aiio Niveles crecimiento Nivel Semi- crecimiento Nivel crecimiento Nivel Penal crecimiento Totalde crecimiento
cerrados (1) anual institucional anual Comunidad anual Juvenil anual Niveles anual
2007 7793 0,58% 516 -21,70% 3871 -3,59% 536 -3,94% 12716 -2,03%
2008 7955 2,08% 656 27,13% 4072 5,19% 445 -16,98% 13128 3,24%
2009 8924 12,18% 762 16,16% 4979 22,27% 404 -9,21% 15069 14,79%
2010 10137 13,59% 917 20,34% 7452 49,67% 437 8,17% 18943 25,71%
2011 12154 19,90% 1164 26,94% 9911 33,00% 558 27,69% 23787 25,57%
2012 13171 8,37% 1920 64,95% 13321 34,41% 663 18,82% 29075 22,23%
2013 13374 1,54% 2754 43,44% 15362 15.32% 785 18.40% 32275 11.00%
2014 13618 1,82% 3578 29,92% 15762 2,60% 891 13,50% 33849 4,87%
2015 13168 -3,30% 4727 32,11% 16740 6,20% 952 6,85% 35587 5,13%
2016 13077 -0,69% 4909 3,85% 16979 1,43% 1041 9,35% 36006 1,17%
2017 13983 6.93% 4442 -9.51% 16392 -3.46% 936 -10.09% 35753 -0,70%

(1) Incluye Nivel Institucional, Nivel de Atencidn a la Mujer, y Unidades de Atencién Integral.

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de Labores 2017. Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e
informacién oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

22  Departamento de Investigacion y Estadistica. Ministerio de Justicia y Paz. Enero 2018
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(1). Datos son calculados con base en la poblacién ubicada en el Nivel
Institucional, Nivel de Atencién a la Mujer, Nivel Semi Institucional, y
poblacion recluida del Nivel Penal Juvenil, en relacion con las proyecciones de
la poblacion total del pais que realiza el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC), las cuales son publicadas en su pagina web: www.inec.go.cr

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de
Labores 2017. Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de
estadistica penitenciaria, e informacion oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

El MNPT debe reconocer los esfuerzos institucionales del Ministerio de Justicia y Paz con la finalidad de
disminuir la sobrepoblacion carcelaria, con politicas de desinstitucionalizacion, asi como la habilitacion
y remodelacién de mddulos. En definitiva esto ha sido un factor importantisimo para lograr disminuir la
sobrepoblacion hasta una densidad penitenciaria de 130 personas por cada 100 espacios.

Por otra parte, no deja de ser preocupante el altisimo aumento en la poblacién indiciada, la cual en
cuestion de un afio aumentod un 22%, valor altisimo para un grupo poblacional que se habia mantenido
porcentualmente estable durante 2 afios. No se pueden precisar las causas del aumento en las personas
presas sin condena, aunque se podria suponer un abuso en el uso de la prision preventiva por parte
de las autoridades judiciales, en tanto entre el 30% y 40% de las personas que son enviadas a prision
preventiva cumplen periodos menores a un mes carcel.

De los datos anteriores, se puede afirmar que el sistema penitenciario costarricense continlia en crisis,
y deben continuarse los esfuerzos para disminuir la sobrepoblacién. Es importante indicar que la pena
privativa de libertad como medio para la reinsercion de las personas (articulos 5.6 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, 10 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 51 del
Cadigo Penal de Costa Rica, entre otras normas) no puede cumplirse en situacién de hacinamiento car-
celaria. En si misma, la sobrepoblacién es una forma de tratos, penas crueles, inhumanos y degradantes.
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Si bien la perspectiva estadistica es muy importante, el MNPT sigue sosteniendo que la sobrepoblacion
también debe visualizarse desde los recursos institucionales que se aportan para la atencion de las per-
sonas. Eso implica, que la insuficiencia de personal técnico-profesional para la atencion de toda la pobla-
cion, la reduccion de las posibilidades de estudio y trabajo para las y los reclusos, asi como la utilizacion
de espacios destinados a recreacién, estudio o trabajo como dormitorios improvisados, convierten a la
carcel en un simple encierro.?

Durante afios el MNPT ha afirmado como su principal criterio en contra del hacinamiento carcelario, es
avanzar en el verdadero entendimiento de que la solucion de la sobrepoblacion penitenciaria no
se encuentra en egresar a las personas de la carcel, sino en prevenir su encierro.

Por ello, comprender el perfil de la poblacion privada de libertad es esencial, ya que refuerza la
perspectiva de que para disminuir los niveles de delincuencia, violencia e inseguridad se debe realizar
un enorme esfuerzo como pais con el fin de mejorar las oportunidades educativas, fortalecer los
programas existentes en las zonas rurales y urbano-marginales, enfocar las oportunidades para las
personas jovenes en educacion y empleo. De no avanzar en ello, seguiremos con la misma tendencia
de criminalizar a la poblacion joven de nuestro pais, seguiran subiendo la tasa de prisionalizacion, y las
condiciones de detencion seguiran siendo vejatorias, hasta que sean totalmente insostenibles.

Cuadro 1.14

Poblacion Tasa de Poblaciéon Tasa de Poblacion Tasa de Poblacion Tasa de Poblacion Tasa de

Ao Niveles crecimiento Nivel Semi- crecimiento Nivel crecimiento Nivel Penal crecimiento Totalde crecimiento
cerrados (1) anual institucional anual Comunidad anual Juvenil anual Niveles anual
2007 7793 0,58% 516 -21,70% 3871 -3,59% 536 -3,94% 12716 -2,03%
2008 7955 2,08% 656 27,13% 4072 5,19% 445 -16,98% 13128 3,24%
2009 8924 12,18% 762 16,16% 4979 22,27% 404 -9,21% 15069 14,79%
2010 10137 13,59% 917 20,34% 7452 49,67% 437 8,17% 18943 25,71%
2011 12154 19,90% 1164 26,94% 9911 33,00% 558 27,69% 23787 25,57%
2012 13171 8,37% 1920 64,95% 13321 34,41% 663 18,82% 29075 22,23%
2013 13374 1,54% 2754 43,44% 15362 15.32% 785 18.40% 32275 11.00%
2014 13618 1,82% 3578 29,92% 15762 2,60% 891 13,50% 33849 4,87%
2015 13168 -3,30% 4727 32,11% 16740 6,20% 952 6,85% 35587 5,13%
2016 13077 -0,69% 4909 3,85% 16979 1,43% 1041 9,35% 36006 1,17%
2017 13983 6.93% 4442 -9.51% 16392 -3.46% 936 -10.09% 35753 -0,70%

(1) Incluye Nivel Institucional, Nivel de Atencidn a la Mujer, y Unidades de Atencién Integral.
Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de Labores 2017. Marzo 2018. Con base en los informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e
informacidn oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

3. CAI Carlos Luis Fallas

El MNPT efectud una inspeccidn en este centro penitenciario los dias 7, 8 y 9 de febrero de 2017. Al
momento de la inspeccion, el establecimiento contaba con 9 pabellones, en donde se ubicaban 503

23 Consejo Nacional de Rectores. Programa Estado de la Nacion: Segundo informe estado de la justicia. San José, Costa Rica.

2017. Pag. 270
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personas indiciadas y 1.024 personas sentenciadas, y, ademas, se verificd que se estaba garantizando
la separacién de categorias por situacion juridica.

Con respecto a los niveles de sobrepoblacion y/o hacinamiento, se comprobd que se presentaba una
situacion alarmante en algunos de los dormitorios de los Pabellones E-1 y E-2, correspondientes a po-
blacién indiciada, los que triplicaban su capacidad, situacion que fue comprobada por el MNPT mediante
una inspeccién que se realizo en la noche, y en la que se determind que habian personas durmiendo en
el suelo en forma degradante. El MNPT verificd que en dicho establecimiento se estaba presentando un
grave hacinamiento, con una densidad penitenciaria cercana al doble de su capacidad, y con pabellones
y dormitorios que la triplicaban en alarmante condicion. Las principales situaciones que estaban afec-
tando la dignidad de las personas internas en el centro eran las siguientes:

e Personas durmiendo en el suelo

¢ Personas durmiendo debajo de las camas

e Personas durmiendo en los banos, contiguo a los servicios sanitarios y orinales
¢ Personas que deben compartir espumas porque no hay espacio

e Personas que viven con poca ventilacion e iluminacién naturales, en espacios sofocantes y calu-
rosos

¢ Personas que deben dormir durante el dia para reponer la falta de suefo
e Personas que deben realizar filas de hasta cuatro horas para poder bafiarse

e Personas que viven en las condiciones anteriormente mencionadas, durante 12 horas consecuti-
vas todos los dias

e Personas que deben pagar por camas, espumas, acceso a teléfono, u otros

¢ Personas que viven bajo las condiciones anteriores bajo muchas horas con restriccion del servicio
de agua potable.

El MNPT verificd que las celdas de prevencion o de aislamiento se encontraban en pésimas condiciones
de higiene, y las personas privadas de libertad que se encontraban ubicadas en éstas indicaron que se
presentaban dificultades para la provision de implementos de limpieza, pero que el mayor problema era
el desabastecimiento de agua potable, siendo que no habian podido bafarse ni ingerir agua. Ademas,
en algunas celdas ni siquiera existia la tuberia necesaria para que discurriera el liquido por el lugar.

Otros aspectos que se verificaron durante la inspeccién, fueron el racionamiento generalizado del ser-
vicio de agua potable para todos los pabellones en donde se ubicaba a la poblacion privada de libertad
y atrasos en las valoraciones técnicas. Con respecto al primer tema, se indicoé que en virtud de la cons-
truccion de una Unidad de Atencion Integral, se iba a instalar una tuberia de mayor diametro y que
los problemas de abastecimiento se iban a solucionar. Por otro lado, con respecto a las valoraciones se
informé durante la inspeccion que el personal técnico ya contaba con una agenda de trabajo que tenia
como proposito poner al dia las mismas.

Con respecto al tema de las celdas individuales, el MNPT recomend6 que se efectuara un estudio acerca
del abastecimiento de agua potable de las celdas de prevencion de los pabellones de todos los centros
penitenciarios del pais, con el fin de determinar cudles presentaban deficiencias en su disefio o infraes-
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tructura, con el fin de adoptar las medidas que fueran necesarias para garantizar a las personas privadas
de libertad que se ubicaran en estos espacios fisicos dicho servicio, en proteccion de sus derechos.

Asimismo, se recomendd a la Direccion del establecimiento penitenciario que se giraran las ordenes
correspondientes para que se supervisara estrictamente las condiciones de vida de las personas priva-
das de libertad que se encontraban en celdas de prevencion, no sélo en la hora de sol, sino cada cierta
cantidad de horas, tanto para garantizar el abastecimiento de agua potable, asi como para garantizar
que las personas privadas de libertad pudieran realizar su higiene personal. Asimismo, que se velara por
la limpieza de las celdas, estuvieran éstas ocupadas o no.

El MNPT recomendd que mientras finalizaba la construccion de la Unidad Integral, construccion que
vendria a resolver el abastecimiento de agua potable, la Direccion del establecimiento debia garantizar
la existencia de recipientes para almacenar agua en cantidad suficiente para satisfacer las necesidades
de las personas privadas de libertad, y que éstos estuvieran cubiertos para evitar la contaminacion del
liquido, al mismo tiempo que se garantizara la limpieza de los mismos en forma periddica.

Las autoridades penitenciarias informaron, en cumplimiento de las recomendaciones emitidas por el
MNPT, y con respecto a las celdas individuales, que de manera preliminar se habia solicitado a las
Direcciones de los centros penitenciarios informar sobre la cantidad de celdas, las condiciones en la que
se encontraban y la forma en la que se suministraba el agua potable a las personas privadas de libertad
ubicadas alli. Asimismo, se indico en la informacidn enviada que se habia determinado que los estable-
cimientos contaban con un total de 76 celdas, de las cuales 50 se encontraban en buen estado, 22 se
encontraban en regular estado, y el resto se encontraba en mal estado. Ademas, se sefialé que se iba
a aprovechar un diagndstico que se estaba efectuando acerca de la infraestructura penitenciaria para
verificar lo relativo a las condiciones fisicas de estos espacios asi como del suministro de agua potable
y proceder con su mejoramiento en caso de ser necesario.

También indicaron que con la construccion de la Unidad de Atencion Integral en Pococi, el abastecimien-
to de agua iba a mejorar considerablemente en el establecimiento penitenciario. En lo que tenia que
ver propiamente con las condiciones de infraestructura de las celdas de prevencion del CAI Carlos Luis
Fallas, se informd que se habian iniciado las reparaciones de dichas celdas por parte de funcionarios de
mantenimiento, las que incluian reparacion de tuberias, sustitucion de llaves de paso, pintura, cambio de
servicios sanitarios, destaqueo, limpieza general y cambio de balastros. Por Ultimo, se seinald que en con
respecto a los recipientes para el almacenamiento de agua potable, se habian girado las instrucciones
para iniciar una campafia de revision, reposicion y limpieza de los recipientes que almacenan agua, con
el objetivo de garantizar el Derecho a la Salud de la poblacién privada de libertad.

El MNPT reconocio en su Informe de Inspeccion la practica del centro penitenciario en relacion con los
privados de libertad ubicados en celdas de prevencion, y es que éstos sean evaluados diariamente por
el profesional médico y por el profesional en Psicologia.

4. Centro de Formacion Juvenil Zurqui

El MNPT realizd una inspeccion en este centro penitenciario los dias 7, 8 y 9 de marzo de 2017, en
seguimiento al informe realizado por este 6rgano denominado “Las Manifestaciones de la Violencia
Intracarcelaria en los Centros Penitenciarios del Programa Penal Juvenil.”

Dicha inspeccidn de seguimiento se orientd con base en tres objetivos especificos:

- Caracterizar los aspectos generales de la poblacion penal juvenil privada de libertad en el
Centro de Formacion Juvenil Zurqui.
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- Analizar las condiciones materiales de la Seccién G, Seccion Femenina y una de las secciones
en las se presentan mayores problemas de convivencia en el Centro de Formacion Juvenil
Zurqui.

- Identificar las principales manifestaciones de la violencia intracarcelaria que actualmente se
presentan dentro de Centro de Formacion Juvenil Zurqui.

Luego de la inspeccidn, las consideraciones y recomendaciones emitidas por el MNPT se refirieron a los
siguientes temas:

El MNPT constatd que no existe infraestructura construida especificamente para mujeres privadas de
libertad, que tome en consideracion su situacion juridica y sus propias necesidades de género, y mas
aun los casos de aquellas personas privadas de libertad que son madres. Asimismo verificO que no
existia una verdadera separacion por pabelldn, sino por dormitorios o cuartos, lo que en cierta manera
asentaba una forma de segregacion de cada tipo de poblacién femenina.

Por otra parte, se sefialé que la infraestructura era muy limitada, que estaba deteriorada, que no con-
taba con iluminacion o ventilacion natural en algunas de sus areas, y que carecia de espacios comunes
y al aire libre adecuados y suficientes (horas de patio, uso del teléfono, uso de la lavadora, uso de los
sanitarios), lo que significaba constantes enfrentamientos verbales entre las personas ahi recluidas. Se
informo6 al MNPT que existia un proyecto de construccion de modulos femeninos, pero que éste se iba
desarrollando a paso lento y todavia no se habia confirmado su contenido presupuestario.

El MNPT consideré que dentro de las principales necesidades era la construccion de una Casa Cuna,
donde las personas menores de edad, hijos e hijas de madres que habian sido ingresadas por la Ley
Penal Juvenil, pudieran contar con un espacio adecuado para su desarrollo integral, ya que en la ac-
tualidad éstos estaban inmersos en una dinamica carcelaria conflictiva y violenta, y sin la posibilidad de
acceder a un programa de estimulaciéon temprana mientras cumplian los tres anos de edad, tiempo en
el cual deben ser separados (as) de sus madres hasta que éstas cumplan con las sentencias impuestas.

En relacién con este tema, el MNPT recomend6 a la Ministra de Justicia y a la Direccion General de
Adaptacion Social disponer de las medidas administrativas que fueran necesarias para que el Centro de
Formacion Juvenil Zurqui contara con una seccién Femenina para personas menores de edad y adultas
jovenes, con las condiciones materiales necesarias para su debida atencion y reclusion, tomando en
consideracion las divisiones por categorias correspondientes y espacio de Casa Cuna. En noviembre del
afo 2017, las autoridades penitenciarias inauguraron la Casa Cuna en este Centro.

Durante su inspeccion, el MNPT verificd que la mayor parte de las instalaciones de los mddulos estaban
destruidas (cielorrasos, paredes, columnas y servicios sanitarios), y que las instalaciones eléctricas es-
taban deterioradas. Muestra de ello son las seis 6rdenes sanitarias que el Ministerio de Salud ha emitido
en relacion con el CFJ Zurqui. El MNPT inspeccioné la Seccion de D (Adulto Joven Indiciados) como
muestra de dicha situacién.

Ademas, en su Informe de Inspeccién el MNPT hizo énfasis en que la infraestructura era insuficiente e
inadecuada para albergar la cantidad de personas privadas de libertad alli ubicadas, sumando a esto
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el hecho de que existe una gran cantidad de categorias de poblacion®* que tienen una dificil dinamica
convivencial, que los espacios de esparcimiento y recreacion son limitados, y que hay pocos modulos
para la ubicacion de poblacion especialmente conflictiva. Especialmente se hizo mencion de que no se
contaba con una seccién especifica para personas menores de 15 afos, y que, actualmente, esta po-
blacién se encontraba ubicada en un area interna de la Seccién B y dichas personas no tenian acceso a
patio propio ni a ciertas condiciones materiales minimas.

El MNPT considerd en su informe que el CFJ Zurqui debe permanecer como prioridad institucional en
cuanto a construccion y remodelacion de espacios. Se tuvo conocimiento de que el Patronato Nacional
de Construcciones mantiene la idea de un proyecto de reconstruccion de este establecimiento; sin
embargo, carece de planos, presupuesto y demas aspectos formales que puedan hacer suponer que el
mismo llegue a hacerse realidad en el corto 0 mediano plazo.

Debido a la inexistencia de soluciones a corto plazo que solucionen las situaciones apuntadas anterior-
mente, el MNPT establecid que era urgente y absolutamente necesaria una intervencién para desahogar
dicho establecimiento de categorias de poblacion, lo cual facilitaria la apertura de mas espacios para la
ubicacién de la poblacién privada de libertad. En ese sentido, el MNPT indicé que la poblacion Adulta
Joven Indiciada deberia estar ubicada en el Centro de Atencion Especializado Adulto Joven, y que sdlo
la poblacién Adulta Joven en condicion de oportunidades permaneciera en el CFJ Zurqui, con lo que se
disminuirian las complicadas situaciones de convivencia que alli se presentan.

Se considerd que era urgente que las autoridades del Departamento de Arquitectura procedieran a eje-
cutar los proyectos de remodelacion o reconstruccion pendientes para dicho establecimiento, ya que las
condiciones materiales actuales del centro eran insostenibles y generaban un riesgo para la integridad
personal de la poblacion privada del libertad, lo que se constituia en formas de tratos o penas crueles
inhumanos o degradantes.

Por las razones apuntadas anteriormente, el MNPT recomendd a la Ministra de Justicia y a la Direccion
General de Adaptacion Social disponer de las medidas administrativas pertinentes para proceder con la
ejecucion de los proyectos existentes para la remodelacion de las Secciones del Centro de Formacion
Juvenil Zurqui.

El MNPT recomendd a la Direccion del Programa Juvenil y a la Direccion del establecimiento peniten-
ciario que se procediera con el traslado de la seccidn de poblacion adulta joven indiciada al Centro de
Atencién Especializada Adulto Joven con la finalidad de habilitar la Seccién D para la ubicacién de pobla-
cion menor de edad recluida en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui. Asimismo, se recomendd que se
coordinara lo necesario para que se habilitara una Seccion de Oportunidades para la poblacién Menor de
Edad en el Centro de Formacion Juvenil Zurqui, de forma que se promoviera el buen comportamiento y
un régimen de menor contencion.

Las secciones G constituyen el espacio de mayor contencién del CFJZ, lo cual implica que la poblacion
alli ubicada esta sometida a una dinamica de encierro mas represiva. Dichos espacios han sido objeto
de cierres y aperturas por parte de la Ministra de Justicia y del Juzgado de Ejecucion Penal Juvenil, y se
han ordenado para que se realicen mejoras en pintura y limpieza. Sin embargo, es criterio del MNPT
que sigue siendo un espacio represivo y degradante, aunque a criterio del personal su uso es necesario

24 Estas categorias son: personas menores de 15 afios, indiciadas; personas menores de 15 afios, sentenciadas; mujeres
menores de 18 afos, indiciadas; mujeres menores de 18 afios, sentenciadas; hombres menores de 18 afos, indiciados; hombres
menores de 18 afios, sentenciados; mujeres mayores de 18 afos, indiciadas; mujeres mayores de 18 afios sentenciadas; hombres
mayores de 18 aios, indiciados; y hombres mayores de 18 afios, sentenciados.
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por los problemas de convivencia existentes entre la poblacion privada de libertad y las limitaciones
existentes en cuanto a infraestructura.

Considerando que las medidas de alta contencion para la poblacion menor de edad deben ser lo mas
restringidas posibles, el MNPT afirmo en su informe que, en caso de que se siguieran utilizando estas
secciones para la ubicacion de poblacion penal juvenil conflictiva, debian mantenerse una serie de me-
didas para la debida atencion y proteccion de la poblacion, y que son:

- Garantizar de forma diaria la hora de sol o recreativa para dicha poblacion, salvo que medie
una medida disciplinara especifica que restrinja dicha actividad, con su respectiva notificacion
al Juzgado de Ejecucion Penal Juvenil.

- Establecer un periodo de tiempo maximo para la ubicacion de la poblacion en dicho espacio,
mismo que podra ser coordinado con el Juzgado de Ejecucidon Penal Juvenil competente.

Luego de la inspeccion, el MNPT determind que en el establecimiento penitenciario se estaban presen-
tando tres manifestaciones de violencia intracarcelaria:

- Actos de violencia entre la poblacion penal juvenil, sea poblacion menor de edad o poblacion
adulta joven.

- Actos de autolesiones en las personas menores de edad y personas adultas jovenes recluidas.

- Actos de agresion por parte del personal de seguridad penitenciaria hacia la poblacion penal
juvenil.

Llamé la atencion del MNPT los actos de violencia cometidos entre las personas menores de edad y las
personas adultas jovenes. Se observé que la dinamica carcelaria dentro del Centro de Formacion Juvenil
Zurqui se caracteriza por estar permeada de constante violencia entre las personas ahi recluidas, lo
cual se traduce en golpizas que contienen diferentes formas de agresion®, relacionadas muchas veces
con las luchas de poder entre integrantes de diferentes pandillas que vienen desde lo externo y que
contindian reproduciendo la dindmica violenta dentro del Centro Penal.

La Policia Penitenciaria indicd que esta situacion ha sido de dificil manejo por diversos factores, entre
ellos, por el tipo de infraestructura, ya que no cuentan con visibilidad hacia algunos de los dormitorios,
por lo que la atencidn a los problemas suscitados se da después de que se produjeron los hechos, au-
nado a que no se cuenta con el suficiente espacio para la reubicacion de las personas menores de edad
o personas adultas jévenes por contar con un gran nimero de categorias de poblacién, o por la falta de
anuencia de ésta.

Durante los dias en que realizo la inspeccién, el MNPT constatd que efectivamente en algunos casos las
personas menores de edad y personas adultas jovenes habian sido trasladadas a la seccién G o ubicadas

25 Las formas de agresion que se detectaron fueron las siguientes: los privados de libertad se golpean constantemente con
tablas de madera de las camas o con lo que logren extraer de la infraestructura; utilizan como método las ataduras de pies y
manos; introducen objetos en la boca de la victima para que no soliciten ayuda; realizan cortes lentos de piel con navajillas (con el
fin de causar un dolor prolongado a la victima); realizan cortes donde desprenden y extraen partes de piel de la persona agredida;
realizan quemaduras en las piernas de sus iguales con plasticos quemados; realizan cortaduras en la piel con partes extraidas
de las losas de sanitario las cuales se encuentran contaminadas con materia fecal y bacterias; realizan agresiones para intentar
extraer los ojos de la victima como una forma de castigo (método que ha sido utilizado entre pandillas rivales), se conocen casos
de violencia sexual, entre otros.
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en celdas bajo candado con el fin de resguardar su integridad fisica, después de los ataques y golpes
recibidos por sus iguales.

Con respecto a las autolesiones de la poblacion penal juvenil recluida en el CFJ Zurqui, el MNPT conocio
que el Ministerio de Justicia y Paz poseia un Protocolo general para la atencion psicoldgica de personas
con comportamiento autolesivo en la Administracidén Penitenciaria. Por ello, y dado que el CFJ Zurqui es
el establecimiento que presenta el mayor promedio de autolesiones por persona, se hace hincapié en la
necesidad de que el abordaje de este problema sea constantemente revisado, y se fortalezcan las me-
didas alternativas de abordaje, por ejemplo, actividades ludicas, recreativas, deportivas, culturales, etc.

El MNPT documentd hechos de agresion por parte de la Policia Penitenciaria hacia la poblacion privada
de libertad, por lo que en su Informe de Inspeccion mostro su total rechazo y condena a estos actos
de violencia intracarcelaria que no pueden ni deben ser tolerados por la Administracién Penitenciaria,
y efectud un fuerte llamado de atencién a la Policia, 6rgano al que se le indicd que dichas acciones se
constituian en delitos y practicas prohibidas, y que debian ser erradicadas. Asimismo, se senal6 que el
derecho a la integridad personal se encontraba dentro del nucleo de derechos humanos considerados
como derechos fundamentales, y que éstos no podian ser suspendidos bajo ninguna circunstancia, y
que su respeto constituia un minimo indispensable en el accionar de cualquier actividad, razon por la
cual el Estado costarricense tenia una responsabilidad especial de garantizar dicho derecho, especial-
mente a aquellas personas que se encontraban bajo su custodia.

Se dejo constancia de que las personas que habian sido victimas de agresiones y violencia fisicas y
mentales eran personas que se encontraban privadas de libertad, personas menores de edad y personas
adultas jovenes, que son protegidas por una ley especial. Por esta razon, debia existir una proteccion
mayor del Estado, ya que de no hacerlo las autoridades penitenciarias podrian ser responsables de vio-
laciones al derecho a la integridad personal establecido en el articulo 5 de la Convencién Americana de
Derechos Humanos.

En relacion con el tipo de personal que debe laborar en este establecimiento penitenciario, el MNPT
considerd que éste debia reunir sentido comun, sensibilidad y paciencia. Por esta razon, el MNPT in-
sistid nuevamente en su informe en que el personal que se encuentre realizando sus funciones tanto
de seguridad como de atencion técnica y profesional en dicho centro, cuente con las herramientas, la
actitud y la aptitud para relacionarse con la poblacién menor de edad y adulta joven en conflicto con la
ley, dentro de un marco de derechos humanos, donde se tome en cuenta la realidad social de donde
provienen las personas recluidas y las posibilidades de desarrollo de habilidades y capacidades, para un
desenvolvimiento adecuado tanto dentro del Sistema Penal como fuera de este en el momento en que
deba reintegrarse a la sociedad.

Con respecto a la problematica de la violencia, el MNPT recomendd a la Direccion del Programa Penal
Juvenil y a la Direccidn del Centro de Formacién Juvenil Zurqui crear, a lo interno del establecimiento, un
sistema de monitoreo para la identificacién de jévenes que estén siendo victimas de coaccién y/o vio-
lencia por sus iguales, y de aquellos que actian como agresores, con la finalidad de abordarles integral-
mente utilizando como herramienta la resolucion alternativa de conflictos, y de esta manera garantizar
la integridad fisica de dichas personas, y construir una sana convivencia a través del abordaje integral e
interdisciplinario que debe tener la poblacion penal juvenil.

En lo que tiene que ver con el cumplimiento de esta recomendacion, la Direccién del establecimiento
penitenciario informd mediante el oficio nimero CFJZ 055-2017, de fecha 15 de junio de 2017, que
para llevar a cabo este sistema de monitoreo se debia fortalecer y capacitar al cuerpo de seguridad,
razén por la cual se elabord un perfil de policia penitenciario y se capacité a los facilitadores de Seccion.
También se indico que el centro penitenciario habia participado desde el inicio de afio en un proceso de
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coordinacion conjunta con la Direccion Nacional de Resolucion Alterna de Conflictos para implementar
la metodologia de resolucién alterna de conflictos en el centro juvenil.

El MNPT recomendo a la Direccion de la Policia Penitenciaria disponer de lo necesario para que el per-
sonal de la policia que sea remitido al Centro de Formacion Juvenil Zurqui cuente con las actitudes,
aptitudes y capacitacion necesarias para trabajar con poblacion penal juvenil.

La Direccion de la Policia Penitenciaria, mediante el oficio nimero 791-2017, de fecha 23 de junio de
2017, informd que dicha direccién ha venido trabajando fuertemente en una propuesta de una nueva
maya curricular para todas las personas que conforman ese cuerpo policial, propuesta que incluye los
distintos tipos de poblacion privada de libertad que se encuentran en los distintos centros penitenciarios,
tales como personas menores de edad, personas adultas jovenes, personas adultas mayores, personas
con discapacidad y personas con identidades sexuales diversas. Se indico, a su vez, que se estaba pla-
neando que este contenido se contemplara en la formacidn obligatoria de todos los policias, para que
de esta manera cualquier funcionario que labore en la Policia Penitenciaria cuente con la capacitacion
necesaria para prestar sus servicios en cualquiera de los centros del pais.

Por ultimo, en su Informe de Inspeccion, el MNPT reconocié una serie de esfuerzos realizados por el
Programa Penal Juvenil para abordar la problematica de violencia intracarcelaria. Estos esfuerzos fueron
los siguientes:

- La habilitacién de un nuevo médulo en el CAE Adulto Joven, lo que implicé el traslado de la
mayor parte de la poblacién adulta joven del CFJ Zurqui a dicho establecimiento, lo que a su
vez permitié disminuir la sobrepoblacion carcelaria y algunas situaciones de violencia.

- El hecho que durante el afio 2015 se procedié a capacitar a la totalidad de la policia peniten-
ciaria que laboraba en el Programa Penal Juvenil, lo que a su vez trajo aspectos positivos en
la atencidn vy trato a la poblacion.

- La creacién de mddulos de oportunidades para la poblacién adulta joven, situacién que motiva
el buen comportamiento y disminuye los hechos violentos.

5. CAI Nelson Mandela

El MNPT efectud una inspeccion en el CAI Nelson Mandela los dias 15 y 16 de marzo de 2017.

En relacion con la poblacion del establecimiento, se determind que su capacidad real es para 347 perso-
nas, y que al momento de la inspeccidn se ubicaban 221 personas indiciadas, 495 personas sentenciadas
y 48 personas en doble condicién indiciadas-sentenciadas, para un total de 781 privados de libertad.
En virtud del hacinamiento en el que se encuentra este establecimiento, el Juzgado de Ejecucién de la
Pena resolvié emitir una medida correctiva de impedimento de ingreso de internos desde hace un afio y
medio. Para responder a la situacion, y con el fin de que la menor cantidad de personas duerman en el
suelo, el personal del centro colocé camarotes adicionales para dos y tres personas.

Dicho establecimiento presentaba un atraso en la realizacion de las valoraciones técnicas, de aproxi-
madamente seis meses. El personal indicd que ese atraso era la consecuencia de la atencién de las
diferentes circulares emitidas por el Instituto Nacional de Criminologia con respecto a la redistribucion
de las personas privadas de libertad como una forma para enfrentar y dar respuesta al grave problema
de hacinamiento que enfrenta el Sistema Penitenciario.
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Por otra parte, la poblacion privada de libertad manifesté al personal del MNPT que no se les estaban
entregando las constancias de recibido de los documentos que ellos remitian al personal técnico, y que
tampoco se daba respuesta a sus solicitudes. Sin embargo, durante la inspeccion se constatd que el
personal de la Policia Penitenciaria se encontraba clasificando las notas preparadas por los privados
de libertad para entregarlas en las diferentes oficinas. Asimismo, se verificO que también se estaban
clasificando las respuestas que el personal brindaba a la poblacién privada de libertad, ya sea en una
hoja blanca o en el mismo documento remitido por el interno. Por lo tanto, el MNPT no pudo tener por
demostrada omisién alguna por parte del personal técnico y de seguridad en relacion con el tramite de
las notas remitidas por la poblacion privada de libertad, a excepcion del Departamento de Orientacion,
al que se le efectud la observacion de que debia brindar respuesta a dichos documentos.

Asimismo, en ese momento habia un brote de tuberculosis. En vista de que el MNPT efectla inspeccio-
nes sin previo aviso, esta situacion sanitaria afecto la programacién de las diferentes actividades, pues
no se pudo efectuar el recorrido por los pabellones donde se ubica la poblacion privada de libertad y por
las celdas de prevencion por sugerencia de las autoridades de salud.

El MNPT también reconocio las buenas practicas que se estaban llevando a cabo en dicho establecimien-
to, y que fueron:

- Fumigacion del establecimiento, lo que indica que la Administracion se encuentra al pendiente
de aplicar este tipo de procedimientos para evitar la propagacién de insectos o plagas.

- La asignacion de camas individuales a personas privadas de libertad cuya situacion de salud lo
amerite 0 a personas adultas mayores.

- La confeccion de una “Boleta de Solicitud” para que las personas privadas de libertad planteen
sus solicitudes ante el personal técnico, la cual es distribuida por los miembros del Comité de
Privados de Libertad.

6. CAI Gerardo Rodriguez Echeverria

El MNPT efectud inspeccion en este establecimiento penitenciario los dias 18, 19 y 20 de abril y 9 y 10
de mayo de 2017.

Los principales temas que se abordaron en el Informe de Inspeccidn fueron los siguientes:

El MNPT verificd que los datos oficiales del Ministerio de Justicia y Paz indicaban que la Capacidad Real
del Centro era de 535 espacios en total, aunque no se especificaba en detalle cual era la capacidad de
cada uno de los 14 dormitorios del Centro. Por otro lado, las autoridades a cargo del establecimiento
aseguraron que ese dato estaba alejado de la realidad y que la Capacidad Instalada del Centro era de
958 espacios, cifra que se calculaba con base en todas las camas existentes.

El MNPT concluyd en su informe que la verdadera capacidad del establecimiento no estaba debidamente
calculada, pues el punto de partida lo constituia la Capacidad Instalada, dato que podia generar una
vision erronea del hacinamiento. En su informe, el MNPT sefiald que, en su criterio, la forma correcta
de calcular la densidad penitenciaria y el hacinamiento debia ser con base en la Capacidad Real. Se
hizo esta afirmacion, en tanto se consideré que colocar mas camarotes en un determinado espacio no
aumentaba la capacidad de un dormitorio. Si bien esta accién puede mejorar las condiciones para que
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las personas concilien el suefio, no implica una disminucion en la sobrepoblacion y el hacinamiento, ya
que disminuye el espacio de vida Util de la poblacién privada de libertad.

De acuerdo con los datos que reportd la Direccion del establecimiento en el momento de la inspeccion,
se determind que habia una densidad penitenciaria de 133,6 personas por cada 100 camas disponibles.

El MNPT realizd una inspeccion en horas de la noche y constatd que en el ambito A (compuesto por los
dormitorios 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8,9, 10, 11 y 12) habia personas durmiendo en el suelo, en los pasillos,
debajo de las camas y en el area de bafios y servicios sanitarios. Esta situacion no se presentaba en el
ambito B (dormitorios 13 y 14) dado que el total de personas ubicadas alli no sobrepasaba la capacidad
instalada.

El MNPT determind que la gran cantidad de poblacion ubicada en el centro penitenciario afectaba nota-
blemente todos los procesos del establecimiento, entre ellos la atencidn técnica, educacion, opciones de
trabajo, condiciones de vida de la poblacién penal, actividades recreativas, visita general, visita intima,
entre muchos otros.

De esta manera, se recomendd a la Direccién General de Adaptacion Social calcular la Capacidad Real
del C.A.L. Gerardo Rodriguez Echeverria, para lo cual se indico que deberia tomarse en cuenta la capa-
cidad establecida en el disefio constructivo del establecimiento, asi como los estandares internacionales
referentes a las condiciones materiales para los establecimientos penitenciarios. Asimismo se recomen-
dd que la Capacidad Real se sefalara para cada dormitorio.

De acuerdo con el Informe de Cumplimiento a las recomendaciones, emitido por la Ministra de Justicia,
por medio del oficio nUmero MJP-548-06-2017, de fecha 29 de junio de 2017, las autoridades peni-
tenciarias mantienen su posicion de que la capacidad del CAI Gerardo Rodriguez Echeverria es de 960
personas privadas de libertad.

El C.A.I. Gerardo Rodriguez se caracteriza por ser un centro que mantiene una poblacion con perfil de
egreso. Esto implica que existe una alta expectativa y demanda de las personas privadas de libertad en
su egreso en el corto y mediano plazo.

Durante su inspeccion, el MNPT verificd que a finales del afo 2015, la Direccion entrante en el Centro
detectd que las valoraciones ordinarias se encontraban atrasadas, en algunos casos desde el afio 2012,
razoén por la cual se establecié un plan con un plazo a afio y medio para agendar las valoraciones ordi-
narias atrasadas y ponerlas al dia. Sin embargo, se informd que este plan se tuvo que suspender por
cuanto el Juzgado de Ejecucion de la Pena de Alajuela, en el mes de marzo de 2016, dicté una Medida
Correctiva denominada “Cierre del Centro de Atencion Institucional Gerardo Rodriguez Echeverria y
Orden de un Sistema de Cuotas para el Control de la Poblacion Penal”.,

La medida correctiva citada anteriormente prohibid el ingreso de mas personas privadas de libertad de
manera indefinida. También ordend que en el plazo de dos meses se llevaran a cabo los procesos de
desinstitucionalizacidén necesarios para egresar a 380 personas privadas de libertad, con el fin de realizar
una reubicacion de poblacién en el establecimiento hasta llegar a 1150 privados de libertad y no sobre-
pasar el 20% de sobrepoblacién. Incluso ordend que, de no asegurar ese objetivo a través de procesos
de valoracion ordinaria o extraordinaria, deberia completarse la cuota mediante egresos colectivos de la
poblacion sentenciada al programa Semi Institucional.
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Por otra parte, el personal del centro manifestd al personal del MNPT que las modificaciones realizadas
al Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario habian aumentado la frecuencia con la cual se reali-
zaban las valoraciones, lo que implicé que debieran hacerse mas valoraciones ordinarias y, en conse-
cuencia, se produjo una mayor acumulacion en los atrasos de esas valoraciones. El personal afirmo que
dichas valoraciones se habian duplicado.

El personal del centro sefnald que a pesar de las metas planteadas para disminuir el atraso en las
valoraciones, los procesos también se atrasaban por cuanto se hacia necesario realizar entrevistas a
profundidad a las personas privadas de libertad. Asi por ejemplo, el personal de Psicologia destaco que
las entrevistas de valoracion en muchos casos eran la Unica oportunidad de que el privado de libertad
recibiera una atencion personalizada, y que pueda referir factores propios de su delito, circunstancias
personales o familiares, e inclusive situaciones de abuso o violencia.

Luego de las entrevistas realizadas al personal de este establecimiento, se indicoé al MNPT que “la priori-
dad de valorar extraordinariamente creaba ambigliedad y confusién, y que se creaba un circulo vicioso”
refiriendo a que se habian generado retrasos en las valoraciones ordinarias, y que “en muchas ocasiones
las personas que fueron referidas el Programa Semi Institucional habian sido retrocedidas”. El personal
técnico puso en duda la efectividad de las valoraciones extraordinarias, ya que en los meses de octubre
de 2016 a mayo de 2017 habian retrocedido mas de 100 personas solo al C.A.I Gerardo Rodriguez. Las
razones de su reingreso en parte se debian a nuevas causas penales, evasion, incumplimientos, denun-
cia por violencia intrafamiliar, o porque se acercaban a las victimas.

El MNPT en su Informe de Inspeccion verificd que las valoraciones ordinarias se encontraban atrasa-
das. De igual manera constaté que habian sido multiples los esfuerzos realizados por la Direccion y el
personal técnico para ponerlas al dia; sin embargo, la agenda semanal para el conocimiento de dichas
valoraciones se alteraba por las siguientes causas:

- Las Circulares del Instituto Nacional de Criminologia que ordenaban realizar valoraciones ex-
traordinarias.

- Por las 6rdenes emitidas por los Juzgados de Ejecucion de la Pena que ordenaban mantener
al Centro a un maximo de 20% de sobrepoblacion.

- Por los estudios solicitados por el INC para determinar cuales personas privadas de libertad
reunian el perfil para ser ubicadas en las Unidades de Atencion Integral.

- Por personas privadas de libertad que planteaban incidentes de queja ante los Juzgados de
Ejecucion para que se les realizaran las valoraciones.

Sobre el tema de las valoraciones técnicas, y, especialmente en lo que se refiere a las valoraciones or-
dinarias, el MNPT recordd en su Informe de Inspeccion lo establecido por el articulo 10 del Reglamento
Técnico del Sistema Penitenciario, el cual establece que “...los procesos de atencion técnica tendran
como finalidad el desarrollo de habilidades y destrezas para la vida, asi como procurar que la persona
sentenciada comprenda los aspectos sociales y personales que incidieron en la comisién de la conducta
criminal, con el objetivo de facilitarle una vida futura sin delinquir. La atencién técnico-criminoldgica
partira del concepto de la persona como un ser integral y para el cual se requerird de un abordaje dis-
ciplinario e interdisciplinario, dentro del marco del respeto a los derechos humanos”.

El MNPT establecid, luego del analisis del articulo citado, que se podia llegar a la conclusion que todos
los esfuerzos realizados a la fecha para poder llevar a cabo procesos de desinstitucionalizacion para
disminuir los niveles de hacinamiento por parte del personal técnico del C.A.I. Gerardo Rodriguez
Echeverria, habian causado afectacion a aquellas personas privadas de libertad a las que se les habia
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impuesto sentencias altas, o que cometieron delitos que se encontraban excluidos de las circulares emi-
tidas por el Instituto Nacional de Criminologia en relacion con las Valoraciones Extraordinarias.

De ahi que el MNPT insistio en la necesidad de reforzar el personal técnico, porque resultd evidente
que parte de la poblacion privada de libertad no estaba recibiendo su proceso de atencion técnica,
incumpliéndose, por tanto lo dispuesto en los articulos 10 y 22 del Reglamento Técnico del Sistema
Penitenciario.

En relacion con este tema, la Direccion del CAI Gerardo Rodriguez, mediante el oficio nimero
DECAIGRE-0071-2017 de fecha 27 de junio de 2017, informd al MNPT que, a sabiendas de sus res-
ponsabilidades como Administracion y al contar con recursos humanos limitados en contraste con la
sobrepoblacion que manejaban, ha tratado de establecer una organizacion acorde y contingente con
las necesidades que se presentan en los procesos valorativos. Se sefiald que se habia tratado de dar
prioridad a las personas privadas de libertad que presentaban un mayor rezago, y que se proyectaba
gue para finales del afo 2017 se iba a poner al dia el tema de las valoraciones ordinarias.

En una inspeccion efectuada por el MNPT en el CAI Carlos Luis Fallas, el MNPT habia solicitado a la
Direccion General de Adaptacion Social realizar una evaluacion acerca del estado de las celdas de pre-
vencion de todos los centros penitenciarios. Es asi como mediante el oficio N° DG-843-04-2017, del 07
de abril de 2017, se informd al MNPT que el C.A.I. Gerardo Rodriguez Echeverria no contaba con celdas
individuales.

Por esta razdn, llamé la atencidn del personal del MNPT que durante la inspeccidn realizada en este cen-
tro penitenciario se pudiese verificar que los locutorios se estaban utilizando como espacios para ubicar
a aquellas personas que estaban presentando problemas de convivencia en los ambitos. Esta situacion
se pudo comprobar porque en los locutorios se encontraba ubicada una espuma, y, ademas, se recabo
informacion en el sentido de que a las personas que se ubicaban en dicho espacio se les brindaba los
diferentes tiempos de comida. Lo Unico que no pudo verificar el MNPT fue si las personas alli ubicadas
pernoctaban.

El espacio fisico en donde se ubican los locutorios carece de acceso a agua, servicio sanitario, del area
suficiente para colocar una espuma, espacio para transitar libremente, falta de privacidad, entre otros
aspectos.

En su Informe de Inspeccidn el MNPT recordd a las autoridades penitenciarias que las Reglas Minimas
de Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson Mandela), Regla 42, establecia
que las condiciones de vida generales relativas a iluminacion, ventilacion, climatizacion, saneamiento,
nutricion, agua potable, acceso a aire libre y ejercicio fisico, higiene personal, atencion de la salud y
espacio personal suficiente deben aplicarse a todas las personas privadas de libertad, sin excepcion.

Asimismo recordd los estandares dispuestos por el Comité Internacional de la Cruz Roja en relacion
con las condiciones de alojamiento de las personas detenidas, los que sefialan que éstas deben poder:

- Acostarse para dormir;
- Circular sin obstaculos dentro de su celda o dormitorio;

- Tener espacio para sus efectos personales;
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- Incluso en situaciones excepcionales de crisis, el area de suelo en celdas y dormitorios no
debe ser menor a 2 m2/persona.

El MNPT hizo referencia a este tema, en virtud de que el espacio de prevencion unipersonal no esta
reconocido formalmente por las autoridades penitenciarias, y no cuenta con las condiciones minimas
necesarias para recluir a una persona aunque sea por unas pocas horas, siendo indispensable, como se
fundamentd anteriormente, que haya acceso a agua potable, y a una instalacion sanitaria para atender
sus necesidades fisioldgicas con prontitud.

Por otra parte, independientemente de que el egreso de la persona de los dormitorios se deba a un
comportamiento inadecuado, las autoridades penitenciarias estan cometiendo un acto reprochable y
contrario a derecho, ya que la ubicacion de personas privadas de libertad en locutorios no debe ser
permitida bajo ninguna circunstancia.

El MNPT consideré en su informe que en estos casos especiales, -cuando la persona era desalojada por
los compafieros de dormitorio o porque cometié un acto contrario a las normas-, sea en horas nocturnas,
fin de semana, feriados o en horario laboral ordinario, debia existir un protocolo especial para ubicar a la
persona transitoriamente bajo condiciones que no atentaran contra su dignidad ni contra sus derechos,
y que en forma posterior se determinara su ubicacion definitiva, en proteccion de su integridad fisica.

En consecuencia, el MNPT recomendd a la Direccion General de Adaptacion Social realizar las medidas
correctivas correspondientes, y girar las instrucciones que se consideraran necesarias para que las per-
sonas privadas de libertad del C.A.I. Gerardo Rodriguez no fueran ubicadas en los locutorios internos
del Centro. Asimismo se recomendo que se debia habilitar o construir un espacio que contara con las
condiciones minimas para ubicar a personas con problemas de convivencia por el tiempo apenas nece-
sario, mientras se determina su nueva ubicacion y se protege su integridad fisica.

En cumplimiento de la recomendacién anteriormente citada, la Ministra de Justicia, mediante el oficio
nimero MJP-548-06-2017, de fecha 29 de junio de 2017, informd que la Administracién del centro habia
decidido eliminar por completo los locutorios como espacio de aislamiento para los privados de libertad,
medida que ya se encuentra en vigor.

Como resultado de la inspeccidn, el MNPT también corrobord que el establecimiento penitenciario no
cuenta con espacios para brindar atencion individual a la poblacion recluida en adecuadas condiciones
de privacidad, sean éstos locutorios o espacios similares. El MNPT fue testigo de como el personal técni-
co, los defensores publicos y privados, asi como otras personas representantes de instituciones externas
deben entrevistar a la poblacion privada de libertad en condiciones no adecuadas, sea dentro de las
oficinas, en mesas frente a la Oficialia de Guardia, o en mesas ubicadas en jardines que no garantizan
la debida privacidad.

Por ello, el MNPT en su Informe de Inspeccion recomendo a la Direccion General de Adaptacion Social,
que se habilitaran una serie de espacios para que las personas privadas de libertad puedan reunirse o
ser entrevistadas en adecuadas condiciones de privacidad

En cumplimiento de la recomendacién anteriormente citada, la Ministra de Justicia, mediante el oficio
nimero MJP-548-06-2017, de fecha 29 de junio de 2017, indicoé que se habia acondicionado un espacio
para la atencion de la poblacion penal de una manera mas digna, buscando solucionar los problemas
de privacidad detectados.
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7. CAI Adulto Mayor

La inspeccion al CAI Adulto Mayor se efectud el dia 18 de julio de 2017. Este centro penitenciario alberga
poblacion indiciada y sentenciada y no se encuentra sobrepoblado, pues su Capacidad Real es para 170
personas y al momento de la inspeccidn se ubicaban 159 personas privadas de libertad.

De la poblacién que se encuentra privada de libertad en este establecimiento, aproximadamente un
95% es primaria y un 5% es reincidente. Por tratarse de una poblacion de condicién etarea diferenciada,
tienen un nivel convivencial estable.

El Informe de Inspeccion del MNPT hizo referencia a los siguientes temas:

En su Informe de Inspeccion, el MNPT saludd e hizo un reconocimiento a las autoridades del Sistema
Penitenciario por haber dispuesto un centro especifico para la atencion de una categoria vulnerable
como lo es la poblacién adulta mayor privada de libertad.

Resulto evidente que el equipo técnico, profesional, administrativo y de seguridad del C.A.I Adulto
Mayor logré incorporar, dentro de su quehacer penitenciario, una vision integral que toma en cuenta las
vulnerabilidades y necesidades de este grupo etareo.

El MNPT observo que los esfuerzos se avocan en reconocer, impulsar y proteger los derechos para
acceder a la salud, alimentacién, educacién, recreacion, trabajo y a una vida digna para las personas
adultas mayores privadas de libertad por medio de redes interinstitucionales establecidas, tales como
el MEP, AGECO, CCSS, entre otras, las cuales bridan su apoyo por medio de sus programas y servicios
especificos para esta poblacion.

En virtud de que el centro esta disefiado para una poblacion con una condicion etarea diferenciada, las
secciones o dormitorios no cuentan con barrotes, ni en puertas ni en ventanas. En consecuencia, los
dormitorios permanecen abiertos durante el dia, por lo que las personas privadas de libertad pueden
acceder todo ese tiempo a las zonas verdes y distintas areas techadas.

En la noche, las secciones se cierran con candado restringiendo el egreso de personas de los dormi-
torios. Se informd que, en caso de que se presente alguna situacion de emergencia, cada dormitorio
cuenta con un dispositivo que enciende una luz que da aviso a un oficial de guardia.

También se verificd durante la inspeccion, que para el acceso a distintas areas, tales como el comedor
y dormitorios, existen rampas, agarraderas y senalizacion adecuada, en cumplimiento de lo dispuesto
por la Ley N° 7600.

El MNPT en su Informe de Inspeccidn establecid que, en forma general, el estado de la infraestructura
era aceptable, y se observd en adecuadas condiciones de higiene y orden. Asimismo, se determind
que ésta permitia a la poblacion accesibilidad en todas las areas a través de rampas, agarraderas y la
debida sefializacion. No obstante, se identificaron algunas situaciones a mejorar, las cuales se nombran
a continuacion:

- Algunos servicios y duchas que requieren remodelacion y pintura.
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- Agarraderas oxidadas.
- No todas las duchas tienen agua caliente.
- Obstruccion de una cafieria en el area de pilas y television de la Seccion Uno.

Con base en lo anterior, el MNPT recomendo a la Direccion del CAI Adulto Mayor que se estableciera un
plan remedial en un plazo de tres meses para la revision y reparacion de las agarraderas, duchas y ser-
vicios sanitarios que se encuentren en mal estado. Asimismo recomendd ordenar de manera inmediata
una revision de la tuberia obstruida en la Seccién Uno y proceder con el respectivo arreglo.

Por medio del oficio nUmero DG-1731-09-2017 de fecha 7 de setiembre de 2017, las autoridades peni-
tenciarias informaron al MNPT que se habia efectuado la solicitud correspondiente al Departamento de
Arquitectura del Ministerio de Justicia y Paz para que se procediera con la revision y reparacion de las
agarraderas, duchas, servicios sanitarios y la tuberia de la Secciéon Uno.

Costa Rica ha demostrado un interés especial en aprobar leyes especificas en beneficio de la poblacion
adulta mayor. Dichas herramientas legales, junto con el accionar de determinadas instituciones y auto-
ridades, se encargan de velar porque se respeten los derechos humanos de una poblacion que se sabe
se encuentra en una situacion importante de vulnerabilidad.

La legislacion mas representativa en este tema es la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor (Ley
N°7935) aprobada el 19 de octubre de 1999, la cual establece claramente cudles son los derechos y
beneficios de las personas mayores de 65 afos en lo que tiene que ver con salud, educacién, vivienda,
seguridad social y trabajo. A nivel de Sistema Penitenciario se consideran adultas mayores a las perso-
nas mayores de 60 afios.

El Centro de Atencion Institucional para Adultos Mayores, al ser responsable de albergar a una poblacion
en doble condicion de vulnerabilidad (adultos mayores en privacion de libertad) se enfrenta a dos situa-
ciones importantes: por un lado, debe funcionar de manera adecuada vy realizar los esfuerzos necesarios
para hacer cumplir la ley N°7935, al garantizar que las personas adultas mayores posean igualdad de
condiciones, una atencion integral y una vida digna; vy, por otro lado, debe funcionar dentro de un mo-
delo de reclusién que responda al Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario.

La naturaleza y especificidad de dicha poblacién ha demostrado que funciona de manera diferenciada
del resto del sistema penitenciario, ya que se trata de un centro donde:

- No existen problemas violentos de convivencia.
- La infraestructura ain mantiene ventanas sin barrotes.

- La misma poblacidn se preocupa y se ocupa de mantener su entorno en excelentes condicio-
nes higiénicas (no hay dafios a la propiedad causadas por las personas recluidas).

- Un alto porcentaje de las personas privadas de libertad son primarias.
- En su mayoria, las personas privadas de libertad son pacientes cronicos.

- Muchas de las personas privadas de libertad sufren un deterioro importante en su estado de
salud que no puede ser atendido en su totalidad por el Centro Penal.
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- En su mayoria, los privados de libertad no cuentan con un grupo familiar o grupo receptor en
el exterior que le permita reintegrarse a la sociedad.

- En algunos casos, y por encontrarse en prision, algunas personas privadas de libertad sufren
de violencia patrimonial por parte de sus familiares.

Tomando en cuenta las condiciones apuntadas anteriormente, el MNPT identificé que no existe una le-
gislacion especifica para la poblaciéon adulta mayor privada de libertad a nivel del Sistema Penitenciario,
lo que conlleva a que las autoridades tomen decisiones en esta materia especifica sin contar con un
reglamento que fundamente dichas acciones. Por otra parte, también se corre el riesgo que a futuro, por
no contar con un respaldo legal especifico para esta poblacion, las decisiones que se han tomado para
la atencion de la poblacion privada de libertad adulta se dejen de ejecutar.

Por lo anterior, el MNPT recomendd a la Direccion General de Adaptacidn Social disponer de lo necesario
para que se procediera con la redaccion de un reglamento especifico de reclusiéon para las personas
adultas mayores privadas de libertad.

Las autoridades penitenciarias informaron al MNPT mediante el oficio nimero DG-1731-09-2017, de fe-
cha 7 de setiembre de 2017, que en relacion con la recomendacion del parrafo anterior, se iba a proceder
a transmitir esta solicitud al personal que tiene a su cargo la redaccion de un Reglamento del Sistema
Penitenciario Costarricense, el cual se encuentra integrando toda la reglamentacién existente, de mane-
ra que se contemple un capitulo para el Centro Adulto Mayor tomando en cuenta sus particularidades y
la necesidad de ofrecer un trato diferenciado en concordancia con éstas, asi por ejemplo, en cuanto a
cantidad de visitantes, horarios de visita, tipo de custodia, medios de contencion fisica, horario de cierre
de las secciones y alimentacion diferenciada.

8. Unidad de Apremiados Corporales

El MNPT efectud inspeccion en la Unidad de Apremiados Corporales los dias 18, 19 y 20 de julio de 2017.
La Capacidad Instalada de la Unidad es de 312 personas, y al momento de la inspeccidn se encontraban
ubicadas 310 personas. Al momento de la inspeccién todas las personas tenian una cama disponible, lo
que implicé que ninguna estaba durmiendo en el suelo.

El MNPT identifico los perfiles de las personas recluidas en dicha Unidad, luego de haber efectuado una
revision de la lista de personas recluidas, de sus expedientes personales y de las entrevistas. Los resul-
tados son los siguientes:

- Personas que no pagan la pension alimentaria porque no quieren hacerlo.

- Personas que no pagan la pensién alimentaria por incapacidad econémica de asumir la obli-
gacion.

- Personas en situacion de callejizacion (drogodependencia, alcoholismo), que tienen una pen-
sion alimentaria impuesta por sus progenitores. Estos solicitan una orden de apremio como
medida para desistirlos del consumo.

- Personas con enfermedad mental que tienen una pensidn impuesta por sus progenitores, y a
guienes se les impone una orden de apremio como forma de contencion fisica.

- Personas con sentencia judicial ubicadas en el Programa Semi-institucional, lugar en el cual
trabajan, a quienes se les impone una orden de apremio corporal, situacion que les afecta por
suspender el cumplimiento de su sentencia.
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- Personas que han sufrido un accidente laboral y se encuentran incapacitados, razén por la
cual, al recibir menor ingreso, no pagan completo el monto de la pension y se les apremia.

El MNPT también verificd que en la Unidad se encontraban 7 personas indigenas, quienes manifestaron
tener una situacion de alejamiento con sus familiares debido a que son de zonas muy alejadas, lo que
ha implicado que no han recibido visita durante su detencion.

Entre los principales temas que se desarrollaron en el Informe de Inspeccion, se encuentran los
siguientes:

El MNPT verificd en su inspeccidon que las personas ubicadas en la Unidad de Apremiados Corporales
no cuentan con la asignaciéon de un Plan de Acciones Inmediatas. Este 6rgano determind que dicha
situacion obedece a la falta de un equipo técnico interdisciplinario, y, en consecuencia, la falta de una
valoracion inicial por parte de dicho equipo, lo que impide que a las personas que ingresan en calidad
de apremiados se les identifiquen y aborden sus principales vulnerabilidades.

El MNPT considera de suma importancia que, con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por los arti-
culos 4 y 15 del Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario, se asigne un equipo técnico profesional
a la Unidad de Apremiados Corporales, para que éste pueda ejercer sus funciones estableciendo un Plan
de Accidn Inmediata para cada persona con el fin de brindar el abordaje y acompafiamiento respectivo.
Para el MNPT, se evidencia la necesidad de la ubicacidén de profesionales de las diferentes disciplinas
como:

- Un o una profesional en Psicologia, que pueda atender la problematica de consumo de sus-
tancias ilicitas de una manera sistematica, tomando en cuenta el tiempo de permanencia de
las personas en la unidad y realizando coordinaciones con instituciones publicas, privadas u
Organizaciones No Gubernamentales que presten servicios o brinden atencion en esta proble-
matica, ya sea de manera interna o externa al Centro para que pueda ser aprovechada por la
persona apremiada en el momento de su egreso. También se hace necesaria la presencia de
dicho profesional para atender las situaciones emergentes de atencién individual.

- Un o una profesional en Trabajo Social, debido a que de la revision de los expedientes el
personal del MNPT determind que existen resoluciones de aprobacion de visita intima aun y
cuando en el expediente consta que el apremiado corporal ha sido remitido a practica judicial
por incumplimiento de medidas de proteccion impuestas por parejas sentimentales. Estas
situaciones no se analizaron ni se profundizaron al momento de realizar la valoracién social
para tales efectos, evidenciandose la necesidad de asignar a un profesional con el fin de que
se brinde un abordaje adecuado para prevenir que se cologue en una situacion de riesgo a las
parejas de las personas apremiadas, o a ellos mismos.

- Un o una profesional en Orientacion, que desempefie funciones relacionadas con el nivel
convivencial, laboral y de capacitacién. Esta Ultima en especial, ya que se trata de una pobla-
cién que por lo general se encuentra ociosa y con pocas posibilidades de ofertas laborales al
exterior. Dicha disciplina podria, ademas, establecer un registro de empresas o lugares que
puedan ofrecer una oferta laboral para las personas que han sido apremiadas en el momento
de su egreso.

El MNPT concluyd en su Informe de Inspeccion que la asignacion del personal anteriormente indicado,
mas la conformacién de un Consejo Técnico Interdisciplinario y la realizacion de una valoracion inicial,
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seran de suma importancia para dar cumplimiento a lo establecido por el Reglamento Técnico del
Sistema Penitenciario y para garantizar a las personas en calidad de apremiados, una atencién inme-
diata donde se tomen en cuentas sus necesidades y principales vulnerabilidades, durante el tiempo que
permanezcan privados de libertad.

El MNPT recomendd a la Direccién General de Adaptaciéon Social y a la Direccidn del CAI La Reforma
tomar las medidas administrativas necesarias para conformar un equipo técnico interdisciplinario para
la atencion de la Unidad de Pensiones Alimentarias, el cual tenga como funcion cumplir con la atencion
de los apremiados corporales de conformidad con la normativa establecida en el Reglamento Técnico
del Sistema Penitenciario.

La Direccion General de Adaptacion Social informd, por medio del oficio nUmero DG-1649-08-2017, de
fecha 29 de agosto de 2017, que el Sistema Penitenciario Costarricense no disponia de personal sufi-
ciente para atender la correspondiente asignacién de recurso humano para dar una mayor cobertura
a las necesidades de la poblacion privada de libertad, y que, disponer de personal técnico del CAI La
Reforma o de otro centro penitenciario, conllevaria a desajustar la dinamica de trabajo de éstos, con
mayores riesgos que suscitaran situaciones que no sélo repercutirian en la seguridad institucional, sino
en los derechos fundamentales de quienes dejaran de recibir dichos servicios.

Por lo tanto, sefald que para dar cumplimiento a la recomendacion emitida por el MNPT, se elaboraria un
reglamento para el trabajo de voluntariado en los centros, oficinas y unidades del Sistema Penitenciario
Costarricense, para posibilitar que estudiantes avanzados o egresados de diferentes carreras puedan
llevar a cabo trabajo comunitario en estos lugares.

El tema de las condiciones de infraestructura de la Unidad de Apremiados Corporales es un tema que
ha sido abordado en diferentes ocasiones por el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura y por
la Sala Constitucional.

En el ano 2010, el MNPT le habia indicado a la Direccién General de Adaptacion Social que causaba
gran preocupacion las pésimas condiciones de infraestructura del edificio de la Unidad de Apremiados
Corporales, y destacd el hecho de que sobre las condiciones de dicho inmueble se habia girado una
orden sanitaria por parte del Ministerio de Salud, en la cual se declaraba inhabitable el lugar hasta tanto
no se procediera a corregir las anomalias detectadas. Este ministerio sefald que el edificio en todas
sus secciones presentaba un grave deterioro en techos, pisos, paredes, cielo raso, ventilacién natural
y artificial, sistemas de evacuacién y conduccién de aguas negras y servidas, falta de luz y servicios
sanitarios colapsados.

El estado de situacion cambid para el mes de agosto de 2011, cuando el MNPT, en inspeccidn realizada,
verificd que se habian ejecutado los arreglos necesarios para el mejoramiento de la infraestructura y
para garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad. En esa inspeccion se verificd que se
habian realizado las siguientes obras: reparacion de tuberias, mejoramiento en el sistema de ventila-
cion del edificio, reparacion del piso; remodelacion del area de cocina; reparaciones para la canalizacion
adecuada de aguas residuales; construccion de un servicio sanitario exclusivo para las personas visitan-
tes; remodelacion de los dormitorios para visita conyugal, y reparacion de los servicios sanitarios de los
dormitorios y de la bateria de bafios.

Sin embargo, con la inspeccion realizada en el afio 2017, el MNPT determina que las condiciones de la
Unidad de Apremiados Corporales vuelven a ser las mismas del afo 2010, y concluye que, luego del afio
2011, no se ha brindado ninguln trabajo de mantenimiento a dicha infraestructura.
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El MNPT considero6 en su Informe de Inspeccidon que las condiciones de alojamiento tienen un impacto
en la vida de las personas privadas de libertad. Es por ello que existe normativa que regula esta materia,
en el sentido de establecer condiciones minimas que sean compatibles con la dignidad humana, ya que
malas condiciones de infraestructura y/o hacinamiento pueden derivar en malos tratos para las perso-
nas recluidas. Ademas sefnald que en el caso de la Unidad de Apremiados Corporales debia prestarse
aun mas atencidn, si se consideraba que su infraestructura desde un inicio no fue un lugar destinado a
albergar personas privadas de su libertad.

Por lo tanto, el MNPT recomendd al Ministerio de Justicia y Paz y a la Direccion General de Adaptacion
Social que adoptaran las acciones administrativas que fueran necesarias para que se elaborara un Plan
Remedial en la infraestructura de la Unidad de Apremiados Corporales ubicada en el Centro de Atencion
Institucional La Reforma, y que el mismo incluyera una revision de las tuberias que canalizan las aguas
residuales con el fin de determinar si éstas debian ser reparadas o no. Asimismo, que se efectuara una
revision de las tuberias de la bateria de bafios, y que se determinaran los medios adecuados para en-
causar las aguas residuales.

Mediante el oficio nimero DG-1649-08-2017, de fecha 29 de agosto de 2017, la Direccion General de
Adaptacion Social informo al MNPT que el Departamento de Arquitectura procederia a elaborar un plan
remedial conteniendo las medidas a implementar para dar cumplimiento a esta recomendacion.

Una de las principales preocupaciones externadas por el MNPT durante la inspeccion fue la carencia de
una normativa que regulara el uso de las dos celdas individuales que conforman el médulo E. Lo anterior
por cuanto se llegd a la conclusion de que el personal de la policia penitenciaria era quien determinaba
la ubicacion de una persona en dichos espacios cuando existian problemas de convivencia. Ademas, se
considero6 que si bien habia un Director en la Unidad, éste no se encontraba presente en forma perma-
nente, y se desconocia cual era su participacion en el proceso de ubicacion de una persona en dichos
espacios.

Considerando la relevancia de proteger a las personas privadas de libertad de posibles abusos durante
el proceso de reclusion, y aun mas cuando son ubicadas en celdas unipersonales, el MNPT sefialé en
su Informe de Inspeccion que era especialmente grave la carencia de una normativa que facultara y
regulara el uso de la reclusion en celda unipersonal para las personas apremiadas corporales por pen-
sion alimentaria. Asimismo sefiald que la carencia de esta normativa dejaba en entredicho lo siguiente:

- Las personas legalmente responsables de la ubicacion de una persona apremiada corporal en
celda individual o aislamiento.

- Las razones legales que justificaban el uso de celdas individuales en personas recluidas por
pension alimentaria.

- Los plazos maximos de detencidn en una celda individual para una persona detenida por pen-
sién alimentaria.

- El procedimiento de registro (documental) del uso de la celda individual.

- La definicion de la autoridad judicial responsable que autorice el uso de celda individual para
persona apremiada corporal.
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Aunado a lo anterior, durante la inspeccion se pudo corroborar que las celdas carecian de las condiciones
materiales adecuadas para la ubicacion de una persona, pues éstas se encontraban sucias, con malos
olores, con problemas de acceso a luz y ventilacion, una alcantarilla pasa por debajo de las mismas,
entre otros factores.

Por lo anterior, el MNPT considerd que debia procederse con el cierre de dichas celdas por tres razones
fundamentales:

- Carencia de un sustento legal para ubicar en celda unipersonal o aislamiento, a personas
apremiadas corporales por pensién alimentaria.

- Carencia de una normativa que regulara el uso de celdas unipersonales para personas apre-
miadas corporales, que brinde salvaguardas a la persona recluida y al personal penitenciario.

- Por las malas condiciones materiales en la cuales se mantienen las mismas.

En consecuencia, el MNPT recomend6 a la Ministra de Justicia y Paz y a la Direccion General de
Adaptacion Social proceder con el cierre de las celdas unipersonales que conforman el modulo E de la
Unidad de Pensiones Alimentarias del Centro Penitenciario La Reforma.

Por medio del oficio nUmero DG-1583-08-2017, de fecha 14 de agosto de 2017, la Direccion General de
Adaptacion Social informoé al MNPT que se habia solicitado a la Direccion de la Unidad de Apremiados
Corporales que se procediera de manera inmediata al cierre y no utilizaciéon de las celdas unipersonales
ubicadas en dicha unidad.

Asimismo, mediante el oficio nUmero DG-1649-08-2017, de fecha 29 de agosto de 2017, la Direccidn
General de Adaptacion Social indico al MNPT que se iba a proceder a elaborar una normativa que re-
gulara la ubicacion de una persona apremiada corporal en una celda individual, tomando en cuenta las
consideraciones emitidas por el Mecanismo. Asimismo, que el Departamento de Arquitectura procederia
a intervenir en las celdas, para que éstas contaran con las condiciones minimas para la ubicacién de
personas.

9. CAI Vilma Curling

El MNPT efectud una inspeccion de seguimiento en el CAI Vilma Curling el dia 16 de agosto de 2017,
para verificar el cumplimiento de las recomendaciones del Informe de Inspeccion nimero MNPT-
INF-008-2015. En este sentido, se obtuvo la siguiente informacion:

El MNPT recomendd a las autoridades penitenciarias disponer lo necesario para que se disefiara y
elaboraran proyectos de construccién de mddulos femeninos en los centros penitenciarios regionales.
Dichas autoridades informaron que estaban desarrollando un proyecto para ubicar a mujeres privadas
de libertad en la Unidad de Atencion Integral de Pérez Zeleddn. Asimismo, se indicd que para que este
traslado se llevara a cabo, se debian finalizar algunas obras de infraestructura, tales como remodelacion
de bafos y otras obras menores.

Otra de las recomendaciones emitidas por el MNPT fue definir el sistema de contencion que prevalece en
el denominado “Mddulo de Maxima Seguridad” del CPI El Buen Pastor, y proceder a realizar la respectiva
normativa que regulara dicho régimen. Luego de la informacion proveida por las autoridades peniten-
ciarias, el MNPT tiene por acreditado que el espacio de maxima seguridad del C.A.I. Vilma Curling se
encuentra regulado en el Titulo VI, Capitulo I del Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario.
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En relacién con el mismo espacio de Maxima Seguridad, el MNPT habia recomendado programar la
remodelacion de este mddulo para que el mismo cumpliera con los requerimientos de condiciones
materiales e infraestructura en respeto de los derechos humanos de las mujeres privadas de libertad
alli ubicadas. En la inspeccién de seguimiento efectuada se obtuvo informacion en el sentido de que
existia un proyecto para construir un espacio para ubicar a poblacién femenina privada de libertad, el
cual consta de 16 celdas individuales, con espacios para visita intima y comedor, el cual esta programado
para iniciar en el afio 2017. Asimismo, se sefalé que mientras el proyecto se realiza, se habia tomado
la decision de no ubicar a personas en el Ambito F durante espacios prolongados de tiempo, mientras
el equipo técnico busca la mejor ubicacion posible en otros pabellones, de conformidad con el perfil de
la persona privada de libertad.

Otra recomendacion emitida era adoptar las acciones necesarias para aumentar la distancia entre las
camas (primer y segundo nivel) de los camarotes (literas), para que hubiera una distancia minima
entre ambas literas de 1m2. Asimismo, disefiar e implementar los mecanismos que fueran necesarios
para que las mujeres privadas de libertad pudieran acceder a la segunda litera sin problema alguno. La
Direccion General de Adaptacion Social informé que para dar cumplimiento a dicha recomendacion se
iba a coordinar con diferentes instancias para contemplar temas como la capacidad de los modulos y
las posibilidades reales de alojamiento en cada espacio, con el fin de ubicar a las personas privadas de
libertad en otras areas en caso de ser necesario. Ademas, se sefalé que se garantizaba la ubicacion en
el primer nivel del camarote a aquellas mujeres privadas de libertad que lo requerian por condiciones
de salud o etéreas.

El MNPT también recomendo realizar una valoracion del sistema interno de comunicacion del estable-
cimiento, especificamente en lo que tenia que ver con el funcionamiento de los teléfonos, radios y sis-
temas de alarma, para garantizar una respuesta inmediata por parte del personal técnico y el personal
de seguridad en aquellas situaciones de emergencia que afectaran a las mujeres privadas de libertad.
En la inspeccién de seguimiento se obtuvo informacidn en el sentido de que todos los mddulos conta-
ban con teléfonos con extensiones, lo que permitia tener una comunicacién directa con la Direccion del
C.A.L Vilma Curling.

El MNPT recomendo disponer de lo necesario para establecer programas de atencion para las mujeres
privadas de libertad de poblaciones en condicién de vulnerabilidad: indigenas, mujeres en condicion
de discapacidad, adultas mayores, VIH-SIDA, extranjeras. La Direccién del C.A.I. Vilma Curling infor-
mo que las mujeres adultas mayores privadas de libertad fueron ubicadas en el Médulo B-1, y que la
Subdireccion del establecimiento brinda un constante seguimiento a esta poblacion. Por otra parte, con
respecto a la poblacién LGBTI privada de libertad, se sefialé que el personal del centro se encontraba
en fase de identificacion de la poblacidn, y que se efectud un conversatorio sobre el tema. Por Ultimo,
con respecto a la poblacién privada de libertad con VIH/SIDA, se sefialé que ésta recibe un estricto
seguimiento por parte del Area de Salud del establecimiento penitenciario.

El MNPT también habia recomendado habilitar los comedores internos de los mddulos B-1, B-2, B-3 y
B-4 para que cumplieran la funcién como espacio colectivo para el cual fueron creados. En la inspeccidn
de seguimiento efectuada se comprobd que dichos comedores se encuentran habilitados. Asimismo, se
obtuvo informacion en el sentido de que otros espacios colectivos que se utilizaban como comedor an-
teriormente, se utilizan en la actualidad como espacios para realizar actividades con grupos voluntarios.

Otra recomendacién fue divulgar de manera amplia a todas las mujeres privadas de libertad cual era el
procedimiento que debia seguirse para recibir encomiendas o articulos personales los dias diferentes
a los establecidos para cada mddulo. Por medio del oficio nimero DBP-1096-2015, de fecha 3 de no-
viembre de 2015, la Direccion del C.P.I. Vilma Curling informd que el horario para recibir encomiendas
fue aprobado por el Consejo de Seguridad nimero 37-13, de fecha 23 de setiembre de 2013, retomado
en el Consejo de Seguridad nimero 10-14, del 10 de marzo de 2014, y conocido y aprobado por el



Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura 107

Consejo Técnico nimero 3-14, del dia 11 de marzo de 2014. También se indico que dicho acuerdo se dio
a conocer a toda la poblacion privada de libertad de forma escrita, y de forma verbal y escrita al Comité
General de Privadas de Libertad para su conocimiento y divulgacion antes de ejecutarlo, para que las
personas privadas de libertad y visitantes se pudieran ajustar a la nueva disposicion.

Por otra parte, se informd que se autorizaba excepcionalmente el ingreso de encomiendas el dia de
visita general, previa solicitud de la persona privada de libertad y con autorizacion del personal de se-
guridad o de la Direccion.

En relacién con obras de infraestructura y labores de mantenimiento, el MNPT verifico que se habia
reparado el portdon de acceso al Lado B del Mddulo de Maxima Seguridad. Asimismo, se sefialé que
se habia emitido una directriz mediante la cual se realiza indicacion al personal del Departamento de
Mantenimiento sobre el deber de monitorear de manera constante los bafios, duchas, lavamanos y ser-
vicios sanitarios de todos los médulos de ubicacion de poblacién privada de libertad, a efectos de verifi-
car el correcto funcionamiento de éstos, la solicitud de materiales ante las instancias correspondientes si
la reparacion no se puede realizar con los materiales con que cuenta el centro penal, asi como ejecutar
las reparaciones, si asi se requiere.

El MNPT también recomendd que se elaborara un Protocolo de Ingreso para las mujeres que ingresaban
por primera vez al establecimiento. En la inspeccion de seguimiento realizada por el MNPT se verificd
que a las mujeres privadas de libertad que ingresan al establecimiento se les entrega los siguientes
documentos:

- Hoja de Informacion denominada “Informacion que debe conocerse al ingreso a prision”, que
hace referencia, entre otros aspectos, a los derechos de las personas privadas de libertad, los
deberes, los Reglamentos y Circulares, e informacion sobre cdmo contactar a Embajadas y
Consulados en caso de tratarse de una persona extranjera privada de libertad.

- Folleto denominado “Preguntas Frecuentes...Manual para mujeres de reciente ingreso al Cen-
tro de Atencion Institucional Buen Pastor”.

10.CAI Luis Paulino Mora Mora

El personal del MNPT efectud una inspeccion en este centro penitenciario los dias 12, 13, 14, 19y 20
de setiembre de 2017. La capacidad instalada del centro es de 860, y la poblacion ubicada en dicho
establecimiento al momento de la inspeccion era de 1100 personas.

Entre los temas que se analizaron en el informe de referencia, se encuentran los siguientes:

En su Informe de Inspeccidn, el MNPT externd su preocupacion en virtud de algunas situaciones de-
tectadas. Dentro de éstas cabe sefalar la que tiene que ver con el notable crecimiento de la comercia-
lizacion, tenencia y consumo de sustancias ilicitas por parte de la poblacién privada de libertad, siendo
que el personal del establecimiento indicd que se decomisaban grandes cantidades de drogas men-
sualmente, siendo esto un indicador del negocio del narcotrafico, de las eventuales luchas de poder por
controlarlo, y de los medios utilizados para ingresarlas.

Se destaca el hecho de que muchas bandas organizadas que existen fuera de prision, tienen miembros
a lo interno del establecimiento penitenciario, por lo que las luchas de poder externas, los conflictos
pendientes, las redes de distribucion, entre otros, se reproducen a lo interno del establecimiento. Esta
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situacion viene en detrimento de la seguridad, el orden y el control del Centro y ha cambiado el perfil
de la poblacién, lo que implica un enorme reto para el personal penitenciario.

Por otra parte, el MNPT evidencid la existencia de un mercado ilicito de medicamentos en los mddulos
que albergan a la poblacion privada de libertad, el que, incluso, se ha trasladado a las personas visitan-
tes. En su Informe de Inspeccion, el MNPT sefald que era preocupante que las personas privadas de
libertad policonsultantes que producian el mercado ilicito de medicamentos se aseguraran espacios en
las listas de atencion médica, y que se deducia que esta situacion se producia por una falta de control
en la asignacion de los espacios y en la prescripcion de medicamentos.

El MNPT también indico que las personas privadas de libertad manifestaron que tenian que pagar por
camas, las que se podian conseguir a diferentes precios dependiendo de su ubicacion, que tenian que
pagar una cuota por el aseo al interior de sus modulos y tenian que pagar para poder efectuar llamadas
telefénicas. El MNPT sefialé que esta situacion no evidenciaba otra cosa mas que la pérdida de control
por parte del personal penitenciario en relacion con el centro, pues no era concebible que las personas
privadas de libertad tuvieran que pagar por tener acceso a aquellas condiciones que el Estado se encon-
traba en la obligacion de brindar, asi por ejemplo, un lugar en donde dormir y el derecho al contacto
con el exterior.

Otra situacion irregular que se detectd fue en uno de los talleres de trabajo para la poblacién privada de
libertad, en donde una persona privada de libertad expuso que él trabajaba en dicho lugar cosiendo mo-
nederos, y que él tenia a varios internos trabajando para él, no sélo en ese centro penitenciario, sino en
otros dos ubicados en la misma jurisdiccion. Esta persona catalogd de “empresa familiar” la fabricacion
de los monederos, e indicd que su conyuge se encargaba de recoger los articulos que ya se encontraban
preparados. Ante el cuestionamiento por parte del personal del MNPT en el sentido de cdmo hacia para
escoger a las personas privadas de libertad y para entregar el material a estas personas en otros Centros
Penitenciarios, éste indicé que su cdnyuge también se encargaba de efectuar esta actividad. También
afiadio que todo lo coordinaba por teléfono.

En relacion con lo planteado en el parrafo anterior, el MNPT cuestioné si la normativa penitenciaria
contemplaba que una persona privada de libertad tuviera o “dirigiera” una empresa de confeccion de
monederos en tres centros penitenciarios. También se cuestiond si las Secciones de Orientacion, encar-
gadas del aspecto laboral de la poblacion, tenian conocimiento acerca de esta situacion para establecer
los controles correspondientes y para seleccionar a las personas privadas de libertad que se encontraban
trabajando en ese proyecto.

Ademas, a la situacion descrita y a los cuestionamientos efectuados, el MNPT afiadié en su informe que,
al momento en que el personal del MNPT ingresé al taller, no habia custodia por parte de la Policia
Penitenciaria, por lo que cuatro personas privadas de libertad se encontraban laborando en el lugar con
herramientas y sin el debido seguimiento, pudiendo éstos acceder a otro médulo del establecimiento
sin control alguno.

El MNPT reconocid en su Informe de Inspeccion todos los esfuerzos realizados por el Ministerio de
Justicia y Paz para garantizar los derechos de las personas privadas de libertad en los establecimientos
penitenciarios, tanto en relacion con el mejoramiento de la infraestructura, como en lo relacionado con
la proteccion de los derechos de las personas privadas de libertad en condicion de vulnerabilidad v la
emision de politicas para garantizar un adecuado plan de atencion técnica.

Sin embargo, no debe dejarse de lado que la desproporcidn entre la cantidad de personal técnico y de
seguridad y la cantidad de poblacién privada de libertad, y la falta de control en términos de seguridad
acerca de las actividades que desarrollan las personas privadas de libertad, puede desencadenar en una
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serie de situaciones que éstas Ultimas aprovechen para ejercer poder en perjuicio de otras personas
privadas de libertad en condicion de vulnerabilidad o para obtener beneficio para si mismas.

En consecuencia, el MNPT considerd que las autoridades que tenian a su cargo el Centro de Atencion
Institucional Luis Paulino Mora Mora, debian de abocarse a atender las cuestiones relativas al cobro de
camas Y cuotas por aseo y llamadas telefonicas lo mas pronto posible, asi como atender de manera
urgente la situacion detectada con la persona privada de libertad que elabora monederos en el taller
ubicado contiguo a la Escuela, para que se determinara si las condiciones en las que realizaba su trabajo
se encontraban apegadas a la normativa institucional tanto en ese establecimiento penitenciario, como
en los otros centros penitenciarios.

Asimismo, se indico que era necesario que la Administracion Penitenciaria estuviera pendiente de otras
situaciones que pusieran en riesgo la seguridad del centro penitenciario y la proteccién de los derechos
de la poblacién privada de libertad, del personal y de las personas visitantes.

El MNPT recomend®d a la Direccidon General de Adaptacion Social y a la Direccion de la Policia Penitenciaria
establecer los controles necesarios para identificar y eliminar el cobro a los privados de libertad por ca-
mas, aseo y llamadas telefonicas, y cualquier otra forma de cobro o abuso que provenga del autogobier-
no de algunas personas privadas de libertad. Asimismo, ejercer un adecuado control de los espacios en
las listas de atencidon médica, y en la prescripcion y entrega de medicamentos del area de salud, con la
finalidad de eliminar el mercado ilicito de medicamentos a lo interno de los mddulos.

Por otra parte, recomendd a la Direccion del centro penitenciario trasladar a las personas privadas de
libertad que se encontraban elaborando articulos de cuero en el Taller de Trabajo ubicado contiguo a
la Escuela, una vez que se hubiera acondicionado el espacio que se habia designado para que éstos se
ubiquen. Ademas se recomendd que, una vez realizado el traslado, se clausurara el taller ubicado con-
tiguo a la Escuela por imposibilidad de custodia.

Sobre esta recomendacion, la Direccién de la Policia Penitenciaria, mediante el oficio nUmero 85-2018,
de fecha 24 de enero de 2018, sefnal6 que en tema de los cobros, se estarian realizando las coordinacio-
nes del caso con la Direccion del Centro y las autoridades de Adaptacion Social, a fin de que cada autori-
dad asumiera su cuota de responsabilidad para establecer el orden y el comportamiento de las personas
privadas de libertad. Ademas, que se estarian girando las instrucciones a los funcionarios policiales con
el propdsito de que se mantuvieran vigilantes ante este tipo de actividades ilicitas y para lograr erradicar
estas situaciones. Por ultimo, se informd que se estaban girando las directrices correspondientes a la
Unidad de Inteligencia Policial de la Policia Penitenciaria, con el proposito de que se investigue este tipo
de actividades.

Asimismo, la Direccidn de la Policia Penitenciaria sefiald que en el tema de las listas de atencion médica,
prescripcion y entrega de medicamentos, se estaria pasando el reporte y efectuando las coordinaciones
correspondientes con la Jefatura Nacional de Servicios de Salud, por ser un tema de competencia de
esta oficina.

Durante la inspeccion realizada, el MNPT recibié informacion acerca de la existencia de un Libro de
Informes Confidenciales a cargo de la Jefatura de Seguridad, el cual era un libro “paralelo” al que oficial-
mente conserva la Direccion del Centro de Atencion Institucional Luis Paulino Mora Mora.

A pesar de que se preguntd expresamente a la Jefatura de Seguridad acerca de su existencia y ésta la
nego su existencia, la preocupacion expuesta por el MNPT en su informe estribd en que, luego de la re-
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vision de los reportes disciplinarios, se comprobd que algunas medidas disciplinarias se habian adoptado
con base en informes confidenciales que el personal técnico competente no pudo corroborar.

El MNPT considero que esta situacion debia ser revisada con detalle, y que en caso de que se compro-
bara la existencia de este registro paralelo, ello podria constituirse en un abuso de autoridad por parte
de la Jefatura de Seguridad del centro penitenciario.

Por lo tanto, se recomendd a la Direccidn General de Adaptacion y a la Direccidon de la Policia
Penitenciaria que se investigara si la Jefatura de Seguridad contaba con un libro de informes confiden-
ciales, y que, en caso de ser asi, se determinara si mantener un registro paralelo era procedente, vy,
caso contrario, adoptar las medidas disciplinarias necesarias en caso de que se estuviera incurriendo en
abuso de autoridad.

Sobre este tema, la Direccidn de la Policia Penitenciaria, mediante el oficio nimero 85-2018, de fecha
24 de enero de 2018, informd al MNPT que se estarian realizando las investigaciones y valoraciones del
caso.

En su Informe, el MNPT efectud un reconocimiento a las autoridades del Centro de Atencion Institucional
Luis Paulino Mora Mora por las mejoras realizadas en el Taller ubicado contiguo al gimnasio, tendientes
a garantizar a la poblacion privada de libertad espacios aptos para que ésta pueda laborar.

Durante la inspeccién, se determind que faltaban algunas obras por realizar, tales como mejorar la ins-
talacidn eléctrica, incorporar espacios para la ventilacién natural y construccion de canoas, para evitar
que el agua inundara el taller.

Por lo tanto, el MNPT recomendo a la Direccién General de Adaptacion Social y al Departamento de
Arquitectura que se brindara al establecimiento penitenciario los materiales necesarios para concluir las
obras que se requerian (instalacion eléctrica, canoas, ventilacion natural, entre otros) para concluir con
el acondicionamiento del taller de trabajo que se encuentra ubicado contiguo al gimnasio.

El MNPT corroboré que en el CAI Luis Paulino Mora Mora no existen espacios para que las personas
privadas de libertad puedan reunirse de manera privada con sus representantes legales. Sélo existe un
pequefio espacio ubicado contiguo a la Oficialia de Guardia, o un espacio en el exterior con varias mesas
que no garantiza privacidad.

De conformidad con lo anterior, se recomendd a la Direccion General de Adaptacion Social y al
Departamento de Arquitectura que se habilitaran en el Centro de Atencidn Institucional Luis Paulino
Mora Mora una serie de espacios o locutorios para que las personas privadas de libertad pudieran reu-
nirse y ser entrevistadas por sus representantes legales o terceras personas en adecuadas condiciones
de privacidad.

El MNPT verificd que el CAI Luis Paulino Mora Mora no cuenta con un plan de emergencias y de eva-
cuacion. La importancia de un plan de esta naturaleza es que permite la prevencion, preparacion, inter-
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vencion y respuesta organizada e inmediata ante cualquier eventualidad, haciéndose alin mas necesaria
cuando un centro penal se encuentra hacinado y con falta de una infraestructura adecuada.

Como consecuencia, el MNPT recomendo a la Direccién del establecimiento penitenciario, proceder con
la elaboracion de un plan de emergencias y de evacuacion para atender de manera adecuada cualquier
situacion de riesgo que se pueda presentar en el CAI Luis Paulino Mora Mora, y que dicho plan se ponga
en practica para que se extienda a todas las instalaciones y pabellones del centro y que se cuente con
las personas designadas y capacitadas para tal fin, ademas de verificar periddicamente que los instru-
mentos necesarios para llevar acabo estos planes se encuentren en buenas condiciones como lo son
los extinguidores al dia, alarmas en funcionamiento, rotulacion legible y en buen estado, entre otros
aspectos.

11.Unidad de Atencion Integral Reynaldo Villalobos

El MNPT realizd una inspeccidon en esta Unidad Integral el dia 17 de octubre de 2017. Las Unidades
de Atencidén Integral funcionan bajo un concepto de privacidn de libertad modelo, mediante el cual se
procura la reinsercion de las personas privadas de libertad (a quienes se les denomina “residentes”) a
través de un sistema de atencidon que procura un modelo penitenciario que potencie la educacion, la
capacitacion, la formacion profesional y la productividad de las personas privadas de libertad.

A las personas que ingresan a este nivel se les aplica una normativa especifica que, entre otros aspec-
tos, establece que los residentes seran valorados técnicamente hasta que haya transcurrido el plazo de
dos afios desde que fueron ubicados en la Unidad. El propésito de esto es brindar a los residentes mas
procesos grupales y mas atencion técnica.

La Unidad de Atencidn Integral Reynaldo Villalobos tiene una capacidad para ubicar a 704 residentes, y
a la fecha de la inspeccion del MNPT la cantidad de personas ubicadas en el lugar era de 310 residentes.
Ello obedece a que se aplica un procedimiento de seleccion de las personas, por las caracteristicas del
establecimiento.

El monto de la sentencia impuesta a los residentes no es requisito para que una persona sea ubicada
en la Unidad de Atencién Integral, sino que mas bien dicha persona debe comprometerse a educarse y
a recibir la atencion técnica que se brinda en dicho establecimiento.

En cuanto al perfil de los residentes, se ha establecido que no ingresan las personas sentenciadas por
el delito de genocidio, crimenes de guerra, crimenes de lesa humanidad, de caracter internacional, de
trafico de personas menores de edad, de trafico ilicito de 6rganos, tejidos humanos o fluidos humanos,
de terrorismo y de homicidios ligados al crimen organizado. En los casos de delitos por legitimacién de
capitales o trafico internacional de drogas, se consideraran a las personas privadas de libertad que no
forman parte de las direcciones de esas organizaciones.

En relacion con la infraestructura de la Unidad, el MNPT constatd que la Unidad es un espacio cuidadosa-
mente disefado, que procura que cada proceso que involucre la atencion técnica de la persona residen-
te se encuentre ubicado de manera independiente, sin interferir con los otros procesos. Por tratarse de
infraestructura recientemente construida, se observé en perfectas condiciones, garantizando el respeto
por la dignidad humana de las personas residentes. Por esta razon, en su Informe de Inspeccién el
MNPT resaltd la importancia de realizar un monitoreo constante de toda la infraestructura de la unidad,
con el fin de que ésta se preserve y, ademas, que se procure el mantenimiento adecuado en caso de
que presente alguna falla o alteracion.
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Con respecto a la atencion médica, el MNPT verificd que en el diseno constructivo de la Unidad no se
contempld un area especifica para la atencidn en salud de los residentes, debido a la cercania con la
Clinica de La Reforma. No obstante, posteriormente se decidio realizar la consulta médica directamente
en la Unidad, por lo que al momento de la inspeccion realizada se encontraba en construccion un Area
de Salud.

En el Informe de Inspeccidn, el MNPT hizo indicacién de que en aquellos casos en que se opte por la
construccion de espacios o areas de salud, resulta fundamental contar previamente con el criterio de
los profesionales en esta area, con el fin de determinar cuales son las necesidades y requisitos que
conllevan el proceso de atencion médica, para que la infraestructura pueda responder a las necesidades
del servicio que se va a brindar. Dicha observacion se efectud en razon de que el MNPT observd que
el espacio en el que se estaba construyendo el area de salud era reducido, y que a futuro se podrian
presentar dificultades con la prestacion de dicho servicio a las personas residentes en esta Unidad.

A manera de conclusion, el MNPT considerd en su informe que el cumplimiento de una sentencia en la
fase de ejecucion debe tener como objetivo la reinsercion de la persona privada de libertad. Para ello
se requiere de una serie de requisitos, por ejemplo, contar con un centro ordenado, controlado por las
autoridades, que respete los derechos fundamentales y tenga una infraestructura adecuada, ademas
de contar los grupos profesionales interdisciplinarios que brinden los diversos servicios y personal de
seguridad comprometido con los objetivos de la Unidad, que colabore con las autoridades a cargo, en
respeto de los derechos de las personas residentes. La suma de voluntades es lo que permite el desa-
rrollo de programas destinados a la reinsercion de la poblacion privada de libertad.

Por tal razdn, el MNPT aplaudio los esfuerzos realizados por las autoridades penitenciarias en cuanto a
la construccion y disefio de una infraestructura que contara con todo lo necesario para que las personas
privadas de libertad que se han ubicado como residentes, tengan la oportunidad de desenvolverse en
un espacio adecuado y ordenado, que les permite recibir atencidn técnica a nivel integral. Ademas, que
dicha infraestructura contara con los espacios necesarios para que el personal labore en condiciones
adecuadas, y para que el personal de seguridad tenga adecuadas condiciones para el descanso. El MNPT
saludd la implementacion y el desarrollo de los programas tendientes a cumplir con la finalidad de la
pena, es decir, con la reinsercion.

Por otra parte, el MNPT destacd la importancia de que las autoridades penitenciarias mantengan el
compromiso de dar continuidad y sostenibilidad al proyecto de las Unidades de Atencién Integral, so-
bre todo el Estado Costarricense, mediante la Ley N° 9025, asumi6é ante el Banco Interamericano de
Desarrollo un crédito destinado para el financiamiento de programas para la prevencion de la violencia
y promocion de la inclusion social, cuyo componente III regula “La reinsercion social para las personas
en conflicto con la ley”. De ahi que exista responsabilidad de las autoridades del Sistema Penitenciario
de garantizar que estas unidades cumplan los objetivos para las cuales fueron constituidas.

El MNPT recomendé a la Direccién General de Adaptacion Social y al Instituto Nacional de Criminologia
mantener claros los aspectos a valorar en cuanto al ingreso de la poblacion privada de libertad en cali-
dad de residente, con el fin de que se contintie cumpliendo con el objetivo para el cual fueron creadas
las Unidades de Atencidn Integral.

Asimismo, se recomendd a la Direccion de la Unidad Integral y a la Jefatura de Seguridad que se reali-
zaran recorridos periddicos para monitorear el estado de la infraestructura en todas las areas, con el fin
de velar por la debida conservacion y para prevenir actos que atentaran contra su buen funcionamiento.
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12.Ambito E del CAI Jorge Arturo Montero (Maxima Seguridad)

El MNPT efectud inspeccion en el Ambito E los dias 18 y 19 de octubre de 2017. La capacidad instalada
de este ambito es de 80 cupos, y al momento de la inspeccion se encontraban ubicadas en el lugar 67
personas.

En relacidn con la inspeccion realizada, el MNPT efectud consideraciones con respecto a los siguientes
temas:

El MNPT verificd que en el Ambito E se ubican personas privadas de libertad que presentan problemas
de convivencia, pero que su perfil no necesariamente justifica su ubicacion en un régimen de maxima
contencién. Un grupo de estas personas estuvo ubicado en el Ambito F ("Maxima Seguridad Vieja”), el
cual fue cerrado, siendo reubicadas en el Ambito E, que presenta restricciones de seguridad, y, conse-
cuentemente, genera consecuencias negativas en el estado fisico y emocional de las personas por el
grado de aislamiento al que son sometidos los internos.

El sistema de reclusion del Ambito E tiene los patios de asoleo a lo interno de los dormitorios, sin visibi-
lidad al exterior, y con pocas posibilidades de salir de las celdas. Esta situacion genera un mayor senti-
miento de opresion y encierro. En un informe de inspeccion anterior, el MNPT sintetizd las expresiones
de la poblacién sobre dicho régimen de aislamiento de la siguiente manera:

- Soledad: las personas privadas de libertad indican que las celdas unipersonales por naturaleza
dificultan la comunicacién con otras personas, razén por la cual hay muy poca interaccion.
Sefialan que, normalmente, sélo tienen contacto con la policia o con otros internos a través de
los patios, rejas, 0 mediante gritos.

- El encierro se vuelve lento: las personas manifestaron que en las celdas unipersonales el
encierro se siente mas lento y los dias son mas largos, por la falta de interaccion con otras
personas o por carencia de actividades.

- Falta de actividades: una manifestacion constante de las personas privadas de libertad refiere
al hecho de la imposibilidad de realizar actividades, sean de trabajo, educativas, recreativas
0 sociales.

Luego del analisis de diferentes cuerpos normativos internacionales de proteccion de Derechos Humanos
y de Informes de Relatorias, el MNPT afirmd que la poblacién privada de libertad ubicada en celdas
individuales del Régimen de Maxima Seguridad se encuentra en aislamiento prolongado. Ademas, se
hizo indicacion de que el contacto que esta poblacidn tiene con la policia penitenciaria no implica que
la persona privada de libertad tenga contacto sustantivo con otras personas, ya que el rol que dichos
policias desempefian esta directamente ligado al quehacer institucional.

Como contacto sustantivo se considera el contacto de la persona privada de libertad con otros internos
o con su familia, y salvo las celdas colectivas de dicho ambito, en el caso de las personas ubicadas en
celdas individuales el contacto con otros internos esta practicamente limitado a los gritos entre celdas,
a actividades recreativas esporadicas, a una visita familiar de 3 horas cada 15 dias, y en caso de que asi
haya sido solicitado, una visita intima de 3 horas cada 15 dias.
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Por lo tanto, el MNPT considerd que la dindmica de encierro de 24 horas diarias en un solo aposento,
viene en detrimento de las condiciones fisicas y psicoldgicas de los internos, situacion que se refleja en
el estado de salud y en el estado emocional de las personas.

Por otra parte, el MNPT constatd que los internos ubicados en el Régimen de Maxima Seguridad han sido
limitados de la posibilidad de recibir oportunidades de capacitacion y educacion, y de realizar actividades
laborales en comparacidn con la poblacién privada de libertad que se encuentra ubicada en ambitos de
menor contencidn. Al respecto, la poblacion privada de libertad sefiald que les hacia falta la posibilidad
de realizar actividades que los distrajeran del encierro y del ocio, y que requerian que se ampliaran las
actividades educativas y las opciones de trabajo.

El MNPT reconocié en su Informe de Inspeccion que en los Ultimos meses el personal penitenciario a
cargo del ambito citado se abocara a realizar actividades recreativas y ocupacionales para la poblacion,
a pesar de las limitaciones de una etapa de Maxima Seguridad, asi por ejemplo los conciertos, la ci-
marrona, los concursos artisticos y otros. Estos cambios promueven una mejoria en la reclusion y en el
nivel de encierro.

El MNPT también consider6 que se debia prestar atencion a las iniciativas que buscaban una mejoria en
el nivel de encierro, entre ellas, la posibilidad de realizar un proyecto para la habilitacion de una manga
o0 patio de sol externo, para que las personas pudieran salir a disfrutar de un tiempo fuera de su celda.

Otro punto sobre el cual se hizo referencia en el Informe de Inspeccidn fue el reconocimiento de que
casi todo el personal técnico se encontraba laborando a tiempo completo, con la excepcion de las dis-
ciplinas de Trabajo Social y Educacion. Dados los efectos psicoldgicos vy fisicos del aislamiento, el MNPT
enfatizd en la necesidad de que el personal técnico fuera fortalecido para atender estas situaciones, sea
para procurar el egreso de las personas privadas de libertad a ambitos de menor contencion, o para
efectos del cumplimiento de su sentencia y su eventual reinsercién a la sociedad.

En relacion con este tema, el MNPT recomendd a la Direccién General de Adaptacion Social lo siguiente:

- Fortalecer la cantidad de personal técnico asignado al Ambito E de Maxima Seguridad para
que labore a tiempo completo, y asi garantizar el cumplimiento del Plan de Atencion Técnica
asignado a cada persona.

- Impulsar actividades educativas, culturales, ocupacionales y recreativas para la poblacion
privada de libertad.

- Valorar la construccion y habilitacion de un espacio(s) fisico(s) que permita a la poblacion
privada de libertad la realizacion de actividades fisicas, recreativas, y de contacto con otras
personas, fuera del area de celdas.

Durante la inspeccion se efectud una revision de los registros que se utilizan en el Ambito E. Al res-
pecto, se efectud un reconocimiento en el sentido que los Ampos de Informes y Reportes de la Policia
Penitenciaria revisados fueron encontrados en orden.

Asimismo, se destacé como una buena practica que existiera un consecutivo para todos los documentos
confeccionados por la Policia Penitenciaria, y que éstos se correspondian con fechas en orden cronol6-
gico, lo que permitia mantener en orden la informacién compilada. Dicha informacion incluye reportes
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a personas privadas de libertad, informes de decomisos, informes de requisas a celdas (se hace constar
cuando no hay hallazgos), recuentos diarios, rol de llamadas semanales, asi como entregas semanales.

La Unica observacion que efectud el MNPT con respecto a los registros tuvo que ver con el denomina-
do “Libro de Novedades y Movimientos de la Oficialia de Guardia”, el cual se encontraba incompleto al
momento en que se efectud la inspeccion.

El MNPT indicé a las autoridades penitenciarias que una de las acciones mas importantes que debia rea-
lizar el personal que tuviera a su cargo cualquier centro de detencién era mantener de forma rigurosa los
registros, con la informacién completa y necesaria. Se sefald que esto permitia a la Administracion, en
primer lugar, tener acceso y conocer la manera en cémo se manejaba el Ambito y el proceso de custodia
de las personas. En segundo lugar, se constituia en una salvaguardia para evitar el abuso policial, lo que
podria servir de evidencia para confirmar o invalidar argumentos relacionados con practicas abusivas
durante el proceso de custodia. Por ultimo, se establecié que por las razones apuntadas se volvia inad-
misible un registro tardio o la falta de éste.

Por lo anterior, el MNPT recomendd a las Supervisiones de Seguridad del Ambito E del CAI La Reforma
que se ordenara al personal encargado de la Oficialia de Guardia que mantuviera en forma completa los
registros, tanto por proteccion de los derechos de la poblacion privada de libertad, como en proteccion
del accionar de la Policia Penitenciaria.

El 5 de marzo de 2015 el MNPT realizd una inspeccidn en el Ambito E, Oficio MNPT-INF-06-2015, para
dar seguimiento al Plan Remedial de Maxima Seguridad. En dicha inspeccién se verifico la existencia
de escudos antimotin de electrochoque, razon por la cual se recomendd al Ministerio de Justicia y Paz
realizar un estudio institucional sobre el uso de los escudos de electrochoque en el sistema penitenciario,
para lo cual se debe tomar en consideracion la pertinencia y legitimidad en su uso, los requerimientos
legales y salvaguardas que deben existir, y, ademas, los distintos riesgos juridicos, médicos y de segu-
ridad que implica su uso.

A partir de dicha recomendacion se dio un proceso de coordinacion con la Policia Penitenciaria, la cual
construyo un “Protocolo de Seguridad Penitenciaria sobre el Uso de los Escudos Eléctricos en los Centros
Penitenciarios,” en el cual se establecid la reglamentacion para el uso de dichos dispositivos.

Por otra parte, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia dio tramite a un Recurso de Habeas
Corpus, Expediente 15-008262-0007-CO, y mediante resolucion N°© 2015-012947, de las once horas con
quince minutos del diecinueve de agosto del dos mil quince, establecid:

Siendo nuestro pais firmante de la Convencion contra la Tortura y su Protocolo, tanto las reco-
mendaciones del Relator como del Mecanismo Nacional para la Tortura de nuestro pais, deben
ser atendidas, en especial cuando desarrollan el contenido esencial del concepto de dignidad
humana en el contexto del uso de la fuerza en centros de reclusion. (...)

En el caso, de ser necesario el uso de la fuerza, ésta debid de ser utilizada de forma racional
y proporcionada, procurando ademas utilizar mecanismos menos gravosos antes que los mas
severos entre los cuales se cuenta sin duda el escudo de electrochoques, en especial cuando se
trata de un solo privado de libertad que puede ser reducido a la impotencia por varios agentes
por medio de protocolos adecuados de intervencion. (...)
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En particular, se reafirma que en ningln caso se puede utilizar el escudo eléctrico para infligir
dolor o castigo, medidas que son contrarias al articulo 40 de la Constitucion Politica y con-
cretamente a lo establecido en la Convencion contra la Tortura y sus Protocolos suscritos por
nuestro pais.

Finalmente, la Sala considera indispensable que el Mecanismo Nacional de Prevencion de la
Tortura sea notificado de los hechos que dieron base a la estimacion de este recurso y que se
pronuncie sobre el protocolo, emita las recomendaciones que estime pertinentes, asi como que
fiscalice su adecuada ejecucion y cumplimiento, las cuales deberan atender las autoridades
recurridas. (...)

Se establece que es prohibido el uso de escudos eléctricos para situaciones en las que se encuentre
involucrado un solo privado de libertad. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 50 y 71 de la
Ley de la Jurisdiccion Constitucional, se advierte a las autoridades del Centro de Atencion Institucional
La Reforma, que no deben incurrir a futuro en los actos u omisiones que dieron mérito a la acogida de
este habeas corpus. (...)

Tomando en consideracion lo apuntado anteriormente, el MNPT observo durante la inspeccion realizada
que en la Armeria del Ambito E habia en existencia tres escudos eléctricos antimotin con sus respectivos
cargadores. En ese momento se procedio a revisar el switch eléctrico para activar una descarga, sin em-
bargo estaban descargados. El personal policial manifesté que no habian sido utilizados recientemente
(al menos no se precisaba cuando fue la Ultima vez). También se indicd que para el uso de los mismos
no se contaba con un instructivo, protocolo o directriz especifica que indicara cdmo debian ser utilizados.

Por lo tanto, y tomando en consideracion lo resuelto por la Sala Constitucional respecto a las responsabi-
lidades del MNPT en el seguimiento del uso de los escudos eléctricos en el Ambito E, se recomendd a la
Direccion de la Policia Penitenciaria que se informara sobre la cantidad de escudos eléctricos existentes,
los centros penitenciarios o ambitos en los cuales estaban asignados, que se hiciera indicacion acerca de
la normativa vigente para su uso, asi como la capacitacion brindada al personal de la policia.

Por medio del oficio nimero 88-2018, de fecha 24 de enero de 2018, la Direccion de la Policia
Penitenciaria informd que los escudos capaces de generar shock eléctrico fueron adquiridos en el afno
2013, y que desde esa fecha no se han vuelto a incluir en la compra de dispositivos para la Policia
Penitenciaria. Asimismo se informé que todos los escudos con dispositivos eléctricos se encuentran
resguardados en armerias de los centros y que su estado es inactivo, inclusive en algunos casos existen
escudos que tienen el sistema eléctrico dafiado.

Los centros penitenciarios que cuentan con escudos eléctricos son los siguientes: CAI Antonio Bastida
de Paz, CAI San José, CAI Liberia y CAI Jorge Arturo Montero Castro.

Se indicd que si bien existe el “Protocolo de Seguridad Penitenciaria sobre el Uso de los Escudos
Eléctricos en los Centros Penitenciarios”, al dia de hoy éste no se esta aplicando debido a que todos los
escudos eléctricos que se habian adquirido en el afio 2013 actualmente estan inactivos o tienen danado
el mecanismo de descarga eléctrico.

Por ultimo, se sefialé que la Direccion de la Policia Penitenciaria solicitd a la Escuela de Capacitacion
Penitenciaria incluir el tema del uso de los escudos eléctricos en capacitaciones para el personal.
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2.3 | Policia Municipal

Consideraciones del MNPT en relacion con los hallazgos de la inspeccion realizada
en la Policia Municipal de San Ramon de Alajuela; el 8 de junio de 2017

Las Corporaciones Municipales que cuentan con cuerpos de Policia Municipal organizados fundamentan
su creacion en la resolucién emitida por la Sala Constitucional, N°© 10134-99, de las 11 horas del 23 de
diciembre de 1999, la que, segun su criterio, establece que queda confirmada la constitucionalidad de
la creacion de la Policia Municipal. Asimismo, se sustentan en lo establecido en el articulo 4, inciso c)
del Cadigo Municipal, el que senala que las municipalidades poseen la autonomia politica, administrativa
y financiera que confiere la Constitucion Politica, y que dentro de sus atribuciones se incluyen la de
administrar y prestar los servicios publicos municipales.

De esta manera, aquellas Municipalidades que han creado este cuerpo policial regulan su funcionamiento
a través de un reglamento especifico. De manera general, las funciones que se le atribuyen a esta Policia
son las siguientes:

e Vigilancia y control de la actividad comercial del cantdn

e Garantizar el resguardo de los bienes de la Corporacion Municipal
e Ejecutar labores de control y fiscalizacion tributaria

e \elar por la seguridad ciudadana

e Colaborar con otras autoridades administrativas y judiciales

e Regular el transito en el Canton. Por otra parte, diferentes cuerpos normativos han brindado
funciones especificas a la Policia Municipal. Ejemplo de ello es el Cédigo Penal, la Ley de Transito,
la Ley de Licores, la Ley de Fumado y el Reglamento del Codigo de Normas Tributarias.

1. Funcionamiento

La Policia Municipal de San Ramén se cred en el afio 2008, y su finalidad era controlar las ventas
ambulantes que se daban en el cantdn. Por ello, han empezado a realizar otro tipo de funciones tales
como decomisos de drogas, atencion de robos, vigilancia mediante cdmaras y colaboracién con la policia
fiscal.

En cuanto a su reglamentacion el Reglamento de la Policia Municipal de San Ramon esta en proceso de
actualizacion, y se espera que pronto sea publicado el nuevo Reglamento.
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La Policia Municipal de San Ramon cuenta con un total de 11 policias, los cuales se distribuyen en las
siguientes funciones:

¢ 1 persona como Coordinador de la Policia Municipal.

2 o 3 personas laboran en recorridos en calle por el cantén, en horario diurno.

2 personas laboran en la custodia del Palacio Municipal, en jornada de lunes a viernes de las 6:00
horas a las 18:00 horas.

4 personas laboran en la custodia del Plantel Municipal en dos turnos que cubren las 24 horas,
de las 6:00 horas a las 18:00 y de las 18:00 horas a las 6:00 horas.

1 persona labora en el Mercado Municipal en horario de las 18:00 horas a las 6:00 horas

La Policia Municipal carece de un vehiculo propio, por lo que los sabados y domingos hacen uso de los
carros de la Municipalidad de San Ramon, cambiandoles el logo de identificacion y colocandole el de la
Policia Municipal para realizar los recorridos y controlar el consumo de licor en via publica

2. Proceso de detencion

El equipo de trabajo de los oficiales consta de chaleco, arma, esposas, vara policial y radios de
comunicacion, los cuales son necesarios para las detenciones que realizan en via publica. En primer
lugar realizan un cacheo superficial, de ser necesario coordinan con la Delegacion Cantonal Fuerza
Publica de San Ramon, posteriormente en caso de una detencidn se refiere a la persona a la Fiscalia de
San Ramén para lo correspondiente, ya que la delegacion Cantonal de la Fuerza Pulblica no cuenta con
espacios de aprehension al igual que la Policia Municipal.

3. Libros de Registro

La Policia Municipal de San Ramon cuenta con el Libro de Bitacora, en donde registran diariamente
todas las incidencias, el cual se custodia en la oficina de dicha dependencia. Ademas poseen un Libro
de Equipo, donde se registran los chalecos, armas, esposas y varas policiales.

4. Infraestructura

Cuenta con una oficina ubicada en el area exterior del Palacio Municipal y en él se ubican dos escritorios
pequeiios, dos computadoras, radios de comunicacion y varios archiveros, de los cuales algunos son
utilizados como armeria. El espacio cuenta con iluminacion y ventilacion limitadas debido a que la puerta
y ventana dan a la calle, pero suelen permanecer cerradas por aspectos de seguridad.

5. Hallazgos:

El personal del MNPT externa su preocupacion por las condiciones materiales de la oficina destinada al

Personal de la Policia Municipal, en tanto el espacio disponible es limitado y escaso, el espacio destinado
a la custodia de las armas es vulnerable, y se cuenta con poca iluminacion y ventilacion.
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Destaca, ademas, el hecho de que la Policia carece de un vehiculo propio para el cumplimiento de sus
funciones de custodia, vigilancia y seguridad, y que depende de la disponibilidad de los vehiculos de
otras dependencias

El MNPT considera que en una delegacion policial donde se labora con personas detenidas, los activos,
oficinas, archivos y espacios administrativos deben funcionar bajo adecuadas condiciones. Por otra
parte, si el personal de estas oficinas no labora bajo estandares laborales dptimos y con el equipo
necesario, la labor de custodia tampoco sera la mejor.

Desde un concepto de integralidad de los procesos de detencion, es obligacion del MNPT senalar
situaciones laborales no aptas para la Policia Municipal de San Ramon. Dicho sefalamiento se hace con
el fin de prevenir que a futuro dichas condiciones puedan obstaculizar el trabajo y minar las acciones
que conllevan el respeto de los derechos de las personas detenidas.

El MNPT considera necesario que ademas de los cursos basicos policiales y el de portacion de armas,
gue los funcionarios de la policia municipal reciban capacitacion en derechos humanos cuando se trata
de la conduccién de personas detenidas.



2.4 | Organismo de
Investigacion Judicial

1. Unidad Regional del OI] de Bataan
El MNPT efectud la inspeccion en la Oficina Regional del OI] de Batan el dia 21 de febrero de 2017.

Dicha Oficina Regional esta compuesta por 16 funcionarios. Cuenta con un vehiculo estilo automdvil y no
tiene vehiculo para el transport e de personas detenidas. En relacion con este ultimo punto, en caso de
que requirieran trasladar a una persona detenida, dicho traslado se efectla en el automdvil o solicitan
la colaboracion de la Fuerza Publica.

El MNPT procedi6 con la revision de los mecanismos de registro de personas detenidas, el sistema digital
denominado Expediente Criminal Unico (ECU) y el Libro de Resefias y Registro de Detencion, y no se
observaron irregularidades en la consignacion de los datos ni en la preservacién de los registros. Este
libro se encontraba foliado y habia sido revisado en forma debida por la Jefatura de dicha oficina.

Esta Oficina Regional no cuenta con celdas para la ubicacion de personas detenidas, ya que se trata de
una infraestructura alquilada que fue casa de habitacion anteriormente. Por ello, y en caso de que una
persona sea detenida, se ubica en una silla de manera temporal hasta que se complete el registro de
detencion o resefia (cuando el caso lo amerite), mientras se realizan las coordinaciones para el traslado
de dicha persona a las celdas del OIJ de Limén. Se informd al MNPT que este procedimiento tarda
aproximadamente de una hora a hora y media.

Con base en la revision efectuada por el MNPT de los registros, y luego de analizar la informacion
obtenida mediante las entrevistas realizadas al personal, no se identificd ninguna omision o situacion
importante que afectara los derechos de las personas detenidas o que tuviera que ver con el proceso
de detencion. Por esta razdn, el Informe de Inspeccion relativo a la Oficina Regional del OIJ de Batan se
emitid sin consideracion especial alguna y sin recomendaciones.

2. Subdelegacion Regional del OIJ de Siquirrres
El MNPT efectud una inspeccion en esta Subdelegacion el dia 22 de febrero de 2017.

Dicha Subdelegacién cuenta con una Seccion de Investigacion compuesta por 16 funcionarios, y por la
Seccion de Carceles, en la que laboran tres funcionarios. Esta oficina funciona las veinticuatro horas.
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La Subdelegacion cuenta con cinco vehiculos estilo pick up y una unidad para el transporte de personas
detenidas. Todos los vehiculos se encuentran en buen estado de funcionamiento y cuentan con radio.

En cuanto a los libros de registro, el MNPT verifico que se utilizan los siguientes:

e ECU (Expediente Criminal Unico)

e Libro de Control de Detenidos

e Registro de Detencion (Control Cruzado con el Libro de Detenidos)
¢ Libro de Resefias

« Libro de Control de Practicas Judiciales

El personal del MNPT efectud la revision de los libros de registro y constatd que no habia inconsistencias
entre los datos registrados. Ademas, la informacidon se encontraba registrada correctamente, por lo
que se pudo efectuar el control cruzado de los registros. Los libros fisicos se encontraban debidamente
foliados y son revisados diariamente por la Jefatura de la Subdelegacion.

En relacién con las salvaguardias que se garantizan a las personas detenidas, se indicd que cuando
se detiene a una persona y ésta quiere declarar, el OIJ se comunica con la Fiscalia y este drgano se
comunica con la Defensa Publica para que se le nombre Defensor (a) a la persona detenida. En el
momento en que se haga presente un (a) Defensor (a) Publico (a), se acompaiia con un custodio y se
le garantiza la conversacion en privado con la persona detenida.

La Subdelegacion de Siquirres cuenta con dos celdas para ubicar a personas detenidas. EIl MNPT
constatd que son estructuras de cemento con portones de metal, y se caracterizan por ser oscuras y
tener poca ventilacion, ya que poseen dos ventanas pequefias. Cada una de ellas posee una estructura
de cemento para que las personas detenidas puedan sentarse o acostarse. Tienen servicio sanitario y
ducha, y las llaves que los proveen de agua son operadas desde el exterior por el personal del OIJ.
También se verificd la existencia de colchonetas para entregar a las personas detenidas en caso de que
se requiriera su pernoctacion.

Las celdas se observaron en adecuadas condiciones de higiene y no se percibieron malos olores. El
personal refirid al MNPT que la limpieza de éstas se realiza diariamente. Asimismo, en el exterior se
encuentra el papel higiénico que se brinda a las personas detenidas en caso de que éstas lo requieran.

También se informo al MNPT que en el momento en que coinciden personas detenidas de diferente sexo
o personas menores de edad se realiza la separacion por categoria de las personas detenidas. En caso
de que tengan diversas categorias de personas detenidas, solicitan la colaboracion de la Fuerza Publica
para la custodia de personas detenidas en las celdas de esta ultima.

Luego de la inspeccion, el MNPT determind que no se habian encontrado elementos que hicieran
suponer una violacion a los derechos de las personas durante el proceso de detencion, dadas las buenas
condiciones materiales del inmueble, de las celdas y el orden verificado en los registros. Por esta razén
no se emitieron consideraciones ni recomendaciones en el Informe de Inspeccion.
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3. Delegacion del OIJ de Pococi

La inspeccidn a esta Delegacion se realizé el dia 22 de febrero de 2017. Esta oficina labora en un horario
de 24 horas, los 7 dias de la semana, los 365 dias del afo.

Su personal lo constituye una Jefatura, una Subjefatura, la Seccién de Investigacion compuesta por 34
funcionarios, y la Seccidn de Carceles que cuenta con 13 funcionarios. Al momento de la inspeccion se
informo que habian 3 plazas de custodio (a) de personas detenidas que estaban en proceso de concurso
para su nombramiento.

En cuanto a los vehiculos, tiene 9 vehiculos para investigaciones (automdviles y estilo pickup) y 2
vehiculos para el traslado de personas detenidas. El MNPT inspeccioné las dos unidades para el traslado
de personas detenidas y verificd que éstas eran de reciente modelo. También se realizd una inspeccion
al interior del vehiculo, para efectos de dimensionar el paso de aire hacia el interior, y se constaté que
ambos vehiculos tienen una ventana frontal tipo rejilla que permite un paso adecuado del aire, que no
existe paso de agua a través del techo en caso de lluvia, y que poseen dos ventanas a cada costado,
para mejorar el ingreso de aire.

Con respecto a los Libros de Registro, durante la inspeccion se verificd que la Delegacion utiliza los
siguientes registros para las personas detenidas:

« Libro de Control de Practicas Judiciales

e Libro de Control de Detenidos

¢ Libro de Novedades en el Sistema Digital ECU (Expediente Criminal Unico)
¢ Hoja de registro de detenciones

¢ Hoja de Registro de resefas

Los libros anteriormente indicados funcionan como controles cruzados que permiten revisar la
informacion indicada entre uno y otro, sea los nombres, fechas, responsables, causas de la detencidn,
autoridades a cargo, custodios, u otra informacion individual de la persona detenida. En dichos libros
también se anota si se le brindd a la persona desayuno, almuerzo, cena, llamada telefdnica, y acceso a
ducha, y también se registran las pertenencias o haberes de las personas detenidas, para que la persona
pueda firmar el recibido conforme de las mismas.

El personal del MNPT procedid con la revisidn del Libro de Detenidos, el cual se encontraba debidamente
foliado con las firmas de revision. Asimismo, se comprob6 que la Jefatura revisa de forma perioddica
el Libro de Control de Detenidos, pues consta su firma, sello y fecha, y que ahi mismo se indica si
existe alguna inconsistencia al momento de llenar el formulario de conformidad con los lineamientos
establecidos por el OI], situacion que el MNPT lo resaltd como una practica positiva.

En cuanto al proceso de detencidn, el personal de la Delegacién indicé que cuando una persona detenida
ingresaba a la Seccion de Carceles, lo primero que se le preguntaba era si estaba golpeada. En caso de
gue la respuesta sea afirmativa, se solicita a la Policia que lo esta remitiendo que traslade a esa persona
a un centro hospitalario y que aporte, ademas, un certificado médico, y en los casos de gravedad se
solicita una epicrisis de la persona detenida con el alta médica para proceder con su recepcion. El MNPT
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fue testigo de este procedimiento, ya que en el transcurso de la inspeccién se aplico este procedimiento
a una persona detenida que estaba siendo trasladada por la Policia Administrativa.

Cuando se trata de una mujer detenida, el cacheo lo realiza una mujer de la Seccion de Carceles. En
caso de que no se encuentre una, les colabora una funcionaria de la Seccion de Investigacion o se
solicita apoyo al personal femenino de la Fuerza Publica.

En relacion con las celdas de detencidn, la Delegacion posee cinco. De acuerdo con lo informado por
el personal, esta cantidad permite realizar una adecuada separacion por categorias de las personas
detenidas.

El MNPT procedi6 con la revision del area de celdas y verificd que todas cuentan con un camon para que
las personas detenidas se sientan o acuesten. Las celdas también tienen servicios sanitarios, los que
funcionaron adecuadamente al momento de la inspeccion. Frente al area de celdas hay una ducha con
cortina para brindar privacidad, la cual funciona adecuadamente. Ademas, hay un locutorio para que las
personas detenidas puedan conversar con sus representantes legales. En general, las instalaciones se
observaron en buenas condiciones materiales, sin malos olores y adecuadamente limpias.

La delegacion brinda a las personas detenidas los tres tiempos de comida, por medio de un contrato que
el Poder Judicial tiene con una soda del lugar. Sefialaron que se trata de un mend variado y, en caso de
que las personas detenidas padezcan de algun problema de salud que requiera de una dieta especial,
ésta se coordina con la soda y se les proporciona.

Por otra parte, el servicio de limpieza de las celdas lo realiza personal de servicio del Poder Judicial de
dia de por medio.

En su Informe de Inspeccion, el MNPT efectud un reconocimiento por las buenas condiciones en que
se encontraron las instalaciones de la Seccion de Carceles, ya que se constatd que éstas contaban con
sistemas de ventilacion natural y artificial, iluminacién suficiente, servicios sanitarios, ducha, acceso a
alimentacion y locutorios para que las personas detenidas se reunieran con sus representantes legales.
También destacd que los vehiculos para el traslado de personas detenidas estuvieran en muy buenas
condiciones.

El MNPT determind que no se encontraban elementos que hicieran suponer una violacion a los derechos
de las personas detenidas durante el proceso de detencion, dadas las buenas condiciones materiales de
la infraestructura y el orden en los registros. Ademas, las personas detenidas que fueron entrevistadas
de forma individual manifestaron haber sido tratadas de forma adecuada.

La Unica salvedad que efectud el MNPT, tuvo que ver con la disposicion de las Jefaturas del OIJ de Pococi
de haber indicado al personal de la Seccion de Carceles que sélo un miembro del personal del MNPT
podia hacer ingreso al area de celdas, y que no se podian tomar fotografias de dicho espacio. Debido a
que al momento de girar dicha directriz las Jefaturas se encontraban en otros despachos judiciales, no
fue posible dialogar con ellos para hacerles conocer el mandato, facultades y funciones del MNPT, razén
por la cual se procedi6 a respetar dichas disposiciones para no afectar el desempefio de la inspeccion.

El MNPT efectud un recordatorio a las autoridades del OIJ con respecto a sus funciones, mandato y
facultades, indicando que con base en lo dispuesto en las Leyes N© 8459 y 9204, no existe excepcion
alguna al mandato de este 6rgano para visitar cualquier area o instalacion de un centro de detencion,
ni siquiera invocandose razones de seguridad.
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4. Unidad Regional del OIJ de Los Chiles
El MNPT efectud una inspeccion en la Unidad Regional del OIJ de Los Chiles el dia 14 de marzo de 2017.

Esta oficina cuenta solo con personal de Investigacion, para un total de nueve funcionarios, incluyen-
do la Jefatura, y no tiene vehiculo para transporte de personas detenidas. Se encuentra ubicada en
una casa alquilada, y el personal informd que existia un proyecto de construccién de un edificio de los
Tribunales de Los Chiles, el cual contemplaria oficinas para el OIJ.

Con respecto a los Libros de Registro, la Unidad utiliza los siguientes:

e El ECU (Expediente Criminal Unico)
e Libro fisico de Resefias

No se utiliza el Libro de Practicas Judiciales por cuanto no tienen personal para la conduccion de
personas detenidas.

La Unidad Regional no cuenta con celdas para la ubicacion de personas detenidas. Por esta razon toda
persona detenida por orden de la Fiscalia es custodiada en las celdas de la Delegacién Cantonal de la
Fuerza Publica de Los Chiles. Sin embargo, la alimentacién de las personas detenidas que se encuentran
a la orden de la Fiscalia corre por cuenta del Poder Judicial, a través de la contratacion de los servicios
de un restaurante.

El personal informo que dicha Unidad trata de que la persona detenida esté la menor cantidad de tiempo
en las celdas de la Delegacion de la Fuerza Publica.

Luego de finalizar la inspeccion, el MNPT no identificd ninguna omisién o situaciéon importante que
afectara los derechos de las personas detenidas o que tuviera que ver con el proceso de detencién. Por
esta razon, no se emitié consideracion o recomendacion alguna.

5. Delegacion Regional del OIJ de San Carlos

La inspeccion en esta Delegacion Regional fue efectuada por el MNPT el dia 15 de marzo de 2017. La
Seccion de Carceles esta compuesta por 12 funcionarios y cuenta con un vehiculo para el transporte de
las personas detenidas.

El personal de la Delegacion informo que debido a la cantidad de personas detenidas que se trasladaban
se hacia necesario otro vehiculo, tomando en consideracion los largos desplazamientos que debian
realizarse. Indicaron que, en la actualidad, y para poder dar cumplimiento a los traslados, se apoyaban
en otras Delegaciones mediante los transbordos. Con respecto a este punto, el MNPT recomendd a la
Direccion General del OIJ que se valorara la posibilidad de otorgar un vehiculo mas a la Delegacion, y
ésta informo por medio del oficio N° 491-DG-2017/Ref. 690, de fecha 15 de mayo del 2017, que se iba
a proceder a efectuar dicha valoracion.

En cuanto a los Libros de Registro, se verificd que en la Delegacion se utilizan los siguientes:

« Expediente Criminal Unico, el cual cuenta con médulos de practicas judiciales y de Libro de
Novedades

e Libro fisico de Control de Personas Detenidas
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e Libro de Resefnas

El libro fisico de Practicas Judiciales no se utiliza en virtud de que el ECU cuenta con un mddulo de
practicas judiciales, por lo que éstas se registran digitalmente.

La Delegacion cuenta con cuatro celdas, pero una de ellas es utilizada como bodega y archivo, por lo
que solo tres estan habilitadas para la ubicacion de personas detenidas. Todas las celdas tienen un
camoén de cemento, servicio sanitario y lavamanos funcionales, ademas de puertas hacia el pasillo
tipo portén para el paso de luz artificial. Contiguo a las celdas hay un area de ducha para las personas
detenidas, mismo que cuenta con la privacidad necesaria para su uso.

La Delegacion cuenta con colchonetas y cobijas para proveer a las personas detenidas. También
cuentan con colchonetas almacenadas en la “celda-bodega”, y se informé que las cobijas se envian a
la lavanderia al menos una vez por mes.

En lo relacionado con la limpieza de las celdas, durante la inspeccion de la Delegacidn se verificd que
no se habia recogido la basura de esta area, y que la limpieza de las mismas estaba a cargo del mismo
personal de la Seccion de Carceles.

Sobre este tema, llamo la atencién del MNPT que en un Informe de Salud Ocupacional rendido por el
Departamento de Gestiéon Humana del Poder Judicial en el afio 2013 sobre las condiciones materiales
de esa delegacion, se incluyera una foto con bolsas de basura y que indicaba que éste era un problema
recurrente en esta area.

En el Informe de Inspeccidn el MNPT sefialé que habia efectuado inspecciones en diferentes unidades
regionales, oficinas regionales, subdelegaciones y delegaciones del OIJ del pais, y en éstas la limpieza
del area de celdas era efectuada por el personal de aseo que se encontraba contratado para realizar
esta labor en todo el edificio del Poder Judicial. Por ello, se indicd que no se comprendia la razén por
la cual en la Delegacion Regional del OIJ de San Carlos esta funcion tenia que ser llevada a cabo por el
personal de la Seccion de Carceles, personal que tienen otras funciones que cumplir.

Con respecto a este punto se recomendé a la Jefatura de la Delegacion del OIJ de San Carlos que
informara al MNPT la razon por la cual la limpieza del area de carceles no la realizaba el personal de
aseo del Poder Judicial. Sobre este aspecto, y mediante el oficio N° 491-DG-2017/Ref. 690, de fecha 15
de mayo del 2017, la Direccion General del OIJ informo al MNPT que, luego de analizar esta situacion,
se estaban efectuando coordinaciones para gestionar un contrato de servicio de limpieza externo, y que
mientras se finiquitaban estos tramites, el personal de la Seccién de Carceles seguiria realizando dichas
labores.

En lo que tiene que ver con las salvaguardias para las personas detenidas, a éstas se les garantiza una
llamada telefénica, los tres tiempos de alimentacion (desayuno, almuerzo y cena) y contacto con un
representante legal. Asimismo, en relacion con la conduccion de personas extranjeras detenidas y su
acceso a intérprete, se informd que no habian tenido casos, pero en caso de requerirse es deber del
Poder Judicial llamar a un profesional para que efectte la traduccion correspondiente.

Por otra parte, los haberes de las personas detenidas se consignan en el libro fisico de Registro de
Personas Detenidas, puesto que en el ECU todavia no se ha desarrollado el componente correspondiente.
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Las mismas se guardan en bolsas de tela de color negra que son debidamente identificadas con el
nombre de su propietario, y son custodiadas en la cabina de radio.

Con respecto a las condiciones materiales y de trabajo del personal de la Seccion de Carceles, el MNPT
constatd que no se cumplia con los estandares minimos adecuados para que estas personas llevaran
a cabo su trabajo. Esta afirmacion se realizé con base en un Informe emitido por el Departamento de
Gestion Humana del Poder Judicial, el que emitié una serie de recomendaciones, concluyendo que las
condiciones de esa oficina ameritaban una intervencion inmediata, que se debia proveer de un espacio
seguro para los activos, y que debia procurarse que el personal se encontrara en un ambiente seguro
que no atentara contra su salud fisica y mental.

El MNPT siempre ha sostenido que las condiciones de trabajo del personal que tiene a cargo los centros
de detencion tienen un impacto en el ambiente de detencidn y en el trato que se brinda a las personas
detenidas. Esto por cuanto el personal que se siente valorado y respetado en el trabajo aplicara estos
mismos principios en el trato con las personas detenidas.

Por lo tanto, en el Informe de Inspeccion se considerd que, en vista de que ya existia un informe
técnico emitido por el Departamento de Gestion Humana del Poder Judicial y que se habian emitido
las recomendaciones pertinentes, y considerando, ademas, que el personal de dicha Delegacion habia
indicado que existia un proyecto de remodelacion de este espacio fisico, era necesario que la Direccion
General del OIJ informara si se encontraba en tramite un proyecto para la remodelacién de las oficinas
de la Delegacion Regional del Organismo de Investigacion Judicial de San Carlos, que contemplara los
estandares establecidos por el Informe de Salud Ocupacional del Departamento de Gestidon Humana del
Poder Judicial, del afio 2013.

Por medio del oficio N° 491-DG-2017/Ref. 690, de fecha 15 de mayo del 2017, la Direccion General
del OIJ inform6 acerca de las acciones desarrolladas para dar cumplimiento a las recomendaciones del
Departamento de Salud Ocupacional, de la siguiente manera:

e Con respecto a las condiciones del recinto no se ha logrado realizar ninguna alternativa de
solucidn, por cuanto es estructuralmente imposible aumentar el espacio de la seccion de carceles.
Que a partir del segundo semestre del 2017, se esta gestionando el traslado de parte de los
funcionarios de investigacion a otra oficina del tercer piso, lo que aumentaria el espacio de la
Seccidn de Carceles casi en un 100%.

¢ Ya no existe el hueco en el piso.
e Se realizaron cambios en el sistema eléctrico de todo el edificio.
e El mobiliario de la seccion de carceles se cambidé en un 100.

e En cuanto al alto riesgo de caida de los lockers en el pasillo, por donde transita el personal de la
Seccion de Carceles y las personas privadas de libertad, la situacion se mantendra hasta tanto se
pueda trasladar a parte del personal al tercer piso del edificio.

e Con respecto al riego potencial de ruptura de vidrio en celosias que conecta con los pasillos
interiores al area de celdas y oficina, la situacion se mantendra hasta finales del afio 2017, por
cuanto se tiene que analizar estructuralmente la factibilidad de realizar un cambio.

* Enlo que tiene que ver con las fuentes de iluminacion, se cambiaron los tubos fluorescentes y se
instalé una lamina difusora.

e Se instalo el llavin de la puerta de acceso al area de celdas y oficina de carceles.
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6. Delegacion Regional del OIJ de San Ramén
El MNPT efectud una inspeccion en esta Delegacion el dia 7 de junio de 2017.

La Seccion de Carceles de la Delegacion Regional de San Ramon estéa compuesta por ocho funcionarios
y laboran durante las 24 horas. Ademads, cuenta con dos vehiculos para el transporte de personas
detenidas, los cuales se encuentran en buen estado de funcionamiento. EI MNPT verificd que el ingreso
de las personas detenidas y de los oficiales en el vehiculo cuenta con las medidas de seguridad que se
requieren para garantizar la proteccion de su integridad fisica y la seguridad institucional.

Se comprobd que dicha Delegacion posee los siguientes medios de Registro:

 ECU (Expediente Criminal Unico)

e Libro fisico de Control de Aprehendidos de Personas Menores de Edad
e Libro fisico de Control de Aprehendidas de Personas Adultas
 Control electrénico de Practicas Judiciales

Durante la inspeccion se procedid con la revision de los controles anteriormente citados, y no se encontrd
irregularidad alguna en cuanto al manejo de la informacién. Asimismo, en cuanto a los libros fisicos de
control, éstos se encontraron debidamente llenos y revisados por la Jefatura. Incluso se observé que
una hoja de epicrisis se encontraba engrapada a uno de los folios del libro, lo que indicé que el personal
de la Delegacidn verifica que las personas detenidas ingresen en adecuadas condiciones de salud.

En relacion con las celdas para la ubicacion de personas detenidas, la Delegacion cuenta con cuatro
celdas. Cada celda tiene ventanas, las que permiten un adecuado paso de iluminacion y ventilacion
natural. Ademas cuentan con camoén de cemento, servicio sanitario y lavamanos. Los pasillos exteriores
a las celdas tienen lamparas fluorescentes suficientes para brindar adecuada iluminacion. También hay
una ducha para que las personas detenidas puedan bafarse. La limpieza de las celdas se encuentra a
cargo de un Conserje, quien las limpia dos veces por semana y recoge la basura todos los dias.

En relacion con las salvaguardias para las personas detenidas, el personal de la Delegacion garantiza
el acceso a un médico en caso de que éstas se encuentren golpeadas o se reporten enfermas, y esta
informacidn se registra en el Libro de Novedades.

Con respecto a la alimentacion, este servicio se encuentra contratado con una soda y se brinda a la
persona detenida los tres tiempos de alimentacion (desayuno, almuerzo y cena). El MNPT verificd que
en el ECU se deja registro del momento en el cual se entrega la alimentacion a las personas detenidas.
Por otra parte, si la persona detenida requiere de alimentacion especial por su condicion de salud,
el personal permite que la familia de la persona detenida la lleve a la Delegacion siempre y cuando
presente algin documento o epicrisis que compruebe el padecimiento.
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Por otra parte, si la persona detenida requiere de un cambio de ropa, se permite que su familia lleve las
prendas a la Delegacion y lo mismo sucede con los medicamentos mientras los familiares presenten los
documentos necesarios que indiquen que efectivamente los necesita.

Con respecto a las pertenencias de las personas detenidas, las mismas son embaladas en bolsas negras
(tulas) que son rotuladas con el nombre de la persona detenida. Si son objetos de valor, los mismos
se custodian en cajas metalicas bajo llave. De las pertenencias se deja constancia en el Libro Fisico de
Control de Personas Aprehendidas.

La Fiscalia es la que se encarga de contactar a la Defensa Plblica, 6rgano que se encargara de asumir la
defensa de las personas detenidas. Para que las personas puedan entrevistarse con sus Defensores, la
Delegacién cuenta con un espacio especifico para dichos efectos, el cual se identifica como “Area para
el Didlogo con Abogados”, el cual garantiza condiciones de privacidad.

Como resultado de la inspeccion efectuada por el MNPT, y luego de observar las condiciones materiales
de la Delegacion Regional del O1J de San Ramdn, revisar los registros fisicos y electronicos, y entrevistar
a las personas que se encontraban detenidas al momento de la inspeccion, no se identificé ninguna
omisidn o situacion importante que afectara los derechos de las personas detenidas o que tuviera que
ver con el proceso de detencion. Por esta razon, el Informe de Inspeccion se emitid sin consideracion o
recomendacién alguna.

7. Delegacion Regional del OI] de Corredores

La inspeccion en esta Delegacion Regional se efectud el dia 21 de junio de 2017. Dicha oficina cuenta
con 50 funcionarios y tres vehiculos para el traslado de personas detenidas.

La Delegacion cuenta con los siguientes medios de Registro:

o ECU (Expediente Criminal Unico)

e Libro fisico de Control de Aprehendidos de Personas Menores de Edad
e Libro fisico de Control de Aprehendidas de Personas Adultas

¢ Control electrénico de Practicas Judiciales

El personal del MNPT efectué una revisién de los controles anteriormente citados, y no encontrd
irregularidad alguna en cuanto al manejo de la informacidn, ya que se comprobd la existencia de
controles cruzados, asi como que el registro de la misma se realiza de manera completa. Asimismo se
verificd la revisidon de los medios de registro por parte de la Jefatura de la Delegacion.

La Delegacion del OIJ de Corredores cuenta con cuatro celdas para la ubicacion de personas detenidas.
Todas las celdas cuentan con camon de cemento para que las personas puedan sentarse o acostarse, y
tiene servicio sanitario, ducha y lavamanos. Entre las celdas hay un pasillo con un tragaluz que permite el
paso de luz natural, y un dispositivo que permite el paso de ventilacion desde el exterior. Adicionalmente
hay un ventilador industrial para mejorar la circulacion del aire, y lamparas para brindar luz artificial. El
MNPT verificd que el personal aplica el principio de separacién de categorias luego de entrevistar a las
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personas que se encontraban ubicadas en éstas, quienes indicaron que habian recibido un buen trato
por parte del personal a cargo y que se les habia facilitado la alimentacion correspondiente.

Adicionalmente, se informé que la limpieza de las celdas estd a cargo de un conserje y que ésta se
realiza todos los dias. EIl MNPT observd que las celdas se encontraban en adecuadas condiciones de
higiene.

Con respecto a las salvaguardias para las personas detenidas, se indicé que, con respecto al Derecho a
la Salud, se garantiza el acceso a un médico en caso de que éstas se encuentren golpeadas o se reporten
enfermas, y esta informacion se registra como novedad en el libro correspondiente. Con respecto a la
alimentacion, este servicio se encuentra contratado con una soda y se le brinda a la persona los tres
tiempos de alimentacion (desayuno, almuerzo y cena). El personal del MNPT verificd que en el ECU se
deja registro del momento en el cual se entrega la alimentacidn a las personas detenidas.

Por otra parte, y considerando que en este centro de detencidn las personas pernoctan por varios dias,
las autoridades permiten que los familiares de las personas detenidas les lleven las prendas de vestir a la
Delegacion, al igual que medicamentos, en caso de que la persona detenida los requiera y sus familiares
presenten los documentos necesarios que lo comprueben.

En cuanto a los plazos de detencion de las personas detenidas debe hacerse la indicacion, en primer
lugar, de que la Delegacion de Corredores tiene la particularidad de que por, su ubicacidon geografica y
por la dindmica regional (area de adscripcidn), recibe una gran cantidad de personas.

La primera de estas razones se debe a que la region Sur-Sur (Ciudad Cortés, Palmar Norte, Rio Claro,
Ciudad Neilly, Golfito, Paso Canoas, etc.) carece de un centro penitenciario en el cual se reciban a las
personas privadas de libertad.

Al ser una Delegacion Regional es la oficina que cuenta con la infraestructura adecuada para albergar
personas detenidas, y con una Seccion de Carceles que funciona de manera permanente.

El personal sefald que el centro penitenciario mas cercano se encuentra en San Isidro de El General,
Pérez Zeleddn, a una distancia mayor de 200 km (aproximadamente 3 horas de viaje), y los traslados al
area metropolitana tardan en promedio seis horas de ida y otras tantas de vuelta, situacion que produce
que las jornadas de trabajo sean sumamente extensas.

Por las caracteristicas del centro de detencion, apuntadas anteriormente, los periodos de permanencia
en celdas suelen superar las 48 horas. El MNPT efectud una revisidon de los registros correspondientes a
los meses de marzo, mayo, abril y junio de 2017, y se pudo verificar que todas las personas en practica
judicial permanecieron como minimo dos noches en celdas. No obstante, se encontraron casos de
personas que debieron pernoctar cinco, seis y hasta siete noches en las celdas del OIJ de Corredores

El criterio del personal de la Delegacion de Corredores es que se requiere al menos el doble de personal
en la Seccion de Carceles, considerando el flujo de personas detenidas que deben ser trasladadas, los
riesgos del trabajo, el desgaste de personal y las grandes distancias que se deben viajar.

Con respecto al tema de los plazos de detencion prolongados, el MNPT recordd en su Informe de
Inspeccion que, en general, los centros de detenciéon administrativa, delegaciones policiales o celdas de
los tribunales de justicia, estan disefiadas para mantener ubicadas a las personas por periodos cortos
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de tiempo, puesto que regularmente se utilizan con propositos de investigacion, aprehension temporal,
practica judicial o traslado hacia centros penales.

El MNPT externd su preocupacion por el hecho de que algunas personas han debido permanecer en
las celdas del OIJ por largos periodos de tiempo, lo cual evidentemente desnaturaliza la funcion que
cumplen dichas celdas, ser un espacio de detencion previo al proceso de judicial y a la remision de las
personas a los centros del sistema penitenciario nacional.

El MNPT reconocié que el OIJ ha hecho un gran esfuerzo en mantener las celdas del OIJ de Corredores
para garantizar condiciones materiales adecuadas, para lo cual inclusive se ha tomado en consideracion
la colocacion de un tragaluz para brindar luz natural durante el dia, asi como servicios sanitarios,
lavamanos y ducha, y camones de cemento mas anchos.

Sin embargo, dicho establecimiento no cuenta con la capacidad ni con las condiciones para ubicar a
personas privadas de libertad por periodos prolongados. En general, las celdas judiciales cuentan con
las condiciones necesarias para estancias no mayores a 48 horas.

El MNPT record6 al Estado Costarricense su deber como garante de los derechos de las personas bajo su
custodia, en el sentido no solo de respetar y garantizar su vida e integridad personal, sino de asegurar
condiciones minimas que sean compatibles con su dignidad. Tales condiciones no deben constituir un
factor aflictivo adicional al caracter de por si punitivo de la privacién de la libertad. El tratar a toda
persona privada de libertad con humanidad y respeto de su dignidad es una norma universal que debe
ser aplicaba sin distincion, y que no puede depender de los recursos materiales con que cuente el
Estado.

El MNPT consider6 que era inaceptable que personas detenidas deban permanecer periodos prolongados
en estas celdas. Esta situacion somete a las personas privadas de libertad a una dinamica de encierro
que produce estrés e incertidumbre respecto a las condiciones de detencion, ademas de no poder
comunicarse con frecuencia con sus familiares, y permanecer en un establecimiento que no tiene las
condiciones materiales para una detencion de larga estancia.

El MNPT reitera que debe tenerse mucho cuidado con la ubicacién de personas detenidas en las celdas
del OIJ por periodos prolongados, con el fin de evitar que esta situacion se constituya en una practica
sistematica. Al respecto deben tomarse medidas conjuntas entre las diversas instituciones —Ministerio
de Justicia y Paz y Poder Judicial- que tienen a su cargo la custodia de las personas privadas de libertad.

El MNPT mostrd preocupacion por las condiciones de trabajo del personal de la Seccién de Carceles del
O1J de Corredores, y la aparente falta de recurso humano, ya que solo diez personas deben cubrir los
Tribunales de Justicia de Ciudad Neilly, Golfito, Coto Brus y Osa. Ese mismo personal es responsable de
realizar traslados de larga distancia hacia Pérez Zeleddn, Garabito, Puntarenas y al Area Metropolitana,
lo que implica jornadas de trabajo de hasta dieciocho horas diarias. Debe tomarse en consideracion
los riesgos que dichos traslados implican y las condiciones de viaje para las personas detenidas por los
largos viajes.

Se establecid en el Informe de Inspeccion que la observacion de monitoreo del MNPT no se circunscribia
solamente a la calidad de infraestructura de una celda y al trato que se le brinde a la persona detenida
durante la custodia, sino que en forma integral se observan también condicionales laborales, trato y
orden administrativo de las oficinas donde funcionan los centros de detencion.

El MNPT considerd que en una delegacion donde se custodian personas detenidas, el recurso humano
debe trabajar bajo adecuadas condiciones laborales. Esta claro que si el personal de estas oficinas no
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labora bajo estandares laborales éptimos y el equipo necesario, la labor de custodia tampoco sera la
mejor.

Se establecié que desde un concepto de integralidad de los procesos de detencion, era obligacion del
MNPT sefalar situaciones laborales no aptas para el personal encargado de la custodia. Lo anterior
para prevenir que a futuro dichas condiciones pudieran obstaculizar el trabajo y minar las acciones que
conllevaran el respeto de los derechos de las personas detenidas.

Por lo anterior, se recomendo a la Direccion General del Organismo de Investigacion Judicial disponer
de lo necesario para que se realicen los estudios administrativos correspondientes para determinar
la cantidad de personal que requiere la Seccion de Carceles de la Delegacion Regional del OI) de
Corredores, para gestionar las acciones necesarias para el hombramiento de dicho personal.

8. Celdas del O1] de Golfito
El MNPT efectud la inspeccidn en las celdas del OI] de Golfito el dia 21 de junio de 2017.

En el edificio de los Tribunales de Justicia de Golfito sdlo hay una oficina del Organismo de Investigacion
Judicial dedicada a la recepcion de denuncias, en la cual labora una persona en horario administrativo,
de las 7:00 a las 16:30 horas. Esto implica que no hay personal de investigacion ni tampoco oficiales
para la custodia de personas detenidas, y dichas labores estan recargadas en la Delegacion Regional
del OIJ de Corredores

El edificio de los Tribunales de Justicia de Golfito cuenta con tres celdas para la ubicacidén de personas
detenidas que son remitidas a practicas judiciales. Las celdas se conectan a tres salas de juicio y una
sala de deliberacién por medio de un pasillo que permite que el traslado de las personas detenidas
sea seguro y totalmente privado. Las tres celdas cuentan con camoén de cemento, servicio sanitario
y lavamanos. Frente a las celdas hay una ventana que permite un adecuado paso de iluminacion y
ventilacion naturales. Ademas, hay lamparas que brindan iluminacion. La limpieza de las celdas se
encuentra a cargo de un Conserje quien las limpia todos los dias. El MNPT pudo corroborar que los
espacios estaban en buenas condiciones de higiene.

Dichas celdas no se utilizan para que las personas detenidas pernocten, por lo que una vez que termina
la diligencia judicial son trasladas a las celdas de la Delegacion del OIJ de Corredores.

Al momento de la inspeccion efectuada por el MNPT, se encontraba una persona detenida. Luego de
entrevistarla, ésta indico que desde su traslado desde un centro Penitenciario dias atras habia recibido
un buen trato y que se le habia brindado la alimentacién correspondiente tanto en las celdas del OIJ de
Golfito como en las celdas del OI) de Corredores.

La persona detenida provenia del centro penitenciario de Limdn y sefialé que a pesar de que el trato
que habia recibido era adecuado, el traslado en los vehiculos para detenidos resulté incomodo ya que
se trataba de una distancia de viaje significativa, a lo que se sumaba permanecer en un espacio fisico
reducido, con altas temperaturas, poca visibilidad y poco flujo de aire.

Durante la inspeccion, el personal del MNPT solicitd los registros de personas detenidas con el fin de
proceder con su revision, pero el personal informd que dichos registros eran realizados por el personal
de seguridad de la entrada del edificio. Se consultd al personal referido sobre dichos registros, y éste
sefialé que no poseia un libro para el ingreso de personas detenidas.



Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura 147

Por lo anterior, el MNPT regreso al area de celdas para conocer si el oficial de seguridad destacado en
el lugar poseia algun tipo de registro oficial de las personas detenidas, y éste sefialé que en el caso de
las personas que trasladaba la Fuerza Publica y que ingresaban por la puerta principal del edificio de los
Tribunales se anotaban en una bitacora (Libro de Novedades), y en el caso de las personas detenidas
que ingresaban por el garaje en el area de celdas y que venian custodiadas por personal de la Seccion
de Cérceles no se anotaba en ningun registro. En conclusién, el MNPT no encontrd ningun tipo de
registro sobre las personas detenidas que ingresan o egresan de las celdas del OIJ de Golfito.

El MNPT establecidé en su Informe de Inspeccién que uno de los controles esenciales dentro de los
diferentes tipos de registros que se mantienen en los centros de detencion es el registro de personas
detenidas. La importancia de este tipo de control radica en que éste incluye la informacion necesaria
acerca de las personas aprehendidas, como lo es la fecha y hora de ingreso y egreso a las celdas, la
identidad del personal policial que lo ingresé y que lo custodia, en qué lugar ocurrid la aprehension y la
razon por la cual la persona fue detenida.

El area de celdas de los Tribunales de Justicia de Golfito es un espacio utilizado de manera transitoria
mientras la persona detenida acude a una practica judicial (juicio, audiencia, reconocimiento, entre
otras), por lo que en dicho servicio no se encuentra asignado personal de la Seccion de Carceles, siendo
que el flujo de personas detenidas que ingresan en dicho lugar es llevado y custodiado por oficiales de
la Fuerza Publica y por personal de Carceles de otras delegaciones del OIJ.

El MNPT corroboré que la manera en la que funciona dicho espacio de custodia de personas detenidas
difiere significativamente del trabajo que se realiza en otras Secciones de Carceles del OI]. No obstante,
lo anterior no significa que el registro adecuado y riguroso del ingreso y egreso de las personas
detenidas deba omitirse. Por el contrario el MNPT expuso que era de suma importancia la existencia de
un control sobre el ingreso, permanencia y egreso de personas de celdas de Tribunales de Justicia de
Golfito, con el fin de que en el momento en que se requiriera establecer un orden cronoldgico sobre
el proceso detencion y custodia de una persona, la permanencia de una persona en este espacio no
significara un vacio de informacion por la falta de registros.

En consecuencia, el MNPT recomendd a la Administracion de los Tribunales de Golfito que se habilitara
un Libro de Registro para las personas detenidas o en practica judicial que fueran remitidas a los
Tribunales de Justicia de Golfito, el cual deberd contener la informaciéon de ingreso, permanencia y
egreso de las personas detenidas.



2.5 | Centro de Atencion para Personas
con Enfermedad Mental en Conflicto con
la Ley (CAPEMCOL)

El MNPT tiene conocimiento que la Gerencia Médica de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS),
considero6 que el Hospital Nacional Psiquiatrico cuenta con los espacios fisicos disponibles para reubicar
a los pacientes que se encuentran internados en el CAPEMCOL. Por ello, instruyo a la Direccion Médica
del Hospital Nacional Psiquiatrico (HNP) con el fin de que gestionara lo correspondiente para que los
pacientes de CAPEMCOL fueran trasladados a un area diferenciada designada por el HNP, de acuerdo
con un plan funcional disefiado por la Gerencia de Infraestructura. Esto fue resuelto por la Junta
Directiva de la CCSS, en el articulo 49° de la Sesion N° 8816 del 10 de diciembre de 2015.

Ademas, se giraron instrucciones en relacion con el recurso humano que labora actualmente en
CAPEMCOL, y se indico que éste debia trasladarse a continuar sus labores en el Hospital Nacional
Psiquiatrico, siendo competencia de la Direccién General del HNP la distribucidon de ese personal.

De igual manera, el Juzgado de Ejecucion de la Pena de San José, instruyd a las autoridades de la Caja
Costarricense de Seguro Social, y del Ministerio de Justicia y Paz, a conformar el Consejo Permanente
Intersectorial para el funcionamiento del CAPEMCOL, de cual también forma parte el Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura. Siendo asi, el MNPT ha participado regularmente de las diferentes
sesiones de dicha Comision, en el marco del proceso de mejoramiento institucional del CAPEMCOL.

El MNPT continuara brindando seguimiento al proyecto de traslado y habilitacién de CAPEMCOL a los
terrenos del Hospital Nacional Psiquiatrico, con el fin de que se cumplan las condiciones apuntadas,
para lo cual utilizard el mandato establecido en el Protocolo Facultativo de la Convencién de Naciones
Unidas contra la Tortura, Ley N° 8459, en la Ley N° 9204, Ley de Creacion del Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura, y en el Decreto Ejecutivo N°© 39062-MJP.



2.6 | Centro de Aprehension Temporal
para Extranjeros en Condicion Migratorio
Irregular (CATECI).

El MNPT inspecciond el Centro de Aprehension para Extranjeros en Condicién Migratoria Irregular
(CATECI) el dia 29 de marzo de 2017, con la finalidad de dar seguimiento a las condiciones materiales
del establecimiento, y conocer la cantidad y caracteristicas de las personas recluidas.

Los principales hallazgos de dicha inspeccién fueron los siguientes:

El CATECI tiene una capacidad instalada de 50 espacios para la ubicacién de personas aprehen-
didas, y al momento de la inspeccion habian 29 personas, 28 hombres y 1 mujer.

El personal estaba compuesto por una coordinadora del centro, dos abogados, una profesional
médico y veinte oficiales de la Policia de Migracion.

Se revisaron los procedimientos administrativos de deportacion, para lo cual se verificd que du-
rante la primera fase del proceso, el expediente personal permanece en el CATECI durante quince
dias, y luego es remitido a Gestion Administrativa de la Direccion General, mientras se firma la
resolucion de deportacion, y se reciben los boletos de la linea aérea. Proceso que en promedio
dura un mes.

Se verificd que la persona con mayor tiempo de estancia en el CATECI tenia dos meses y veinti-
trés dias.

Se verifico que los diferentes registros y expedientes del CATECI, en general estaban ordenados
y con la informacion debidamente consignada, aunque se sefnalaron algunos puntos de mejora.

El CATECI se ubica en un inmueble con una infraestructura deteriorada, agotada, insuficiente y
degradante, con un altisimo nivel de encierro, carente de posibilidades de recreacion o esparci-
miento para las personas detenidas. Tampoco permite dar a los internos un espacio adecuado
para recibir e ingerir su alimentacion, para su higiene personal, para pernoctar, o para recibir la
visita de sus familiares y terceras personas (abogados, consulados, etc.)

De los hallazgos de la inspeccién el MNPT realizé una serie de consideraciones:

Se reconocieron una serie de buenas practicas y mejoras por parte de las autoridades del Cateci,
entre las cuales destacan: una reduccion considerable de la poblacion recluida; la adquisicion de
nuevos colchones; mejoramiento del sistema de agua potable; remodelacion de las oficinas del
personal; mejoras en los registros de control de las personas aprehendidas y en la creacion de
nuevos controles.

La infraestructura del Cateci impide garantizar una adecuada separacién por categorias entre
mujeres y hombres, entre personas recluidas por su condicién migratoria irregular y personas
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provenientes de centros penitenciarios; sobra decir, que es inexistente la posibilidad de utilizarse
para ubicar personas en situacion de vulnerabilidad, sean estos nucleos familiares, o personas
victimas de trata, o solicitantes de refugio. Cabe agregar que la infraestructura tampoco ofrece
condiciones labores dptimas para los funcionarios profesionales y de seguridad del centro, lo cual
incide directamente en forma negativa con los servicios que se prestan en ese centro.

e Por ello, el MNPT ha hecho hincapié en que se llegue a concretar un nuevo Centro para personas
migrantes en condicién irregular, bajo una infraestructura que permita el respeto de los derechos
de estas personas.

De acuerdo al seguimiento a dicha recomendacion, se tiene noticias de la apertura de un cen-
tro con mejores condiciones laborales y mejores condiciones para las personas aprehendidas
por su condicién migratoria irregular.

El MNPT reitera que en las condiciones de infraestructura actual, el CATECI carece de posibi-
lidades verdaderas de garantizar una aprehensién digna a las personas detenidas por control
migratorio. La garantia y respeto de los derechos de esta poblacion migrante, irremediable-
mente, pasa por la necesidad de tener mejores condiciones materiales de infraestructura,
sobretodo porque se trata de una poblacién que esta detenida administrativamente y no por
sentencia penal.
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CAPITULO 3

Actividades de Formacion y
Difusion del MNPT

3.1 | Intercambio de Experiecnias y Capacitacion




3.1 | Intercambio de Experiencias y
Capacitacion

1. Escuela de Verano: Detention monitoring applying the UN Nelson Mandela
Rules.

El MNPT participd en la Escuela de Verano denominada Detention monitoring applying the UN Nelson
Mandela Rules, realizada del 13 al 17 de agosto de 2017, en Bristol, Reino Unido, la cual fue organizada
por Reforma Penal Internacional (PRI), la Universidad de Bristol, y la Asociacion para la Prevencion de
la Tortura (APT). En esta actividad participé como representante un funcionario del Mecanismo Nacional
de Prevencion de la Tortura de Costa Rica.

Los objetivos del Taller que fueron cumplidos, eran recibir capacitacion especializada en prevencion
de la tortura con base en las Reglas Nelson Mandela, haciendo especial énfasis en métodos practicos
de aplicacién de dichas reglas en relacion con trabajo de monitoreo realizados por los Mecanismos
Nacionales de Prevencion de la Tortura, asi como en proceso de construccion de informes, recomen-
daciones y seguimiento. También se tenia como objetivo Intercambiar experiencias con miembros de
otros Mecanismos Nacionales de Prevencion de la Tortura a nivel mundial; y establecer contactos con
Organizaciones que trabajan directamente con en Prevencion de la Tortura.

En este Curso especializado participaron representantes de Mecanismos Nacionales de Prevencion de
20 paises diferentes, asi como de diversas ONG’s como APT, PRI, American Civil Liberties Union, entre
otras, y Organismos Internacionales como el Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura, vy el
Subcomité para la Prevencion de la Tortura.

2. Taller "Conversatorio sobre Instituciones de Ombudsman como MNP "

La Asociacion para la Prevencion de la Tortura (APT) y la Federacion Iberoamericana del Ombdsman
(FIO) y la Cooperacion Alemana implementada por GIZ, realizaron un taller denominado”Conversatorio
sobre Instituciones de Ombudsman como MNP, el cual se desarroll6 en Ciudad Panama, del 19 al 21
de setiembre de 2017 vy asistié un funcionario del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura de
Costa Rica.

El taller tuvo como objetivo contribuir al funcionamiento efectivo de las instituciones miembros de la
Federacion Iberoamericana del Ombudsman que tienen el mandato de Mecanismos Nacionales de
Prevencion de la Tortura. Establecer sistemas de coordinacion, contribuir con la experiencia de trabajo
y conocer buenas practicas y experiencias de otros Mecanismos Nacionales de Prevencion de la Tortura.
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3. Taller “"Reduciendo el Riesgo de Tortura y Malos Tratos en las primeras horas
de la custodia policial”.

La Asociacion para la Prevencion de la Tortura curso invitacion al MNPT para participar en el taller de-
nominado “Reduciendo el Riesgo de Tortura y Malos Tratos en las primeras horas de la custodia policial”,
el cual se llevé a cabo en Ciudad de Panama, del 21 al 23 de noviembre de 2017. En dicha actividad
participaron dos funcionarias del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura de Costa Rica.

El objetivo principal del taller fue reforzar el rol de los Mecanismos Nacionales de Prevencion de la
Tortura en el monitoreo de la implementacion efectiva de las siguientes salvaguardias: derecho a la noti-
ficacion de la privacion de libertad a familiares o terceros; derecho de acceder a un abogado o abogada;
derecho de acceder a un examen médico/requerir un examen médico; y derecho a la informacion sobre
los derechos de las personas privadas de libertad.

Ademas, dicho taller comprendia los siguientes objetivos especificos: comprender el valor preventivo de
la implementacion de las salvaguardias en la practica; analizar el rol de los Mecanismos en el monitoreo
e implementacion de las salvaguardias; identificar las causas y consecuencias de los desafios para im-
plementar las salvaguardias; e identificar buenas practicas y propuestas de soluciones concretas a los
desafios analizados.

Como resultado de la participacidn en dicho taller, el MNPT profundizo sus conocimientos en relacion con
las salvaguardias que deben garantizarse a las personas durante las primeras 24 horas de detencion.
Asimismo, resultdé sumamente valioso el intercambio de experiencias con otros Mecanismos Nacionales
de Prevencidn de la Tortura, asi como la adquisicion de conocimientos para evaluar y mejorar el sistema
de monitoreo del MNPT.

4. Capacitacion al personal técnico-profesional del Sistema Penitenciario.

Por quinto afo consecutivo el MNPT fungidé como instructor del Curso Derechos Humanos en el Sistema
Penitenciario que imparte la Escuela de Capacitacion Penitenciaria del Ministerio de Justicia y Paz, di-
rigido a funcionarias y funcionarios técnicos que trabajan en los diferentes programas de atencion a
poblacién, o en departamentos de la oficinas centrales. El curso se realizd en cinco sesiones de ocho
horas cada una, durante los meses de octubre y noviembre de 2017.






4.1 | Disposiciones Finales

El MNPT ha venido mostrando durante los Ultimos seis informes anuales preocupacion por el hacina-
miento que se viven en algunos pabellones de los Centros Institucionales del Sistema Penitenciario.

El hacinamiento por si solo produce tratos degradantes a la poblacion privada de libertad, se reducen
los servicios y se minimiza el objetivo de las sentencias penales como lo es procurar la reinsercion de
las personas privadas de libertad.

El MNPT hace una alerta a las autoridades del Estado costarricense debido a que desde hace siete afios
los centros institucionales viven en hacinamiento. Las acciones para solucionar el problema de hacina-
miento no han sido sostenibles, tanto asi que este problema que violenta derechos fundamentales, ha
sido transmitido a las celdas del Organismo de Investigacion Judicial, en donde el MNPT observé en los
ultimos meses, situaciones de detencion degradantes.

El nimero de funcionarios profesionales y de seguridad de los centros institucionales no creci6 en forma
proporcional con el aumento de la poblacion penitenciaria, y en los Ultimos diez afios ha existido un
rezago en la construccion de infraestructura penitenciaria, la cual tampoco crecié en forma proporcional.

El MNPT hace un llamado urgente al Estado costarricense sobre la imperiosa necesidad de adoptar
politicas publicas de prevencion del delito, el aumento de poblacidn joven penitenciaria asi lo demanda.

El MNPT también muestra preocupacion por la ausencia de legislacion, de protocolos en los procesos de
detencidn y la ausencia de formacion en derechos humanos, por parte de las policias administrativas.
Esta situacion se visualiza en las Delegaciones de la Fuerza Publica y en las Policias Municipales, que
incluso se ha verificado que estas Ultimas no cuentan con presupuesto para la alimentacion de las per-
sonas que permanecen en sus celdas.

Es una obligacion del Estado costarricense adoptar las salvaguardias necesarias para ser garante de los
derechos y la integridad fisica de las personas detenidas. La omision de anotar los datos de las personas
detenidas en el libro correspondiente y la ausencia de homogenizacion en los procesos de detencién,
son fallas graves que el MNPT ha observado en distintas dependencias de la Fuerza Publica.

Siendo que el MNPT es creado mediante el derecho convencional y su mandato es velar por las condi-
ciones de las personas detenidas, se continuara realizando el respectivo monitoreo y seguird empleando
la magistratura de persuasion, con la finalidad de que el Estado costarricense observe y respete los
derechos fundamentales de las personas privadas de libertad.



El Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNPT) fue creado mediante
Ley N° 9204, Ley de Creacion del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura
y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. De conformidad con el
articulo 3 de la esta Ley:

El Mecanismo Nacional de Prevencion tendra competencia en todo el territorio
nacional, como un 6rgano de desconcentracion maxima, adscrito administrativa-
mente a la Defensoria de los Habitantes, y con independencia funcional y de crite-
rio.

El Mecanismo Nacional de Prevencion realizara su actividad con absoluta indepen-
dencia y sin interferencia alguna por parte de las autoridades del Estado. El Estado
se compromete a mantener su mandato segun lo establece el Protocolo Facultativo
de la Convencion contra la Tortura.

Ademas, de acuerdo con el articulo 5, el ambito de intervencion y facultades del
MNPT es el siguiente:

a) Examinar periddicamente el trato que reciben las personas privadas de
libertad en lugares de detencion. Lo anterior con el fin de fortalecer su protec-
cion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

b) Hacer recomendaciones a las autoridades competentes con el objeto de
mejorar el trato y las condiciones de las personas privadas de libertad y de
prevenir la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

) Hacer propuestas y observaciones acerca de la legislacion existente o de los
proyectos de ley en materia de tortura, con el fin de desempefiar un papel
activo en la adecuacion de las normas juridicas emitidas por el Estado costarri-
cense para el fortalecimiento de la proteccion de las personas privadas de
libertad.
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@ mnpcostarica@dhr.go.cr

@ http://www.dhr.go.cr/mnp_costarica/
() 686-1005, Barrio México-Costa Rica




