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ACUERDO No. DH-A-2854-2026 i
LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

Con fundamento en los articulos 102, 103 y 104 de la Ley General de la Administracién, Ley
No. 6227 del 2 de mayo de 1978, los articulos 2 y 10 parrafo segundo de la Ley de la
Defensoria de los Habitantes de la Republica, No. 7319 del 17 de noviembre de 1992; los
articulos 1, 3, 8, 9 incisos a), d) y g) y 24 del Reglamento a dicha Ley, Decreto Ejecutivo
No. 22266-] del 16 de julio de 1993; el articulo 25 inciso f) del Estatuto Autdnomo de
Organizacion de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, Acuerdo No. 528- DH del
11 de mayo del 2001; los articulos 3, 8, 10, 11, 12, del Estatuto Auténomo de Servicios de
la Defensoria de los Habitantes de la Republica, Acuerdo No. 2493-DH del 19 de agosto de
2022; el Estatuto de Seleccién, Nombramientos en Propiedad e Interinos y Ascensos,
emitido mediante Acuerdo No. 1978 del 01 de marzo del 2016 y sus reformas.

CONSIDERANDO

L Que el ordenamiento juridico costarricense otorga a las y los jerarcas de los entes y
organos publicos, amplias potestades de direccidon y control respecto a la gestion
institucional, y los faculta para adoptar las medidas que consideren necesarias, la
toma de decisiones, acciones y estrategias, en cumplimiento de la legislacion, con el
proposito de garantizar que la prestacion de los servicios se realice en conformidad
con los principios constitucionales de continuidad, regularidad, eficiencia, simplicidad
y celeridad.

II. Que en el articulo 24 del Reglamento a la Ley de la Defensoria de los Habitantes se
regula la potestad que ostenta el Defensor o Defensora de los Habitantes respecto
al nombramiento y remocion de las y los funcionarios de la institucién, indicandose,
ademas, que las bases juridicas del régimen de personal seran establecidas en el
Reglamento Auténomo de Servicio.

I1I. Que el Departamento de Recursos Humanos publicd el Concurso Interno No. 008-
2025 para la ocupacion en propiedad de la plaza No. 038120, clasificada como
Profesional de Promocion, ubicada en el Departamento de Comunicacion
Institucional y con especialidad en Periodismo.

IV.  Que se recibid Unicamente la postulacién de la funcionaria Lady Rojas Alvarado,
quien participd en todas las etapas del proceso de evaluacion, obteniendo una
calificacion final de 87.50, desglosada de la siguiente manera:
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V. Que mediante oficio No. DH-EE-1235-2025, fechado 17 de diciembre de 2025, el
Equipo Evaluador designado para el Concurso Interno No. 008-2025, recomendé a
la Senora Defensora el nombramiento en propiedad de la concursante, conforme a
lo que se detalla seguidamente:

"...Ella evidencio un conocimiento sdlido sobre el funcionamiento del Departamento
de Comunicacion, habiendo laborado en el mismo poco mas de dos anos. Asimismo,
mostro gran interés por contribuir al mejoramiento y la busqueda de innovacion para
que la informacion llegue a los y las Habitantes de una forma fluida, con un lenguaje
sencillo, con un enfoque de derechos humanos e inclusivo.

Ademads, demostro genuino compromiso con la mision y vision institucional, asi como
con la promulgacion de los derechos humanos, lo cual constituye un requisito
indispensable para el adecuado desemperio del puesto...”

VL. Que la Senora Defensora procedié a analizar de manera detallada la informacion
recibida a efectos de valorar la recomendacién brindada por el Equipo Evaluador.

VII. Que, de conformidad con los resultados arrojados en el proceso de seleccién, las
valoraciones sefialadas y en consonancia con el derecho de acceso a los cargos
publicos (establecido en el articulo 23 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y otros instrumentos internacionales), se considera que la candidata
cumple con el perfil laboral y personal idéneo para asumir con éxito las
responsabilidades del puesto.

VIII. Que en el presente procedimiento de concurso se ha cumplido con las disposiciones
contenidas en el Acuerdo No. 1978, y demas normativa atinente.

Por tanto,
ACUERDA:

Primero.- Con fundamento en Acuerdo No. 1978 y sus reformas, y una vez cumplido el
procedimiento de seleccidn descrito, se dispone realizar el nombramiento en propiedad de
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la sefora Lady Rojas Alvarado, cédula 1-1132-0524, en el puesto No. 038120, el cual
corresponde a la clase Profesional de Promocion y ubicado en el Departamento de
Comunicacion Institucional, a partir del 16 de enero del 2026.

Segundo.- De conformidad con lo que se establece en el articulo 12 del Estatuto Auténomo
de Servicio y el articulo 21 del Estatuto de Seleccion, Nombramientos en Propiedad e
Interinos y Ascensos de la Defensoria de los Habitantes, la firmeza de este nombramiento
quedara sujeta a la aprobacién del periodo de prueba de tres meses.

Tercero.- Se instruye a la Direccion Administrativa para que realice las notificaciones
correspondientes; asi como para que gestione los movimientos requeridos en el sistema de
planilla INTEGRA y se ejecute lo resuelto en el presente Acuerdo.

Cuarto.- Contra este acuerdo cabe la interposicion del recurso de reconsideraciéon ante la
Defensora de los Habitantes, en un plazo maximo de tres dias habiles luego de notificado el
resultado, segun lo dispuesto en el articulo 20 del Acuerdo No. 1978.

NOTIFIQUESE: a Lady Rojas Alvarado, Ahmed Tabash Blanco y al Departamento de
Recursos Humanos. Dado en San José, a la hora y fecha consignadas en el certificado de
firma digital.

ANGIE Firmado digitalmente

por ANGIE CRUICKSHANK
CRUICKSHANK LAMBERT (FIRMA)

LAMBERT (FIRMA) foc2202601.12

Angie Cruickshank Lambert
Defensora de los Habitantes de la Republica
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