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OFICIO DH-DPDI-0710-2020 

AL CONTESTAR REFIERASE A ESTE OFICIO 
 

 

Señora  

Catalina Crespo Sancho 
Defensora de los Habitantes 

S. D. 
 

 

Estimada señora Defensora. 
 

Reciba un cordial saludo. Remito, en el documento adjunto, los resultados de la evaluación al 30 de junio 
del 2020 del PAO. Su lectura le permitirá conocer, con mayor nivel de detalle, el estado de la planificación 

a la fecha y a la vez conocer, a través de su lectura, del alto nivel de compromiso y de sacrificio que los y 
las funcionarias de todas las direcciones han realizado para cumplir con lo planificado; este aspecto cobra 

mayor relevancia por cuanto el cumplimiento de las metas e indicadores se está realizando bajo una 

coyuntura excepcional producto de la pandemia del COVID 19, situación que ha requerido de un esfuerzo 
adicional de todo el personal para cumplir con el mandato institucional en sus diferentes procesos de 

trabajo. 
 

Es importante mencionar que el documento identifica, no solo los logros en materia de casuística, sino 

que también reseña hechos relevantes del trabajo de las diferentes direcciones, por ello es un buen 
insumo para que, a partir de su revisión, tenga un panorama más detallado del quehacer institucional y 

los logros alcanzado durante el primer semestre del presente año. 
 

Cualquier consulta con respecto a la evaluación realizada, quedo a sus órdenes. 
 

Saludos cordiales. 

 
 

 
 

 

 
Geovanny Barboza Ramírez 

Director Planificación y Desarrollo Institucional 
 

 
Cc: Tatiana Mora, Defensora Adjunta. 

      Eugenia Fernández, Directora Despacho. 
     GBR 
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