Jerarca: Catalina Crespo Sancho

Cédula Juridica: 3-007137653

Descripcién de la Entidad

DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

Ley de Creacion:

e Ley 7319, del mes de noviembre del afio 1993

Fines de creacion de la Entidad:

La Defensoria de los Habitantes de la Republica es un érgano contralor que forma parte del Poder
Legislativo. El fin de esta Institucion es el de velar porque la actividad del sector publico se ajuste al
ordenamiento juridico y la moral, de forma tal que los derechos e intereses de los habitantes siempre
estén protegidos.

Objetivos de le Entidad:

e Proteger a los habitantes y las habitantes frente a las acciones y omisiones del Sector Publico,
mediante un control de legalidad, justicia y ética por medio de la prevencion, defensa,
promocién y divulgacion de sus derechos e intereses.

e Lainstitucidon también considera que la divulgacion y promocidn de los derechos humanos es una
accion necesaria en el cumplimiento de sus objetivos y la participacion comunitaria se convierte
en un factor fundamental en la proteccion de esos intereses. En este sentido, la Defensoria de
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los Habitantes ha desarrollado una serie de proyectos con la asistencia de la cooperacion
internacional, con la finalidad de rescatar y fortalecer el principio de que los habitantes no sélo
deben ser los receptores pasivos de los servicios de la institucidn sino los actores protagonistas
de un proceso de lucha civica por los derechos, bajo la premisa de que el mejor defensor de los
habitantes es el habitante mismo

1: Bases de Presentacion, Preparacion y Transicion

1-Declaracion de Cumplimiento
I- La Entidad APLICA POR PRIMERA VEZ NICSP segun el Decreto No. 39665 MH. 01/01/2017.

Marque con X
APLICA:

s o [

Justifique:

Norma / Concepto Referencia
Politica Politica

6 1. Notas NICSP N° 1, Parrafo 127.

Cumplimientos de las NICSP: en las Notas, se efectuara una declaracion explicita y sin reservas, del cumplimiento
completo de las NICSP, como asi también se deberan destacar las NICSP que no se aplican porque la entidad no
realiza la transaccidén que la Norma regula y su posible reversion. Los EEFF cumplen con las NICSP siempre y
cuando se cumplan con todos los requisitos solicitados en las mismas, en la medida que las entidades realicen todas

las transacciones en ellas dispuestas.

La entidad se ubica en una de las dos siguientes situaciones y debe incluir la siguiente declaracion:

1- La DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA, cedula juridica 3-007-137653, y cuyo
Representante Legal es TATIANA MORA RODRIGUEZ, portadora de la cedula de identidad 1-0828-0303,
CERTIFICA QUE: Declarar explicitamente y sin reservas que los Estados Financieros cumplen con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP).




2- La DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA, cedula juridica 3-007-137653, y cuyo Representante Legal es
TATIANA MORA RODRIGUEZ, portadora de la cedula de identidad 1-0828-0303, CERTIFICA QUE: Declara explicitamente y
sin reservas que los Estados Financieros cumplen con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP),
con excepcion de los transitorios que la Entidad se acogid, brechas en NICSP que no tienen transitorios y que fueron

comunicadas o alguna autorizacién expresa de la Contabilidad Nacional.

La entidad presenta la Declaracion Explicita y sin Reservas de la aplicacién de NICSP.

Marque con X:

s o [

COMISION DE NICSP INSTITUCIONAL
Certificacion:

La DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA, cedula juridica 3-007-137653, y cuyo Representante Legal es TATIANA MORA
RODRIGUEZ, portadora de la cedula de identidad nimero 1-0828-0303, CERTIFICA QUE: la entidad cuenta con una Comision de NICSP, y
que, a la fecha de la presentacién de estos Estados Financieros, se esta revisando por parte del Despacho y la Direccién Juridica el acuerdo
para su respectiva aprobacion y oficializacion.

Nombre - Ronald A. Retana Pérez, Director Financiero Contable. Coordinador de la Comision
Integrantes:

Lic. Franklin Rios Vindas, Jefe Departamento Financiero-Contable.

Lic. Francisco Vega Badilla, Contador.

Lic. Rodolfo Calderon Zamora, Prof. Administrativo Recursos Humanos.

Lcda. Angie Serrano Meneses., Arquitecta.

Lic. Héctor Gutiérrez Gonzalez, Proveeduria y Servicios Generales.

Observaciones: (A la presentacion de estos Estados Financieros, la Comisién no ha tomado acuerdos relacionados con la implementacion de
las NICSP).

Firma Digital del Maximo Jerarca




[I- Cuadro Resumen- Normativa Contable (Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico -
Version 2014).

NICSP

Segun Decreto No. 39665-MH (entidades que corresponden) y haciendo uso de las facultades
que otorga el articulo 94 de la Ley de Administracion Financiera de la Republica, para las
entidades no contempladas en el decreto. La Entidad se acogié a transitorios, pero ademas
tienen pendiente completar determinados requerimientos de tratamiento contable para los
cuales no hay transitorio en las NICSP en cuestion. (Brechas: tareas pendientes para aplicar
totalmente la NICSP) (Decreto Ejecutivo DE-41039-H

Cumple Con \[o]

Marque con X Requerimientos ~ Brecha  Aplica

NIC SP 1 Presentacion Estados Financieros
NIC SP 2 Estado Flujo de Efectivo X
NIC SP 3 Polit?cas Qontables, Cambios en las
estimaciones contables y Errores X
NIC SP 4 Efectos de las variaciones en las
tasas de cambio de la moneda X
NIC SP 5 Costo por Préstamos X
NIC SP 6 Estados Financieros Consolidados y
separados. X
NIC SP 7 Inversiones en Asociadas X
NIC SP 8 Participaciongs en Negocios
Conjuntos X
NIC SP 9 Ingresos de transacqlpnes con
contraprestacion X
NIC SP 10 Informamorj Fmanmgra en Economia
Hiperinflacionarias X
NIC SP 11 Contrato de Construccion X
NIC SP 12 Inventarios X
NIC SP 13 Arrendamientos X




NIC SP 14

NIC SP 16
NIC SP 17

NIC SP 18

NIC SP 19

NIC SP 20

NIC SP 21

NIC SP 22

NIC SP 23

NIC SP 24

NIC SP 25

NIC SP 26

NIC SP 27

NIC SP 28

NIC SP 29

NIC SP 30

NIC SP 31

Hechos ocurridos después de la
fecha de presentacion.

Propiedades de Inversion

Propiedad, Planta y Equipo

Informacién Financiera por
Segmentos

Provisiones, Pasivos contingentes y
Activos Contingentes

Informacién a Revelar sobre partes
relacionadas

Deterioro de Valor de Activos no
generadores de Efectivo

Revelacion de Informacion
Financiera sobre Sector Gobierno
General

Ingresos de Transacciones sin
contraprestacion ( Impuestos y
transferencias)

Presentacion de Informacion del
presupuesto en los Estados
Financieros

Beneficios a los Empleados

Deterioro del Valor de Activos
generadores de efectivo

Agricultura

Instrumentos Financieros-
Presentacion

Instrumentos Financieros-
Reconocimiento y Medicion

Instrumentos Financieros-
Informacion a revelar

Activos Intangibles




NI er Acuerdos de Concesion de Servicios
la concedente. X

[lI- Matriz de Autoevaluacion NICSP, emitida por medio del oficio DCN-335-2018.

La entidad debe incluir como anexo la Matriz de Autoevaluacion NICSP actualizada y en forma trimestral. En caso
de que requiera realizar algun ajuste a la misma, lo podra hacer, indicando claramente los ajustes realizados y su
justificacién, al igual debe indicar el impacto en el grado de aplicacién de NICSP de los cambios realizado.

La entidad presenta la Matriz de Autoevaluacion NICSP actualizada y en forma trimestral, como anexo.

Marque con X:
s v [

La entidad realizo cambios a la matriz de autoevaluacion NICSP.

Marque con X:
s v [

IV- Actualizacion de Planes de Accion para brechas en normas, de acuerdo con el Decreto Ejecutivo 41039-
MH. Incluir en anexo.

La entidad debe presentar en anexos los planes de accidn para brechas actualizados, y en caso de requerir hacer
algin cambio en los mismos, lo puede hacer, teniendo en cuenta la presentacion de la justificacion y que los plazos
no sobrepasen los establecidos por la normativa.

La entidad debe entregar la matriz de Autoevaluacion y los Planes de Accion.

La entidad presenta los Planes de Accion de acuerdo con el Decreto Ejecutivo 41039-MH, como anexo.

Marque con X:

s P o

La entidad realizé cambios a los planes de accion de brecha en NICSP.

Marque con X:



s

2- Transitorios

Para todos los efectos las Normas que tienen transitorio, y para las cuales se acoja la entidad, debe también tener un

plan de accion.

NO

Norma / Concepto Referencia
Politica
Norma Politica
9 |3. ESFA NIIF N° 1,
Parrafos 6y 10

9 |3 |1 |Periodo de transicion DGCN
9 |3 |2 |Sustento normativo
9 |3 |3 [Ajustes producto de la|NIIFN°1,

transicion a las NICSP Pérrafo 11

Para la elaboracion del ESFA de las Instituciones del Sector Publico Costarricense usaran las politicas contables

establecidas en el PGCN y podran aplicar las disposiciones transitorias establecidas en las NICSP, para lo cual

deberan informar en Nota al ESFA que han adoptado una disposicion transitoria.

MARQUE CON X- la entidad se acogio a transitorios

afos -2018-2020)

NICSP 6- Estados Financieros Consolidados y Separados (3

S|

2018-2020)

NICSP 8- Participacién en Negocios Conjuntos (3 afios-

NICSP 13- Arrendamientos (5 afios - 2018-2022)

NICSP 17- Propiedad, Planta y Equipo (5 afios 2018-2022)

(Impuestos) (5 afios 2018-2022)

NICSP 23- Ingresos de Transacciones sin Contraprestacion




NICSP 23- Ingresos de Transacciones sin Contraprestacion
(Contribuciones Sociales) (3 afios 2018-2020) X

Si la Entidad se acogio a transitorios tiene un Plan de Accion
para cada uno de ellos X

La entidad debe presentar en anexos los planes de accion para las normas en las cuales se acogio a transitorios, y
en caso de requerir hacer algin cambio en los mismos, lo puede hacer, teniendo en cuenta la presentacion de la
justificacion y que los plazos no sobrepasen los establecidos por la normativa.

La entidad presenta los Planes de Accién de acuerdo para transitorios, como anexo.

Marque con X:
S| B 2 |

La entidad realizo cambios a los planes de accion de las normas con transitorios.

Marque con X:
s v [

3- Base de Medicion

Los Estados Financieros han sido preparados segun las bases de medicion contenidas en las NICSP (2014) para
cada saldo de cuenta. Las principales bases estan determinadas en las Politicas Contables Generales emitidas por
la Contabilidad Nacional (2012) y el Marco Conceptual para la Informacién Financiera con propésito general de las

entidades del sector publico (2014), emitido por el IPSASB (Consejo de Normas Internacionales del Sector Publico).

4- Moneda Funcional y de Presentacion



Los Estados Financieros se presentan en colones costarricenses (¢), la cual ha sido determinada por esta entidad
como su moneda funcional. Toda informacion financiera contenida en los Estados Financieros y sus notas se

presentan en miles de colones.

Norma / Concepto Referencia

Politica Politica
1 31. Moneda funcional MCC item 11.

La moneda funcional seréa la de curso legal del pais. La misma refleja las transacciones, sucesos y condiciones que

subyacen y son relevantes para la misma.

5- Politicas Contables:

El ente contable debe llenar la siguiente declaracion:

1- La DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA), cedula juridica 3-007-137653 y cuyo
Representante Legal es TATIANA MORA RODRIGUEZ portadora de la cedula de identidad nimero 1-0828-
0303, CERTIFICA QUE: Los registros contables y estados financieros se ajustan a la Politicas Contables

Generales emitidas por la DGCN en su version junio 2019.

Firma Digital del Maximo Jerarca

De acuerdo con las particularidades del ente contable, estas son las politicas contables de mayor relevancia para el

tratamiento contable: Hacer resumen de la aplicacion de cada una de las politicas significativas.

2. Revelacion en nota explicativa del impacto pandemia ano 2020

A partir del cierre contable del mes de junio 2020, cada ente contable iniciara a generar la informacién contable sobre
el COVID-19 por medio de sus unidades primarias, lo cual permita que, al llegar al cierre de diciembre 2020, se



tenga informacion ordenada y adecuada para la toma de decisiones. Es decir, se propone trabajar por un analisis a
corto plazo.

Para ello, en el Estado de Notas Contables después de la declaracidn implicita y sin reservas de acuerdo con la
NICSP1, incluira el titulo “Nota Explicativa de Impacto Pandemia 2020".

La informacidn para revelar y que suministrara cada ente contable en esta nota explicativa es la siguiente:

I- Riesgo de Incertidumbre:

Es probable que la pandemia de coronavirus COVID-19 afecte a la mayoria de las instituciones publicas,
ya sea directa o indirectamente, y el aumento de la incertidumbre econdmica y el riesgo pueden tener
implicaciones significativas en la informacién financiera. Para el caso de la Defensoria de los Habitantes
consideramos que el impacto en los Estados Financieros no ha sido significativo ya que al ser la
Defensoria una institucion de defensa y promocién de derechos humanos, los servicios contindan
prestandose por medio del uso de plataformas virtuales, ademdas la mayoria de las y los funcionarios
trabajan bajo la modalidad de teletrabajo.

Al ser la Defensoria de los Habitantes una institucidon de Servicios (Defensa y Promocion de los Derechos
Humanos) la mayor parte de su gestion financiera estd orientada al pago de salarios. El 90% de su
presupuesto esta direccionado al pago de remuneraciones del personal que presta sus servicios, esto
quiere decir que el restante 10% de los recursos que recibe son para el pago de servicios personales,
compra de materiales, adquisicion de propiedad planta y equipo y pago de trasferencias corrientes (Pago
de prestaciones legales, incapacidades, cuota estatal a la CCSS y convenios con otras instituciones
publicas (UCR y CONARE).

El impacto del Covid-19 en la situacion financiera de la institucidn es casi nula, si bien es cierto que se
han atendido las politicas sanitarias dictadas por el Ministerio de Salud, la Defensoria adoptd el
Teletrabajo, medida que ya venia implementado antes de que comenzara la pandemia, esto quiere decir
que la mayoria de los funcionarios y funcionarias siguen laborando desde sus casas, tanto las areas de
defensa como el drea Administrativa. Es claro entonces que a raiz de esta pandemia el pago de salarios
no ha tenido ningun tipo de afectacién, todo esto apegados a la normativa que dicte el gobierno.
Podriamos decir que el Covid-19 lo que ha impactado en la gestién financiera es un ahorro en el
consumo de los servicios publicos, asi como en otros items presupuestarios tales como Viaticos por giras
tanto al interior como al exterior del pais, actividades de capacitacién, combustible, mantenimientos y
reparaciones entre otros.
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Si bien es cierto tenemos ya contratos formalizados como lo son los de servicios de vigilancia y servicios
de limpieza, los mismos se mantienen vigentes en sus pagos, asi como los servicios de alquiler de las
oficinas regionales. Otros pagos normales que siguen su curso son los pagos a la Caja Costarricense del
Seguro Social y otros contratos ya existentes.

Si nos vamos propiamente a la ecuacién patrimonial: Activo = Pasivo mas Capital, podriamos decir que el
impacto del covid-19 no tiene afectacion en Propiedad Planta y Equipo que es donde mads se concentran
los recursos en la parte del Activo, no se visualiza deterioro en el Edificio ni en los terrenos, tampoco hay
deterioro en el mobiliario y equipo de oficina, el gasto por depreciacidn al utilizar el método de linea
recta se sigue generando el cargo de depreciacién mensual. Con respecto a los pasivos la mayor
representacion la tienen las provisiones por pagar sobre el aguinaldo y el salario escolar, que como no ha
habido afectacidn en la parte de remuneraciones la provisidn se sigue registrando sin problema mes a
mes, y por ultimo la parte de Patrimonio es una cuenta que ha permanecido invariable en lo que
llevamos de este tercer trimestre.

IIl- Efecto en el deterioro de acuerdo con la NICSP 21 y 26:

Los Unicos activos a los cuales la Defensoria de los Habitantes les puede aplicar el Deterioro son a
Propiedades, planta y equipos explotados, asi como al Edificio. Actualmente la institucion no cuenta con ningun
procedimiento para determinar el deterioro por lo que habria que analizar e investigar que método o
procedimiento existen para aplicar este item. A raiz del Covid-19 se le consultd a area de Arquitectura de la
institucion sobre este tema en la parte de los edificios y esta fue la respuesta.

“Buenos dias, para la consulta al edificio como se le ha hecho un mantenimiento anual y por ser un corto
tiempo el no uso, no hay alteracion al valor del edificio, ya que una edificacion se puede empezar a
deteriorar por el no uso y no mantenimiento pasados dos afios, ya sea por problemas de filtraciones de
agua, humedad, viento si el edificio tuviera mds de 20 metros de altura, lo cual no aplica para nosotros, pero
en un tiempo mds prolongado como mencioné anteriormente. en cuanto al mobiliario le hice la consulta a
las empresas que le hemos comprado mobiliario de oficina, Euromobilia, SyG internacional y Fantini, todas
indican que por ser un periodo de tiempo tan corto tampoco no hay afectacion al mobiliario, a menos que
no se utilizara por 3 anos o mds”.

Po otro lado, el Departamento de Proveeduria y Servicios Generales comento:
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Saludos

Francisco, para el caso de los equipos, parte de sistemas electromecanicos del edificio asi mismo los vehiculos,
fodos estos cuentan con servicios de mantenimiento preventivo contratados que siguen activos y sus servicios
se sequiran efectuando por tal motivo no sufriran un deterioro adicional por el no uso.

Cordialmente

Ing.Héctor Gutiérrez G
Servicios Generales
Defensoria de los Habitantes

La NICSP 21 en su parrafo 27 presenta los indicios minimos a considerar al evaluar si existe deterioro de un
activo no generador de efectivo:

Fuentes externas de informacion
(a)Cese, o casi cese, de la demanda o necesidad de los servicios prestados por el activo.

(b)Cambios significativos a largo plazo con una incidencia adversa sobre la entidad, referentes al entorno
tecnolégico, legal o de politica gubernamental en los que esta dpera.

2- Fuentes internas de informacion
(c)Se dispone de evidencia sobre el deterioro fisico del activo.

(d)Cambios significativos a largo plazo con una incidencia adversa sobre la entidad en el grado en que se usa o
se espera usar el activo.

(e)La decision de detener la construccion del activo antes de su finalizacidn o de su puesta en condiciones de
funcionamiento.

(f)Se dispone de evidencia, procedente de informes internos, que indica que el rendimiento de servicio del activo
€s, 0 va a ser, peor que el esperado.
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No Generadores SE DETECTA TIENE UNA METODOLOGIA CUALESLA VALOR DEL
de Efectivo DETERIORO DE CALCULO METODOLOGIA DETERIORO
OBSERVACIONES

NOMBRE DE CUENTA
ACTIVO CONTABLE Sl

EDIFICIO 1.2.5.01. X X

Para el cierre junio 2020, en caso de que se requiera tiempo adicional para el calculo del deterioro, el cuadro puede
solamente incluir la lista de los activos no generadores de efectivo y en el espacio de observaciones incluir las
consideraciones correspondientes. El ente debera en este caso planificar para los préximos cierres contables lograr
una revelacion mas robusta y completa.

Estas son algunas acciones a tomar en cuenta para atender las NICSP 17 y 21

éCuando?  éQuién?

Objetivo Operativo Meta Indicador Actividades

Toma fisica de todos los
NICSP 17: Propiedad Planta y Equipo: El objetivo de esta Norma es establecer Activos fijos de la defensoria Direccién
el tratamiento contable de la Propiedad, planta y equipo. Los principales para identificar su valor

Efectuar un Inventario Fisico de Administrativa,

problemas que presenta la contabilidad de la Propiedad, planta y equipo . . razonable y efectuar un ,

L o o todos los Activos Fijos de la Proveeduria,
son el momento de activacion de las adquisiciones, la determinacion del o . avaluo de los terrenos|durante el o
X . o, X Institucion. Realizar un Avaluo de o = Auditoria ,
importe en libros y los cargos por depreciacion del mismo que deben donados a la institucion. lalafio 2021

X K _|los Terrenos Donados a la o, Depto.
reconocerse. NICSP 21: Deterioro de los Activos no generadores de Efectivo, Defensoria Institucion se encuentra en Financiero  y
cuyo objetivo es determinar si un activo no generador de efectivo se ha ' revision y analisis de una Arquitectura
deteriorado y asegurar que se reconocen las correspondientes perdidas. politica particular para la
NICSP-17
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NICSP 26- DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS GENERADORES DE EFECTIVO

Esta norma no aplica para para la Defensoria de los Habitantes.

Al igual que la norma anterior, el responsable contable basado en su pericia debe determinar el deterioro, para ello
requiere analizar la norma y puede utilizar la matriz de autoevaluaciéon como referencia.

La NICSP 26 en sus parrafos 32 a 70 establece la metodologia a utilizar para la medicion del importe recuperable del
activo generador de efectivo. Adicionalmente, en la guia de aplicacion de la NICSP 26 se consideran las técnicas de
valor presente para medir el valor en uso (enfoque tradicional y del flujo de efectivo esperado).

El responsable contable debera analizar en la NICSP 26 los indicios minimos a considerar para evaluar si existe
deterioro de un activo generador de efectivo.

Dada las particularidades de cada ente contable que no son las mismas, tampoco tiene la misma capacidad de
recursos, o de materialidad de activos generadores de efectivo, la DGCN en esta emergencia deja opcional al ente el
uso de una metodologia, de acuerdo con las politicas contables y la NICSP en mencion la cual debe ser justificada y
razonada.

Es importante indicar, que para cualquier método que se utilice es necesario la generacion de datos estadisticos.

TIENE UNA ; OBSERVACIONES
Generadores SE DETECTA METODOLOGIA DE CUALESLA VALOR DEL

de Efectivo DETERIORO CALCULO METODOLOGIA DETERIORO

NOMBRE DE CUENTA
ACTIVO CONTABLE | SI NO Sl (0]

Para el cierre junio 2020, en caso de que se requiera tiempo adicional para el calculo del deterioro, el cuadro puede
solamente incluir la lista de los activos generadores de efectivo y en el espacio de observaciones incluir las
consideraciones correspondientes. El ente debera en este caso planificar para los préximos cierres contables lograr
una revelaciéon mas robusta y completa.
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lll- Efectos en la NICSP 25 Beneficios a Empleados y relacion con los beneficios a corto plazo de la
NICSP 1.

Para complementar la revelacion requerida por esta norma y brindar informacion sobre el impacto de la pandemia en
los recursos humanos, se requiere la participacion de la unidad primaria de recursos humanos con el fin de obtener
estadisticas de impacto.

SERVICIOS CANTIDAD
INTERRUMPIDOS CON CANTIDAD | FUNCIONARIOS

CANTIDAD PANDEMIA FUNCIONARIOS EN
FUNCIONARIOS = FUNCIONARIOS ~ FUNCIONARIOS ~ MODALIDAD MODALIDAD  |NCAPACITADOS = VACACIONES

PLANILLA EN PLAZA INTERINOS ~ PRESENCIAL  TELETRABAJO (LA 10) NIVEL  pOR PANDEMIA | POR PANDEMIA
(CANTIDAD (CANTIDAD DE
FUNCIONARIOS) ~ FUNCIONARIOS) ~ SERVICIO INTERRUPCION

151 139 12 15 136 0 0

Observaciones propias del ente:

La Defensoria de los Habitantes no ha tenido impacto del Covid-19 en el recurso humano al cierre del primer
trimestre del afio 2021, mediante el acuerdo 2173 fue creada la Comision Institucional de Teletrabajo bajo la ley
9738.

CAPITULO IV
FUNCIONES DE LAS UNIDADES INSTITUCIONALES RESPONSABLES
EN LA APLICACION DEL TELETRABAJO

Articulo 14.- Funciones del Defensor o Defensora de los Habitantes

Corresponde al Defensor (a) de los Habitantes de la Republica aprobar el Programa Institucional de
Teletrabajo asi como emitir las disposiciones y reformas que considere necesarias.

Articulo 15.- Comisién Institucional de Teletrabajo

Se crea la Comision Institucional de Teletrabajo de la Defensoria de los Habitantes que estara
integrada de la siguiente manera:

a. Una persona designada por el Despacho, quien coordinara el trabajo de la Comision y
tendra voto doble en caso de empate en alguna de las decisiones de la Comision.

b. El o la Directora Juridica.

¢. LaJefatura del Departamento de Recursos Humanos.

d. LaJefatura del Departamento de Informatica.

e. El o la Directora de Planificacion Institucional.

f. Un Director o Directora designada por el Defensor o Defensora de los Habitantes.

Los representantes de las citadas unidades deberdn nombrar un miembro suplente, el cual de
manera excepcional sustituird a la persona titular en caso de que ésta, por motivos debidamente
justificados no pueda sesionar, a efectos de garantizar la continuidad de las labores del d6rgano
colegiado.



IV- Transferencia de recursos para la atencion de la pandemia. (La Defensoria de los Habitantes No esta
autorizada para recibir transferencias producto de la pandemia)

Transferencias recibidas.

RECURSOS DE SUPERAVIT

NOMBRE CUENTA

TRANSFERENCIA CONTABLE | MONTO ENTIDAD QUE LA GIRA Sl NO OBSERVACIONES

Transferencias giradas

RECURSOS DE SUPERAVIT
NOMBRE CUENTA

TRANSFERENCIA CONTABLE MONTO ENTIDAD RECEPTORA Sl NO OBSERVACIONES

Esta revelacion permite tener un control de recursos publicos para la atencién de la pandemia, por lo que la nota
explicativa debe ir acorde a las particularidades de la entidad.

Con respecto a este particular al cierre del mes de marzo de este afio 2021, la Defensoria de los Habitantes no ha
realizado transferencias para atencién a la pandemia.

V- Control de Gastos.

A continuacién, se presenta un cuadro que esta relacionado con las ayudas que han generado las instituciones
directamente a los ciudadanos producto de la pandemia: (La Defensoria de los Habitantes no realizé ayudas a la
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Poblacion, producto de la Pandemia, no existe en el presupuesto alguna subpartida relacionada para ayudas
o subsidios en estos casos)

GASTO EFECTIVO GASTO EN

POBLACION POR EDAD (monto) ESPECIE (monto) CUENTA CONTABLE OBSERVACIONES

EDADOA 15

EDAD 16 A 30

EDAD 31 A55

EDAD 55 EN
ADELANTE

VI- Control Ingresos:

Ingresos Tributarios
Se detecta Deterioro

Ingresos Tributarios MONTO en De1a10 Observaciones

millones de (indicar
colones afectacion)

Contribuciones Sociales

17



MONTO en
millones de

Contribuciones Sociales colones

De1a10
(indicar
afectacion)

Se detecta Deterioro

Observaciones

Ingresos No Tributarios

MONTO en
millones de

Ingresos no Tributarios colones

De1a10
(indicar
afectacion)

Se detecta Deterioro

Observaciones

Transferencias Corrientes:

MONTO en

. _ millones de
Transferencias Corrientes

colones

De1a10
(indicar
afectacion)

Se detecta Deterioro

Observaciones
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Transferencias de Capital

MONTO en
millones de
colones

De1a10
(indicar

Transferencias Capital afectacion)

Se detecta Deterioro

Observaciones

CUENTAS  MONTO en millones de Monto gasto de
POR colones registro incobrables
COBRAR contable

Se detecta Deterioro Observaciones

DOCUMENTOS MONTO en millones
POR COBRAR  de colones registro
contable

Monto gasto de
incobrables

Se detecta Deterioro Observaciones
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Esta revelacién analiza el impacto en los ingresos de la entidad por la afectaciéon de la pandemia. La entidad debe
revelar de acuerdo con sus particularidades.

VII-Administracion de Riesgos.
Indicar si la entidad tiene activa una comisién que analice los riesgos institucionales, y que considere los efectos de
la pandemia SI /NO. SI, La Comisién de Control Interno es la encargada de analizar los riesgos, a la fecha del cierre
de este primer trimestre del afio 2021,no se ha valorado ningun riesgo, grado o impacto del Covid-19

GRADO

RIESGO IMPACTO  MEDIDAS DE CONTENCION ~ OBSERVACIONES

Este cuadro debe presentarse como revelacion a junio 2020, de acuerdo con sus particularidades.

En el Acuerdo N°2132 se aprobd el Marco Orientador Especifico de Valoracion de Riesgos y a
la vez, anualmente se realiza la Autoevaluacién Institucional de Control Interno, misma que
se remite a la Direccién Administrativa para que sea aplicada a las diferentes unidades que
la componen.

Asimismo, en el proceso de fortalecimiento del Sistema de Control Interno mediante
Acuerdo N° 2207 se crea la Comision de Control Interno, misma que marcha en linea con lo
sefalado en el Plan Estratégico 2019-2023 y que en el Objetivo Estratégico 3 vinculado a la
mejora de los procesos internos establece en el objetivo operativo 3.6 que establece:
"Fortalecer el Sistema de Control Interno como estrategia para coadyuvar en el buen uso de
los recursos publicos, asi como garantizar eficiencia y eficacia de la gestion, integrando a
toda la organizacién".
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La Defensoria
«msHabitantes

La Defensora de los Habitantes de la Republica

Con fundamento en el articulo 1 de ta Ley de la Defensona de los Habitantes de la
Repubtica N° 7319 publicada en La Gaceta N° 237 del 10 de diciemore de 1982 los
articulos 7. 8, 9, 10, 12. 13, 14 y 15 de la Ley Generai de Control Interne Ley N* 8292
del 31 de julio de 2002; los articutos 1 3. 8 9 ncisos a1 oy y ey 20 y 63 det
Reglamento a dicha Ley, Decreto Ejecutivo N* 22266-J del 16 de julio de 19831y los
articulos 4. 6. 10, 11, 13, 16 parrafo primero. 102 inciso a1 103 ncisos 11y 31y 113 de

Acuerda

PRIMERO. Crear fa Comision Institucional de Control Internc (CICl), que estara
integrada por cada uno de los(as) enlaces de las direcciones tal y como se establecid
en las directrices del PAO-2019, para que coadyuve en el desarrollo de iniciativas que
fortalezcan el control interno de la Defensoria, con la guia de la citada Ley y las
normas. Los problemas de control interno y de mitigacion de riesgos que pudieran
surgir seran solucionados por cada unidad de la organizacién.

SEGUNDO. Los miembros de la CICI incorporaran dentro de su carga laboral el
tiempo destinado a la implementacion y evaluacion del Sistema de Contral Interno,
misma que no debera exceder un cuarto de tiempo de la jornada laboral.

TERCERO. La Comisién de Control Interno coadyuvard con la Direccidon de
Planificacion Institucional en la consolidacion, seguimiento, evaluacion y mejora del
proceso de Control Interno que ésta ejecuta.
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CUARTO. Las funciones de la Camision seran las siguientes:

a- coadyuvar con la Direccion de Planificacion Institucional en la coordinacion,
procesamiento y divulgacion de la informacion relativa a valoracién de riesgos y
autoevaluaciones del sistema de control interno a nivel institucional.

b- coordinar esfuerzos para que haya uniformidad en la forma de resolver, plantear y
analizar los procesos institucionales de control interno.

c-recomendar, a fravés de la Direccion de Planificacion Institucional, politicas
generales y lineamientos para la buena practica del control interno institucional.

d- velar por la adecuada implementacién del Sistema de Valoracion de Riesgos.

QUINTO. La creacién de la Comision no sustituye Ias responsabilidades que posee fa
Direccidn de Planificacién Institucional en la coordinacion y direccion del proceso de
control interno, ni las gue poseen los titulares subordinados de acuerdo con o
establecidc en el articulo 12 de la Ley 8292,

e ™ R a B L AR |

periodo maximo de guince dias a partir de la firma del presente Acuerdo. Asimismo,
sera la responsable de comunicarle cualquier cambio en su conformacion.

COMUNIQUESE. Dado en la Ciudad de San José, a las catorce horas con diez
minutos del dia 10 de atiri de dos mil diecinueve. Catalina Crgspe Sancho Defensora
delos Habitantes . " o 7. Cone. | Ot

e
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Se realiz6 consulta ante un miembro de la Comisién de Control Interno y esta fue la respuesta:

Rodolfo Calderén

Muy buenas tardes Francisco, espero este muy bien, en atencidon a su consulta me
permito indicar un comentario en cada una de ellas:

Indicar si la entidad tiene activa una comision que analice los riesgos institucionales, y que considere los efectos de
la pandemia SI /NO

R/ Es correcto, para eso esta constituida la Comision de Control Interno, liderada por la Unidad de Planificacion. Con
respecto a los efectos de la Pandemia, no he visto puntualmente estrategias que se trate de este tema, es mejor en
este caso consultar a Geovanny para que ver si el lo tiene contemplado en el PAO del 2021, ese instrumento se
esta trabajando en este momento

indica ademas que La comision de riesgo es la misma que del SEVRI de acuerdo
con la Ley General de Control Interno, por lo que se debe incluir el cumplimiento de las
NICSP como parte de la valoracion de riesgos institucional. -

R/ Es correcto, asi es, esta comision es la encargada de aplicar el SEVRI, igual se
esta trabajando con las areas en este proceso, con la colaboracion igual de la Auditoria
Interna.

Espero haberle ayudado

Saludos

Lic. Rodolfo Calderén Zamora, MBA
Profesional Direccién Administrativa
Departamento de Recursos Humanos
Teléfono 4000-8545
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3. NOTAS CONTABLES Y POLITICAS CONTABLES

1- NICSP1- Presentacion de Estados Financieros

COMISION DE NICSP INSTITUCIONAL
Certificacion:

La DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA, cedula juridica 3-007-137653, y cuyo
Director Administrativo Financiero RONDAL RETANA PEREZ, portador de la cedula de identidad 1-0673-
0710, Coordinador de la Comision NICSP Institucional CERTIFICA QUE: la entidad se encuentra en el
proceso de implementacién de NICSP en la version 2014 y que estd al tanto de los requerimientos
solicitados por la DGCN en la presentacion de los EEFF.

RONALD ALBERTO Firmado digitalmente por RONALD
ALBERTO RETANA PEREZ (FIRMA)

RETANA PEREZ (FIRMA) Fecha: 2021.04.21 11:56:56 -06'00"

Firma Digital del Director Administrativo Financiero

2- Estado de Flujo de Efectivo
De acuerdo con la NICSP 2- Estado de Flujo de Efectivo, la entidad utiliza el Método Directo establecido por la
DGCN:

Marque con X:
APLICA

s ___no [

Mencione las actividades:

ACTIVIDADES DE OPERACION

Cobros: Transferencias, Recursos del Ministerio de Hacienda para su operatividad
Pagos: Gastos por Remuneraciones, Bienes y Servicios y Transferencias

ACTIVIDADES DE INVERSION

Pagos por adquisicion de bienes distintos de inventarios




ACTIVIDADES FINANCIACION

La Defensoria de los Habitantes no tiene actividades de Financiacion

MOVIMIENTOS MONTO

Incremento/(Disminucion) neta en el efectivo y equivalentes al efectivo ¢-164.81
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo ¢72.138.70
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo ¢71,973.89

Revelacion: (Ver guia de aplicacion NICSP 2)

3- Politicas contables cambios en las estimaciones contables y Errores
De acuerdo con la NICSP 3- Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores:

Marque con X:

APLICA
si vo [N
Norma / Concento Referencia
Politica P Norma Politica
6 57 Politicas contables NICSP N° 3, Parrafo 3.
6 |57 1| Seleccion y aplicacion de las | NICSP N° 3, Parrafos 9y 11.
politicas contables DGCN
6 57 2 | Directrices de la DGCN NICSP N° 3, Parrafo 12.
6 57 3 | Juicio profesional NICSP N° 3, Pérrafos 14 y 15.

En el presente PGCN se establece, conjuntamente con las NICSP, la normativa que se debera aplicar ante las

siguientes situaciones:

a) la seleccion y aplicacion de politicas contables;
b) la contabilizacidn de los cambios en las mismas, en las estimaciones contables; y
25



c) la correccion de errores de periodos anteriores.

Cambio

o, Naturaleza Periodo Efecto futuro
Estimacion

Cambio Politica

Naturaleza Periodo Efecto futuro
Contable

Naturaleza Periodo Efecto futuro

Revelacion: (Ver quia de aplicacion NICSP 3).

4- Moneda Extranjera

De acuerdo con la NICSP 4- Efectos de variaciones en las tasas de cambio de moneda extranjera:

Marque con X:
APLICA

S| vo NN

Norma / Concepto Referencia
Norma Politica
1 32. Saldos en moneda NICSP N° 4, Parrafo 26.
extranjera

Politica

Las partidas monetarias en moneda extranjera se convertiran a la moneda funcional utilizando la tasa de cambio de

la fecha de cierre de los EEFF.
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Revelacion (Indicar tipos de cambios utilizados en las distintas operaciones). Ver guia de aplicacion NICSP 4:

El tipo de cambio utilizado para efectos de presentacion de los Estados Financieros con cierre al 31 de marzo del

2021, fue el tipo de compra del Banco Central de Costa Rica por un monto de ¢610.29

Tipo cambio de compra y de venta del dolar de los Estados

Referencia del Banco Central de Costa Rica
En colones costamicenses

TIPG CAMBIO

16 Mar 2021

TIPC DE CAMBIO
WENTA

17 Mar 2021 E07.50 B12.59
18 Mar 2021 B07.43 513,58
18 Mar 2021 07,54 §12,89
20 Mar 2021 B06.13 613,28
21 Mar 2021 E06,13 613,28
22 Mar 2021 06,13 51328
23 Mar 2021 B05,14 613,78
24 Mar 2021 603,24 514,15
25 Mar 2021 E08,31 §15.43
26 Mar 2021 09,35 515,66
27 Mar 2021 B08,55 516,23
28 Mar 2021 B08.55 616,33
28 Mar 2021 B08,55 516,33
30 Mar 2021 E07.45 51624
31 Mar 2021 510,28 515,51

5- Costo por Intereses

De acuerdo con la NICSP 5-: Costo por Intereses
Marque con X:

APLICA

s I NO

Revelacion: (Ver revelacion y guia de aplicacion de la NICSP 5)

6- Consolidacién y Presentacion

De acuerdo con la NICSP 6- Estados Financieros Consolidados y Separados:
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Marque con X:
APLICA

s

i Referencia

Politica Concepto

Norma Politica

7 |1 Responsabilidad de NICSP N° 1, Péarrafo 20. DGCN

emision de los EEFFC
LAFRPP Art. 95,y 124 y

RLLAFRPP.

Referencia
Norma / Politica Concepto
Norma Politica
9 (10 Periodo de gracia NICSP N° 6, Parrafos 65 y
66.
9 10 |1 Tratamiento de los saldos DGCN

9 (10 |2 Plan de trabajo

9 10 |3 Informacion a revelar NICSP N° 6, Parrafos 67

Norma / Referencia

Concepto

Politica Norma Politica

1 13 Imputacion DGCN

Inversiones en entidades controladas, asociadas y negocios conjuntos: A veces, una entidad realiza lo que ella ve
como una “inversion estratégica” en instrumentos de patrimonio emitidos por otra entidad, con la intencién de
establecer o mantener una relacion operativa a largo plazo con la entidad en la que ha realizado la inversion. Estas
inversiones, deben ser contabilizadas de acuerdo con la NICSP N° 6 “Estados Financieros Consolidados y

Separados”, NICSP N° 7 “Inversiones en Asociadas” o NICSP N° 8 “Participaciones en Negocios Conjuntos”. Todas
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las entidades sin excepcion deben llenar la siguiente matriz, con el fin de indicar los movimientos a través de las

cuentas contables, que involucran transacciones con otras entidades publicas.

La entidad confirmo saldos con las entidades publicas relacionadas en transacciones reciprocas:

Marque con X:
APLICA

s I vo P

En el siguiente cuadro la entidad debe indicar las instituciones publicas con las cuales tenga participacion de aporte
de capital y que tenga control.

Lista de Entidades Controladas Significativamente

Consolidacid
Nombre de entidad Codigo Institucional %

Revelacion: (Ver guia de aplicacion NICSP 6)

7- Inversiones en Asociadas

De acuerdo con la NICSP 7- Inversiones en Asociadas (Contabilidad de Inversiones en Entidades Asociadas):

Marque con X:
APLICA

s [

Referencia
Norma Politica

1 33. Inversién en una entidad asociada NICSP N° 7, Pérrafos 1y 3. DGCN

Norma / Politica Concepto

Son inversiones en una asociada, las realizadas por una entidad del sector publico en su caracter de inversionista,

que debera originar la tenencia de un interés patrimonial en la forma de una participacién u otra estructura
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patrimonial formal. Es decir, la inversion efectuada en la otra entidad confiere al inversor los riesgos y retribuciones

relativos a una participacion en la propiedad.

A continuacion, se indica las entidades asociadas:

Nombre de la entidad Cadigo Institucional % Participacion

Revelacion: (Ver gquia de aplicacion de NICSP 7)

8- Intereses en Negocios Conjuntos
De acuerdo con la NICSP 8- Participaciones en Negocios Conjuntos:

Marque con X:
APLICA

s TN v P

Norma / Concento Referencia
Politica P Norma Politica

1 139 Formas de Negocios Conjuntos NICSP N° 8, Parrafos 1, 11y
12.

La naturaleza de estas actividades abarca desde una empresa comercial hasta el suministro de servicios a la

comunidad en forma gratuita. Los negocios conjuntos pueden tomar diferentes formas juridicas y estructuras,

independientemente de ello, tienen las siguientes caracteristicas:

a) tienen dos o0 mas participantes ligados por un acuerdo contractual; y

b) el acuerdo establece la existencia de control conjunto.
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Tipo (Operaciones

controladas  conjuntamente/

Activos controlados Entidad Observaciones
No. Acuerdo | conjuntamente/  Entidades | Fecha Inicio Fecha Final Relacionada
Vinculante Controladas Conjuntamente)

No. Acuerdo Vinculante Activos Controlados Conjuntamente Valor en Libros observaciones

No. Acuerdo Vinculante % Participacion Monto Aporte Patrimonial observaciones

Revelacion: (Ver quia de aplicacion NICSP 8):

9- Ingresos de transacciones con contraprestacion
De acuerdo con la NICSP 9- Ingresos de transacciones con contraprestacion

Marque con X:
APLICA

s I NO
TIEMPOS DEL DEVENGO: |

Describir los tiempos del devengo en los principales ingresos no tributarios o ingresos propios
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EMITE FACTURA
DESCRIPCION ELECTRONICA APLICA IVA

INGRESOS PROPIOS MONTO EN
(Por orden de MILLONES OBSERVACIONES

Materialidad) Sl NO NO

Revelacidn: (Ver las guias de aplicacién de la NICSP 9):

10- Informacion financiera en economias hiperinflacionarias

De acuerdo con la NICSP 10- Informacion financiera en economias hiperinflacionarias

Marque con X:
APLICA

s TN v

Revelacion: (Ver guias de aplicacion de la NICSP 10):

11- Contratos de Construccién
De acuerdo con la NICSP 11- Contratos de construccién: (El contratista)

Marque con X:
APLICA

s TN v B

CONTRATOS DE CONSTRUCCION
Marque con una X si aplican las siguientes opciones:

Contratos de precios Fijos
Contratos de Margen sobre costos
Devengamiento y Prudencia
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Cumple con la Metodologia
Calcular la Utilidad Esperada
Calcular el grado de avance
Calcular ingresos y costos por afio

REVELACIONES |
Ingresos Ordinarios del Contrato

Incentivos

Costos de Contrato

Reconocimiento de Pérdidas Estimadas

Revelacion: (Ver guias de aplicacion de la NICSP 11):

12- Inventarios:

De acuerdo con la NICSP 12- Inventarios

Marque con X:
APLICA

si __vo [
TIEMPOS DEL DEVENGO:

Describir los tiempos del devengo en los insumos que por materialidad aplica:
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Inventarios Método Valuacion PEPS. Observaciones

Los inventarios de la
Defensoria son solo
Nombre de responsables institucional Rudy Fernandez para consumo.
Fecha de ultimo inventario fisico Noviembre 2019
Fecha de ultimo asiento por depuracion Diciembre 2019
Sistema de Inventario Sl NO
Perpetuo o constante X
periddico

Revelacion: (Ver las gquias de aplicacién de la NICSP 12):

13- Arrendamientos
De acuerdo con la NICSP 13 Arrendamientos:

Marque con X:
APLICA

s vo

El responsable contable debe analizar las caracteristicas de la esencia economica del tipo de

arrendamiento, para determinar si es un arrendamiento operativo o arrendamiento financiero.

En los anexos del sistema gestor se presenta un informe sobre la EVALUACION COSTO-
BENFICIO ALQUILES DEFENSORIA DE LOS HABITANTES ATENCION STAP-
CIRCULAR-0258-2021, INFORMACION PARA LA NORMA PRESUPUESTARIA DE
EJECUCION 13, SOBRE LOS ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS (ALQUILERES).

Consideracio

Cantidad de
) ) ) nes sobre el Monto Anual del
Fecha de Inicio Localizacion Cantidad total_Runcionarios ajuste anual Monto Contrato
N° de Contrato Nombre del Propietario del Inmueble de m?del (as) que d Moneda Mensual del .
del Contrato del Inmueble del Contrato (Convertido a
Inmueble hacen uso o Contrato
(Politica de colones)
del Inmueble
aumentos)
2009CD-000242-DHR 02/11/2009 UNION DE TRABAJADORES AGROINDUSTRIALES PEREZ ZELEDON 75 3 noviembre 622,576.89 34 7,470,922.68
r F
2009CD-000284-DHR 17/11/2009 CAROLINA CARAZO LIMON 204 3 diciembre Colones 960,500.00 11,526,000.00
r
SIN NUMERO 01/11/2010 MEIRLJ LIBERIA LIBERIA 73 2 noviembre Colones 952,333.49 11,428,001.88
2012CD-000041-DHR 28/05/2012 SOLUCIONES EN REPUESTOS LIBERIA vehiculo setiembre Colones 81,371.30 976,455.60
2015-CD-000084-DHR 15/01/2016 GRUPO EMPRESARIAL OROSOL S.A. LIMON vehiculo enero Colones 60,000.00 720,000.00
r L4
2007CD-000195-01 23/10/2017 SOAGUIS.A. PUNTARENAS 67 3 noaumentos  Colones 349,170.00 4,190,040.00

3,025,951.68 36,311,420.16
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Arrendamiento Financiero

Descripcion  No. Contrato \Cuota Gasto interes  Ente vinculante Monto  Valor Razonable ~ Observaciones

o} Monto Fidugiario Fideicomisario Tipo Arrendamiento Valor

D] Contrato Fideicomitente (Operativo/Financiero) ~ Razonable

Observaciones

Revelacion: (Ver quias de aplicacion NICSP 13):

14- Hechos ocurridos después de fecha de presentacion
De acuerdo con la NICSP 14- Hechos ocurridos después de fecha de presentacion

Marque con X:
APLICA

si vo [
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i Referencia

Politica

Concepto

Politica

6 12 Fecha en la que se NICSP N° 14, Pérrafo 6.

autoriza su emision
LAFRPP Art. 52

La fecha de emision de los EEFF es aquélla en que los mismos son remitidos por el Ministerio de Hacienda a la
Contraloria General de la Republica (conforme al plazo establecido en la normativa legal). La opinién de la

Contraloria se efectia sobre la base de dichos EEFF terminados.

Indique los eventos posteriores después del cierre
Fecha de cierre

Fecha del Evento

Descripcion

Cuenta Contable

Materialidad

Oficio de ente fiscalizador que lo detecto

Oficio de la administracion que lo detecto

Fecha de Re expresion
Observaciones

al cierre de este mes la Defensoria de los Habitantes no mostré hechos ocurridos después de la fecha de
presentacion. Es importante aclarar que la Defensoria no presenta los Estados Financieros ante la Contraloria
General de la Republica.

15- Propiedades de Inversion
De acuerdo con la NICSP 16- Propiedades de Inversion:

Marque con X:
APLICA

s I vo P
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El responsable contable debe analizar las caracteristicas del activo para determinar su tratamiento

Este arbol de decision acompatia a la NICSP 16, pere no forma parte de ia misma.

U bn BICSP 12, “Trrveniaricn™

Une bn HICSF 17, Fropieciadier, Flosis

 Euipe
{Modicln de] come = di s revalemcion)

Unar b HICSF 13,
= ArrencbeToemion

si
o
Il:usdlnn L Erra—,
P NP | Modcls del valor monmabic)
rommmblc

Unar ln WICSF |7, “Fropisdade, Plasi y
" i con

mvelacions

sl dal prmie:

No. Propiedad Observaciones

Revelacidn: (Ver guias de aplicacion de la NICSP 16):

16- Propiedad, Planta y Equipo
De acuerdo con la NICSP 17- Propiedad, Planta y Equipo:

Marque con X:
APLICA

S| vo [N
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Revaluaciones:
Monto del

Resultado

Profesional
Tipo de método

Mes de registro

Especializado

Inventarios Fisicos:

Monto del
Fecha Tipo de activo Mes de registro Observaciones

Resultado

Ajustes de Depreciacion:

Fecha Tipo de Activo Observaciones

Resultado

Monto del Mes de ajuste

Depreciacion

Deterioro

Tipo de Activo
Resultado

Monto del

Cuenta contable Observaciones

Bajas de Activos:
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Monto del
Fecha Tipo de Activo Cuenta contable

Resultado

Observaciones

Activos en pérdida de control (apropiacién indebida por terceros)

Monto del
Fecha Tipo de Activo Cuenta contable

Resultado

Observaciones

Activos en préstamo a otras entidades publicas.

Documento | Monto del
Fecha Tipo de Activo Cuenta contable

Resultado

Observaciones

La Propiedad Planta y Equipo, al contar con el transitorio, se esta trabajando en la depuracion de algunos tipos de activos, asi

como elaborando una politica particular para esta norma, la cual esta en proceso de revision (Ver Matriz de Seguimiento cargada

en el Modulo Gestor). A raiz de la emergencia nacional por el COVID-2019 estos procesos se han tenido que realizar

paulatinamente.

17- Segmentos
De acuerdo con la NICSP 18- Informacion Financiera por Segmentos:

Marque con X:
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APLICA

s I vo RO

Referencia

Norma / Politica Concepto Norma Politica

6 85 Definicion de segmento NICSP N° 18, Parrafo 9y 12.

6 85 |1 Segmentos para la administracién

financiera de Costa Rica DGCN

Se define al segmento como una actividad o grupo de actividades de la entidad, que son identificables y para las
cuales es apropiado presentar informacion financiera separada con el fin de:
a) evaluar el rendimiento pasado de la entidad en la consecucion de sus objetivos; y

b) tomar decisiones respecto de la futura asignacién de recursos.

Ente contable \ Cbdigo de Segmento asignado

Revelacion: (Ver quias de aplicacion NICSP 18):

18- Activos y Pasivos Contingentes
De acuerdo con la NICSP 19- Activos y Pasivos Contingentes

Marque con X:
APLICA

si vo [

El responsable contable debe analizar el tratamiento contable:
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Si
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i Salid
ataa de recursos?

probable de
recursos?

No
(excepcional

;Puede hacerse
una estimacion
Sfiable?

Si

( . Revelar
Dotar Ia Pasivo contingente No hacer nada

provision
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Activos Contingentes (NICSP 19)

N° de Motivo de Ia Pretension Inicial
Expediente = Nombre Actor Tipo de

iudicial demanda Fecha Monto Moneda Monto colones

Total en colones

N° de Motivo de Ia Resolucién provisional 1
Expediente  Nombre Actor demanda Tipo de
iudicial Fecha Monto Moneda Cambio

Monto colones
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Total en colones

N° de . Resolucién provisional 2
; Motivo de la .
Expediente Nombre Actor Tipo de
udicial demanda Fecha Moneda Cambio

Monto colones

Total en colones
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N° de

Expediente
judicial

Nombre
Actor

Motivo de

Resolucion en firme

Fecha de
recepcion de Monto recibido Observaciones
pago
Monto
colones

Hecho por:

Total en colones

Revisado por:

Aprobado por:
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Pasivo Contingente (NICSP 19)

N° de Expediente judicial

16-4383-1027-CA

Nombre Demandado

Defensoria de los Habitantes

Motivo de la demanda

Pretension Inicial

Tipo de Cambio

Monto colones

Anulacion del Estatuto de

Seleccion, Nombramientos en
Propiedad e Interinos y
Ascensos de la Defensoria de
los Habitantes

may-16

El juicio se encuentra en una fase
de conocimiento inicial en la que
ni siquiera se ha celebrado la
Audiencia Preliminar, razén por la
cual la parte demandante atin no
ha formulado siquiera una
estimacion preliminar o prudencial
de costas del proceso. Estos
extremos se conocen hasta en la
fase de ejecucion de sentencia.

El proceso se rige por las
leyes costarricenses, razén
por la cual una condenatoria
eventual seré en la moneda
nacional, colones.
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16-8981-1027-CA Defensoria de los Habitantes

- |

Anulacion del acto de
adjudicacién de la Licitacion
Publica N° 2015LN-0000002-
00400001 celebrada para la
remodelacion de la bodega de
materiales y suministros de
oficina.

setiembre 2016

El demandante estimé preliminar
y parcialmente la demanda en
8.870.000 (ocho millones
ochocientos setenta mil colones).
No obstante, el monto global total
se da a conocer sélo en caso de
que el actor gane el juicio y hasta
en la fase de ejecucion de

sentencia, etapa final del proceso.

Colones

Total en colones

En los procesos contenciosos administrativos interpuestos contra la Defensoria estan en una fase muy inicial y en esta etapa el demandante no esta

obligado aun a fijar la cuantia del proceso o, dicho de otro modo, el monto que espera ganar con el juicio. Es por esta razén que no pueden presentarse

datos financieros exactos, tal y como lo requiere la matriz; no obstante, se da una breve resefia explicativa de esto. Marzo 2021.

47




N° de

Expediente N

Demandado

Motivo de la
demanda

Fecha

Monto

Resolucion provisional 2

Moneda Monto colones

judicial

N° de Motivo de
. Nombre
Expediente
o Demandado
udicial

Fecha

Monto

Resolucion en firme

Moneda

Tipo de
Cambio

Fecha de

recepcion de Monto recibido Observaciones
pago

Monto

colones
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Hecho por:

Total en colones

Revisado por:

Aprobado por:
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19- Partes Relacionadas

De acuerdo con la NICSP 20- Informacion a revelar sobre partes relacionadas

Marque con X:
APLICA

s I

Norma / Concepto Referencia
Politica Norma Politica
7 |32 Parte relacionada NICSP N° 20,
Parrafo 4.
7 1321 | Grado de DGCN, no es
consanguinidad necesario parrafo 4.5
7 |32 |2 | Personal clave de la | NICSP N° 20,
gerencia Parrafos 4,6y 7.
7 |32 |3 | Familiares proximos NICSP N° 20,
Parrafos 4 y 5.

Una parte se considera relacionada con otra si una de ellas tiene la posibilidad de ejercer el control sobre la
misma, o de ejercer influencia significativa sobre ella al tomar sus decisiones financieras y operativas, o si la
parte relacionada y otra entidad estan sujetas a control comdn. Incluye al personal clave de la gerencia u

érgano de direccidn de la entidad y familiares proximos a los mismos.

Declaraciones juradas presentadas a la Contraloria General de la Republica

Sl NO

Revelacion: (ver guias de aplicacion NICSP 20):

20- Deterioro

De acuerdo con la NICSP 21 Deterioro del Valor de Activos No Generadores de Efectivo

Marque con X:
APLICA

s o [

Revelacion se establece en la nota de Impacto de Pandemia.
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21- Sector Gobierno Central
De acuerdo con la NICSP 22 Revelacion de informacion financiera sobre el sector Gobierno Central.

Marque con X:
APLICA

s TN vo N

ENTES GRUPO ACTIVOS  PASIVOS

CONTABLES INSTITUCIONAL TOTALES  TOTALES  PATRIMONIO | INGRESOS  GASTOS

22- Ingresos sin Contraprestacion
De acuerdo con la NICSP 23- Ingresos de transacciones sin contraprestacion (Impuestos vy
Transferencias).

Marque con X:
APLICA

__s T o [N
TIEMPOS DEL DEVENGO:

Describir los tiempos del devengo en los principales ingresos no tributarios o ingresos propios

El responsable contable debe analizar el tratamiento necesario:
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Periodo Anterior

Ingresos de transacciones sin contra

Periodo Actual

Ingresos por Impuestos

Ingresos de Impuestos a las ganancias

Impuesto sobre bienes y servicios

Impuestos sobre la propiedad

Ingresos por transferencias

¢1.444.491.835.22

Transferencias corrientes

¢1.376.016.208.19

Transferencias Capital

Revelacion: (Ver las quias de aplicacion de la NICSP 23):

Estos montos corresponden a los Ingresos por Transferencias Corrientes que el Ministerio de Hacienda ha

realizado a la Defensoria de los Habitantes al 31 de marzo del 2021.

23- Presupuesto

De acuerdo con la NICSP 24 Presentacion de informacion del presupuesto en los estados financieros

Marque con X:
APLICA

S|

o [N
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El responsable contable debe revelar un resumen de la ultima liquidacién presupuestaria presentada a la

Contraloria General de la Republica. (La Defensoria de los Habitantes, no presenta informes ante la

Contraloria General de la Republica sobre su Presupuesto. Se adjunta en la seccion de Anexos en el

Modulo Gestor la Ejecucion Presupuestaria al 31 de marzo del 2021.)

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA

PERIODO 31-03-2021
OFICIO ENVIO A CGR

INGRESOS ¢1.376.016.208.19
GASTOS ¢1.376.016.208.19
SUPERAVIT/DEFICIT ¢0.00

Analisis de registro (Presupuesto base Efectivo) / (Contabilidad Registro Base Devengo)
Enumerar las transacciones que tienen registro similar base efectivo y base devengo

Enumerar las transacciones materiales con registro presupuestario

Enumerar las transacciones materiales con registro devengo

Revelacién: (Ver las guias de aplicacién de la NICSP 24):

24- Beneficios a los Empleados
De acuerdo con la NICSP 25 Beneficios a los empleados:

Funcionarios de la Entidad Cantidad

Funcionarios propiedad 149
Funcionarios interinos 37
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Total, cantidad de funcionarios

186

La informacion del cuadro anterior ya fue solicitada en el apartado relacionado con la revelacion de la

pandemia.

Incapacidades en el Periodo

Cantidad

Incapacidades en periodo

10 FUNCIONARIOS

id_empleado cedula nombre_empleado codigo_puesto = codigo_presupuestario
120000057 603190540 BARRANTES RIOS XINIA MARIA 18928 103-808-00-01-0001
120000057 603190540 BARRANTES RIOS XINIA MARIA 18928 103-808-00-01-0001
120000057 603190540 BARRANTES RIOS XINIA MARIA 18928 103-808-00-01-0001
304003933 601470853 ALVAREZ PRENDAS CARLOS ALBERTO 14193 103-808-00-05-0004
304003860 107650812 ROMAN GUERRERO KAREN 14167 103-808-00-05-0004
1012000400 603120667 CORREA RODRIGUEZ NAZARETH MARIA 105289 103-808-00-06-0002
1012000400 603120667 CORREA RODRIGUEZ NAZARETH MARIA 105289 103-808-00-06-0002
1012000400 603120667 CORREA RODRIGUEZ NAZARETH MARIA 105289 103-808-00-06-0002
304003923 401470044 MEZA DALL ANESE WALTER 14221 103-808-00-06-0002
304003923 401470044 MEZA DALL ANESE WALTER 14221 103-808-00-06-0002
304003885 109380678 ARAND URENA MARIANA VANESSA 55751 103-808-00-07-0001
304003885 109380678 ARAND URENA MARIANA VANESSA 55751 103-808-00-07-0001
304003885 109380678 ARAND URENA MARIANA VANESSA 55751 103-808-00-07-0001
304003851 106820894 CORDERO GONZALEZ JUAN MANUEL 14202 103-808-00-07-0001
304003861 107710171 DIAZ MELENDEZ HAZEL 14214 103-808-00-07-0001
304003837 105570368 ZUNIGA VILLEGAS ROSSY PATRICK 14266 103-808-00-07-0001
304003837 105570368 ZUNIGA VILLEGAS ROSSY PATRICK 14266 103-808-00-07-0001
808000187 111100921 RIVERA PICADO LIGIA DE LOS AN 55750 103-808-00-08-0001

Funcionarios Pensionados

nombre_incapacida
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Riesgos Trabajo
Riesgos Trabajo
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad
Enfermedad

Maternidad

d costo
19,500.00
51,999.00

6,500.00
46,171.00
122,265.00
139,517.00
232,528.00
46,506.00
234,844.00
39,141.00
67,260.00
40,356.00
107,616.00
564,562.00
161,950.00
555,285.00
427,142.00
2,863,142.00

1,078,845.00

Cantidad

dias_rebajo

88

fechal
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00
01/01/2021 0:00

01/01/2021 0:00

Funcionarios pensionados en periodo

Vacaciones

Total, dias de vacaciones sin disfrute profesionales 1.983 dias
Total, dias de vacaciones sin disfrute técnicos
Total, dias de vacaciones sin disfrute otros 310 dias

MONTO

Monto pago de cesantia en periodo ¢3,192.195.75
Monto pago de preaviso en periodo ¢0.00
Monto pago de vacaciones ¢428.663.70




La entidad brinda Servicios médicos

Marque con X:
APLICA

N0

La entidad tiene convencion colectiva

Marque con X:

I
APLICA
o FU

Valuacion convencién colectiva (beneficios)

Revelacidn: (Ver guias de aplicacion NICSP 25).

25- Deterioro

De acuerdo con la NICSP 26 Deterioro del Valor de Activos Generadores de Efectivo

Marque con X:

APLICA
s TN NO

El responsable contable debe analizar el tratamiento contable a seguir.
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;Pusde estimarse el imparte recuperable o
importe de sarvicio recuperable del activo en
una bazs individual?
Si l
;Es &l activo una
unidad peneradom de
efectiva?
o -
s / \'\0
Se aplica esta Norma y se Se aplica la NICSP 11 v se
maodifica el imparte en libroz modifica &l importe en libros
en caso de una perdida par en caso de una pérdida per
detenioro del valor deterioro del valor
:Es el active parte de una unidad gensrdom de efectiva?
r Si \‘ Na
Incluir el importe en Libros o la Mo Bacer
asignacion de la proparcion del nada
imparte en libros del active en la
UGE
:Es el importe de la UGE mayoer o igual
que el imperte en libros de la UGE?
lh’n w.
La perdida por deterioro del valor se No se asigna nmEuma
asiEma a los activos generadares de perdida por deterioro del
efective de la UGE en una baze valor ala UGE
proparcional al imperte en libros,
sujeto a los limites del parrafo 02

Revelacion se establece en la nota de Impacto de Pandemia.

26- Agricultura

De acuerdo con la NICSP 27- Agricultura

Marque con X:
APLICA

s [

Productos
Activos Cuenta  Monto | Productos| Cuenta  Monto | resultantes del Cuenta Monto

biolégicos Contable Agricolas | Contable procesamiento = Contable

tras la cosecha
o recoleccion

Revelacion (Ver guias de aplicacion NICSP 27):
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27- Instrumentos Financieros
De acuerdo con la NICSP 28-29-30

Marque con X:
APLICA

s TN v T

Activo financiero Tasa rendimiento Valor libros Valor razonable Nivel riesgo Observaciones

Pasivo financiero interé Valor razonable Nivel riesgo  Observaciones

Instrumentos Financieros — Estado de Situacion Financiera

Instrumentos Financieros — Estado de Rendimiento Financiero

Revelar los cambios en las condiciones de mercado que ocasionan
Riesgo de Mercado (Tasas de Interés)

Revelar reclasificaciones de Activo Financiero

Revelar aspectos de Garantia Colateral
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Revelar Instrumentos Financieros compuestos con multiples
derivados implicitos

Revelar Valor Razonable de Activos y Pasivos Financieros

Revelar naturaleza y alcance de los riesgos que surgen
de los Instrumentos Financieros

Revelar analisis de sensibilidad

Fideicomisos (NICSP 28):

Cesion de

Numero Fecha Fecha Nombre de Nombre de Nombre de Activos

Contrato inicio  Final P Fideicomiso | Fideicomitente @ Fideicomisario Objeto

S No\

Revelacion: (Ver quias de aplicacion NICSP 28/29/30):

28- Activos Intangibles
De acuerdo con la NICSP 31- Activos Intangibles:
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Marque con X:
APLICA

El responsable contable debe analizar el tratamiento contable a utilizar:

FASE /NATURALEZA DEL
DESEMBOLSD

TRATAMIENTO CONTABLE

Planificacién

. esmdios de viabilidad;

- definicion de las sspecificacionss
de equipe v programas
informaticos;

. evaluacion de productos y
provesdores altermativos, v

. seleccion de preferencias.

Feconocer come un Zasto cuando 2
incurre en elles de acuerdo con lo
establecide en &l parrafo 52 de esta
Nomma.

aplicacion

Desarrollo de la infraestructura v de la

- Compra o desarrollo de equipo
informatice.

. Obtencion de un nombrs da
dominia;

= desamrolle de programas
informaticos de opercion (por
gjemplo, sistema operative ¥
programas del servidor);

- desamrollo de codigos para la
aplicacion;

. instalacion de aplicacienes
desamrelladas en el servider web: ¥

» Pruchas de fiabilidad.

Se aplican los requerimientos de la
NICSP17.

Se IeCODOCED COMA EAstos Cuandeo s2
incurra en elles, 2 menos que los
dezembelses s2an amtbuidos
dirsctaments a la preparacion del sitio
weh par operar en la forma prevista y
el sitko wel satisfaza los critenies para
reconocimisnto de los parrafos 28 a 55°
de esta Norma.

Desarrolle de disenio grafico

- Dissfio de la apariencia (por
gjemplo, el formato ¥ el color) de
1as paginas web.

Se IeConoCen como Eastos cuando s
incurra en ellos, a menos que los
desembolses ssan atribaidos
directamente a a preparacion del sitio
web pam operar en la forma prevista ¥
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FASE /NATURALEZA DEL
DESEMBOLSD

TRATAMIENTO CONTABLE

el sifio web satisfaga los criferios para
reconocimiento de los pamafos 28 a 534
de esta Norma.

Desarrollo del contenida

carga de informacion, ya sea

L
productoes, ¥ topicos para el
acceso de suscriptares

. Creacion, compra, preparacion
{por ejemplo, creacion de enlaces
& identificacion de etiguetas), ¥

textual o zrafica, en el sitio web
antes de completar el desamolle
del misma; Ejemples de contenido|
inchryen informacion acerca de la
iad, acerca de los servicios o

Feconocer coma gastes cuanda se
incurman, segim el parmafo 67(c) de esta
Morma. en la medida que se desamolle
el contenide con &l fin de anunciar ¥
promever los servicies v producios
propios de la entidad (por ejemplo,
fotografias digitales de productos) En
01703 Ca503, TRCODDCEL COMD ZAst0s
cuando 52 incuma en ellos, a menos que
los desembolzos sean amibuidos
directamente a la preparacion del sitio
wel para operar en la forma prevista ¥
el sitio web satisfaga los criterios para
reconocimiento de los pamafos 28 a 53¢
de esta Norma.

. amalizar el use del sifio web.

. revision de seguridad de acceso, ¥

Funcionamiento
. Acnualizacion del disefio ¥ Se evalta si cumple la definicion de
revision del contenida; activo intangible v los criterios de
. incarmeracisn de musvas reconocimiento establecidos en el
funciones, caracteristicas ¥ parmrafo 28 de esta Worma en cuye caso
contenida: . el desembolko se reconece en el
. . importz en libros del active sitio web.
- registre del sitio web en los
motares de busqueda;
. realizacion de copias de
e g

FASE /NATURALEZA DEL
DESEMBOLSO

TRATAMIENTO CONTABLE

. Desembalsos rzlacionades con la
venta, administracion ¥ otros
desembolzos zenerales, a menos
que puedan ser directaments
atribuidos a la preparacion dal
sitio web para su uso;

. identificacion clara de las
ineficiencias v resultados
aperativos negativos (desahorma)

iniciales incurridos antes de gue el

sitio web alcance su rendimisnro
previsto (par & emplo, una falsa
proehas de amanque); ¥

. entrenamisnto de los empleados
que operan el sitio web.

Feconocer coma un gasto cuando se
incurre en ellos da acusrdo con lo
establecide en los parrafos §3 a 60 de
esta Norma.

La adquisiciéon de Licencias o Software se registran al valor neto, y para su amortizacién se
establece como periodo de vida util, 10 afios. Esto por cuanto la Contabilidad Nacional no tiene
ninguna directriz con respecto a la vida util de estos activos. Segun la NIC 38 establece que la vida

util de un activo intangible no puede exceder de veinte afios. En aquellos casos cuando se
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adquieran renovaciones de Licencias cuyo periodo ya esta establecido, la amortizacion se realizara

de acuerdo al plazo que se indica.

Con respecto a Otros Bienes Intangibles, estos seran registrados al valor razonable, y comprende
este tipo de bienes las lineas telefénicas adquiridas por la institucion, para el periodo de marzo del

2021 el monto registrado por este item corresponde a ¢1,683,432.00

Estos activos se presentan en detalle en la Nota a los estados Financieros niimero 10 en la parte de
los Bienes Intangibles no concesionados.

29- Bienes Concesionados (NICSP 32)
De acuerdo con la NICSP 32 Acuerdos de concesion de Servicios: La Concedente

Marque con X:
APLICA

s I vo U

El responsable contable debe analizar el tratamiento contable a seguir:
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Ia concedents controla o regala qué semvicios debe

proparcionar el eperader con el active, a guisn
debe propercienarlos ¥ a qué precio. »
Ho FUERA
5 DEL ALCANCE DE
v LA NORMA

Controla la concedente a traves de la propiedad, >

del derecho de uso o de otra manera cualguier o
participacion residual significativa en el active de ry

concesion de servicios al final del plazo del
acuerdo de concesidn dal sarvicio?
O se utiliza 8l activo de concesion del servicio en
&l acuerdo durante toda su vida atil?

s
l ' Ho

:Ez el active de concesion del servicio constmuide,

desarrollade. o adguirido por el operador de um E: el active de concesion de servicio un
tercere con intancion de destinarlo al acusrde de No activo existente de la concedente al que s2
concesion de servicios, o es el activo un actve #  concede acceso al eperador con la intencion
existente del operadar que pasa a ser el activo de de destmarlo 2l acuerdo de servicios?
concesion del servicio coma parte del acuerdo de
concesion del samvicio? i

L 5 v

DENTRO DEL ALCANCE DE LA NORMA

. La comcedents reconoce un active de concesion de servicios, o la concedente reclasifica una partida de
propiedades, planta ¥ equipo, un acfivo intangible, o un active arrendado como un active de concesion
de servicies.

. La concedente contabiliza el active de concesion de servicios como propiedades, planta ¥
equipo o un activo intangible de acuerds com la NICSP 17 o la NICSP 31, zegun proceda.

. La concedente continga con las prosbas de deteriore de walor tal como se establece en la NICSP21 ¥
NICSF 16,

. La concedente reconoce un pasivo relacionado igual al valor del active del ACS (NICSF 9, NICSP 18,
NKICSF 28 v NICSP 30)

. La concedente reconoce ingrezos v gastos relacionades con el ACS

Observaciones

Categoria Arrendatario Tipo Propietario

Tipos de acuerdos % Participacion

Propiedad del
activo
Inversién de
capital
Riesgo de
demanda

Duracién habitual

Interés residual

NICSP
correspondiente
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a

a

GI4. El texto sombreado muestra acuerdos dentro del alcance de la NICSP 32.

Categoria Ar:?“dﬂt Suminiztrador del servicio Propietario
Tipes de Amendam| Contmto de Rehahlitar Ceonstuir | Constmur 100%
acuerdos lento (por| sermvicio vio | -operar-transfenr | -operar- -poseer- Desinversion/
habrtuales ejemplo, | mantenimiento transfenr operar Pnovatizacion/
el {tareas Seciedad por
operador |especificas, por acclones
amenda | ejemplo, cobro
el active de dendas,
ala zZestion de
concedent| instalaciones)
e
IE}I'DPLEF:Ed Concedente Operador
del active
Inversion de ,
. Concedente Operador
capital
l.hesgc de Ccu.}pam Concedente Concedents u Operador Operador
demanda do
Duracion Indefinido (o
habitual puede lmatarze
8-20 afioz 1-5 afios 25-30 afioz por acuerds o
Licencia
vinculante)
I.utr.are: Concedente Operador
residual
NICSP NICSP NICSP 1 Esta NICSP/NICSPL7/ NICSP17T/MICSP 31 (baja en
comrespondie 13 NICSF31 cuentas)
nue WICSP % (reconocimiento de
ingresos)

Revelacion: (Ver guias a de aplicacion de la NICSP 32):
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REVELACIONES PARTICULARES

Eventos conocidos por la opinion publica:

1- ¢La entidad tiene eventos financieros y contables que salieron a la luz publica en este periodo

contable?

s I vo NI

Revelacion: ;Cuales?

2- ¢La Entidad esta registrando sus asientos contables a partir del 01 de enero de 2017, basado en el
Plan de Cuentas NICSP, en la dltima version?

T x| o [

Revelacion:

3- ¢La entidad tiene actualizado los Manuales de Procedimientos Contables y esta aprobado por el
maximo jerarca?

!

vo [

Sl
Revelacion:

4- ;Su institucion realizé reclasificaciones de cuentas, en el periodo actual?

vo N

Sl

Si su respuesta fue positiva, indicar en cuales cuentas se realizo las reclasificaciones. Revelacion:

Las cuentas que se reclasificaron fueron las siguientes:



5- i Su institucion realizd depuracion de cifras, en el periodo actual?

!

Sl NO

Si su respuesta fue positiva, indicar en cuales cuentas se realiz6 las depuraciones. Revelacion:

6- ¢ Su institucion realizd conciliaciones de cuentas?

!

Sl NO

Si su respuesta fue positiva, indicar en cuales cuentas se realizo las conciliaciones. Revelacion

7- ;Lainstitucién cuenta con sistema de informacién integrado para elaborar los Estados Financieros y
la reporteria?

Sl

!
=
o

Revelacion:

8- ;La Institucién elabora los Estados Financieros de manera manual?

!
=
o

Sl

Revelacion:

9- ;Laentidad realiza la conversion de cifras de moneda extranjera a moneda nacional?

vo [

!

Sl
Revelacion:

10- ¢El método de evaluacién para inventarios utilizado por la institucién es PEPS?

Sl

!
=
(@]

Revelacion:

11- ¢ El método de utilizado por la Institucién es Estimacion por Incobrables (ANTIGUEDAD DE
SALDOS)?
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2]
=
o

!

Revelacion:

12- ¢, El método utilizado en la Institucion para la Depreciacidn o agotamiento es Linea Recta.?

vo [

!

Sl

Revelacion:

13- ¢ La Entidad audita los Estados Financieros?

Revelacion:

Indique el nombre del despacho que audita sus estados financieros

Indique los ultimos periodos contables en donde se auditaron Estados Financieros:

Principales Hallazgos: Periodo Se hicieron_ajustgs alos
Contable EEFF (Indique si 0 no)

ANO 1 ( Ver in formes enviados el primer trimestre afio 2020) 2018 Si

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5
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4- NOTAS ESTADOS FINANCIEROS

Norma / Concepto Referencia
Politica Norma Politica
6 52 Notas NICSP N° 1,
Parrafo 127.

Deben contener informacién adicional en los estados principales y complementarios. Estas proporcionan
descripciones narrativas o desagregaciones de partidas reveladas en dichos estados y contienen informacion
sobre las que no cumplen las condiciones para ser reconocidas en los estados. La estructura de las notas
debera:

a) presentar informacién acerca de las bases para la preparacion de los EEFF y sobre las politicas contables
especificas utilizadas

b) revelar la informacién requerida por las NICSP que no se presenta en los estados principales vy
complementarios de los EEFF; y

c) suministrar la informacién adicional que, no presentdndose en los estados principales y complementarios de
los EEFF, sea relevante para la comprension de alguno de ellos.

Indicacion 1: Para determinar la variacién relativa (en porcentaje) de un periodo respecto a otro, se debe

aplicar la siguiente formula:(Periodo actual-Periodo anterior = Diferencia), (Diferencia/Periodo

Anterior=Variacion Decimal * 100)= Variacién Porcentual.

Indicacion 2: La Entidad debe revelar toda aquella informacion que considere pertinente y justifique los

registros en los Estados Financieros. Considerando la variacién porcentual la entidad debe ser concisa al

justificar dicha diferencia.
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NOTAS CONTABLES A ESTADOS FINANCIEROS

NOTAS ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

1. ACTIVO
1.1. ACTIVO CORRIENTE

NOMBRE

CUENTA

Periodo

SALDOS
Periodo

Efectivo y Equivalentes

Actual
¢71,973.89

Anterior
¢70,684.50

Detalle de Depositos y Retiros en Instituciones Publicas
Financieras Bancarias

Cuenta

Entidad

Periodo Actual

SALDOS

Periodo

Anterior

Detalle de Depositos en Instituciones Bancarias Privadas

Cuenta

Entidad

Periodo
Actual

SALDOS

Periodo
Anterior

Cta. 214142-1 Fondo Trabajo Banco Nacional de C.R. ¢4.500.00 | ¢4.500.00
Cta. 214153-9 Fondo General Banco Nacional de C.R. ¢ 15,593.26 | ¢ 14,894.34
Cta. 0606308-5 en § Banco Nacional de C.R. ¢ 5,234.35 | ¢4.968.62
Cta. 214157-7 Banco Nacional de C.R. ¢181.20 ¢181.20
¢25,506.76 | ¢24.543.85

Detalle de Depdsitos en Caja Unica

Cuenta

Entidad

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

CR61073900011110302013 §

Ministerio de Hacienda-Tesor. Nac.

CR30073900011110301019 ¢

Ministerio de Hacienda-Tesor. Nac.

46,467.13

¢46.631.43

Detalle de Equivalentes

Cuenta

Entidad

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior




Revelacién:

La cuenta de Efectivo y Equivalentes de la Defensoria de los Habitantes esta compuesta por

Los saldos correspondientes a las cuentas corrientes, asi como los saldos en cuenta de Caja Unica al
cierre del mes de marzo del 2021. Para la cuenta en délares se utilizd el tipo de cambio del cierre del
mes de marzo por ¢610.29 (compra). Es importante mencionar que la cuenta 214152-1 es de un
Fondo de Trabajo que maneja la Tesoreria de la Institucién para atender los pagos de Viaticos de las
y los funcionarios de la institucion, y la cuenta 214153-9 es del Fondo General, cuya cuenta mantiene
recursos de depositos por garantias de participacién y cumplimientos de los procesos de
contratacion. Como puede observarse el saldo de la cuenta con respecto al ejercicio anterior se
mantuvo igual.

SALDOS

NOMBRE CUENTA Periodo Periodo
Actual Anterior

Inversiones a Corto Plazo

Detalle de Inversiones a Corto Plazo SALDOS
Periodo Periodo

SR NETIETE Actual Anterior

1.1.2.01 Titulos y Valores a valor razonable a corto plazo

1.1.2.02 Titulos y Valores a costo amortizado a corto plazo

1.1.2.03 Instrumentos Derivados a Corto Plazo

1.1.2.98 Otras Inversiones a Corto Plazo

1.1.2.99 Provisiones para deterioro de inversiones a corto plazo

Revelacion:

SALDOS

Periodo Periodo
NOMBRE CUENTA Actual Anterior

Cuentas a cobrar a corto plazo A. ¢ 282,297.34 | ¢290.509.86

SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

Detalle de las Cuentas a cobrar c/p

Cuenta Nombre

Impuestos por Cobrar a Corto Plazo

%




1.1.3.02 | Contribuciones sociales a cobrar a C. P

1.1.3.03 | Ventas a cobrar a corto plazo

1.1.3.05 |Ingresos de la Propiedad a cobrar C. P

1.1.3.04 | Servicios y Derechos a cobrar C. P

1.1.3.06 | Transferencias a cobrar C. P 282,297.34 | 290.509.86
1.1.3.07 | Préstamos a corto plazo

1.1.3.08 | Documentos a cobrar a corto plazo

1.1.3.09 |Anticiposa C.P

1.1.3.10 | Deudores por avales ejecutados a corto plazo

1.1.3.11 | Planillas salariales

1.1.3.12 | Beneficios Sociales

1.1.3.97 | Cuentas a Cobrar en Gestién Judicial

1.1.3.98 | Otras cuentas por cobrar C. P

1.1.3.99 | Previsiones para deterioro de cuentas a cobrar a corto plazo *

REVELACION: El monto de Transferencias a cobrar de corto plazo corresponde a las transferencias
a cobrar al Ministerio de Hacienda por los compromisos pendientes de pago a Proveedores al cierre
del mes de marzo 2021, asi como los gastos devengados por Aguinaldo, Salario Escolar, Asofunde y
las Contribuciones Patronales de la Caja Costarricense del Seguro Social y Aporte Estatal a la CCSS,
el detalle es el siguiente:

MONTOS POR TRANSFERENCIAS A COBRAR AL MINISTERIO DE HACIENDA

CUENTA POR COBRAR AL MINISTERIO DE HACIENDA COMPROMISOS PENDIENTES ANOS ANT.
CUENTA POR COBRAR A HACIENDA COMPROMISOS PENDIENTES A MARZO 2021
PROVISION PARA EL AGUINALDO MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2020
PROVISION PARA EL AGUINALDO AL MES DE MARZO 2021

PROVISION PARA EL SALARIO ESCOLAR AL MES DE MARZO 2021

CUOTAS PATRONALES CCSS. PLANILLA DEL MES DE MARZO 2021

CUOTA ESTATAL CCSS. MES DE MARZO 2021

CUOTA PATRONAL ASOFUNDE MES DE MARZO 2021

¢20.352.09
¢2,859.91
44,152.79
¢ 86,347.45
¢ 64,785.96
¢ 49,884.87
¢ 4,246.61
¢ 9.667.64
¢ 282,297.34

Las cuentas a cobrar a corto plazo de la Defensoria de los Habitantes estan representadas
por las transferencias del Ministerio de Hacienda ya sea por los compromisos pendientes,
(Cuentas por Pagar a Proveedores), como por las provisiones sobre Aguinaldo y Salario
Escolar, asi como las cuotas patronales de la CCSS de la parte salarial. La Defensoria de
los Habitantes al ser una institucion de servicios no genera cuentas por cobrar por Ventas.
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Detalle de cuentas por cobrar ¢/p con otras entidades pUblicas
CODIGO INSTITUCIONAL \ NOMBRE ENTIDAD

MONTO

Indicar el Método Utilizando

Método de estimacion por incobrable

Técnica de valoracion

Indicar los procedimientos utilizados para la determinacién de los valores razonables para cada clase de activo

financiero:

SALDOS

Periodo

NOMBRE CUENTA Periodo
Actual

Inventarios 1.1.4 ¢46,167.63

¢41,097.20

Anterior

ipo de Inventarios

1.1.4.01 Materiales y suministros para consumo y prestacion de servicios

SALDOS

Periodo
Actual

¢46,167.63

Periodo
Anterior
¢41.097.20

N

%

1.1.4.02 Bienes para la venta

1.1.4.03 Materias primas y bienes en produccion

1.1.4.04 Bienes a Transferir sin contraprestacion — Donaciones

1.1.4.99 Previsiones para deterioro y pérdidas de inventario *

Método de Valuacion de Inventario

Marque con X

Primeras en entrar, Primeras en salir (PEPS)

Sistema de Inventarios

Marque con X
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Permanente

Método de Estimacion del Deterioro Fecha
No. OFICIO/DECLARACIONES EN DETERIORO
No. OFICIO/DECLARACIONES EN DETERIORO
No. OFICIO/DECLARACIONES EN DETERIORO

Autorizacion Uso de otro Método de Inventarios

Oficio de Autorizacion de Contabilidad No. Oficio

Nacional

Revelacion:

El saldo del Inventario corresponde a los materiales y suministros correspondientes al consumo para
la gestion operativa de la Institucion, incluye también el inventario del combustible. El Saldo
corresponde a los datos del Auxiliar de Inventarios al 31 de marzo del 2021.

SALDOS

NOMBRE CUENTA Actual Anterior

Otros activos a corto plazo 1.1.9 ¢ 19,082.06 | ¢26.868.06

Periodo Periodo

Detalle de Otros activos a corto plazo

Cuenta Nombre

Actual Anterior
1.1.9.01 Gastos a devengar a corto plazo ¢ 19,082.06 | ¢26.868.06

Periodo Periodo

1.1.9.02 Cuentas transitorias

1.1.9.99 Activos a corto plazo sujetos a depuracion contable

Revelacion:

REVELACION: Los gastos a devengar a corto plazo para este ultimo periodo corresponden al saldo
de las poélizas de seguros al 31 de marzo del 2021.
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SEGURO

1-1-08-000-000 GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO

1-1-08-001-000 SEGUROS PAGADOS POR ADELANTADO MONTO
1-1-08-001-001 POLIZASEGURO CONTRAINCENDIO 2,923,479.00
1-1-08-001-002 POLIZA SEGURO RIESGOS DEL TRABAJO ~ 9,984,672.00
1-1-08-001-003 POLIZASEGURO VIAJERO 0.00
1-1-08-001-004 POLIZA SEGURO AUTOMOVILES 8,576,116.00
1-1-08-001-005 POLIZADE ROBO 1,980,057.00
1-1-08-001-006 POLIZADE EQUIPO ELECTRONICO 2,345,536.00
1-1-08-001-007 SEG. RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL 585,792.00
1-1-08-001-008 POLIZA SEGURO CONTRATERREMOTOS 0.00
1-1-08-001-004 POLIZA SEGURO AUTOMOVILES 0.00
TOTAL PAGADO AL INS 26,395,652.00
1 ACTIVO

1.2 ACTIVO NO CORRIENTE

NOMBRE

FECHA
PAGO

10/02/2021

10/02/2021

10/02/2021
10/02/2021
10/02/2021
10/02/2021

CUENTA

RIGE
01/01/2021
01/01/2021
01/01/2021
28/01/2021
01/01/2021
01/01/2021
01/01/2021

28/07/2021

VENCIMIENTO
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021

28107/2021 "

01/06/2021
31/12/2021
31/12/2021

28/01/2021

AJUSTE

mar-21
243,623.25
832,056.00
0.00
1,429,352.67
165,004.75
195,461.33
48,816.00
0.00
0.00

2,914,314.00

SALDOS

Periodo

Periodo

SALDO A
ACUMULADO mar-21

730,869.75 2,192,609.25
2,496,168.00 7,488,504.00
0.00 0.00
2,858,705.33 5,717,410.67
495,014.25 1,485,042.75
586,384.00 1,759,152.00

146,448.00 439,344.00
0.00 0.00
0.00 0.00

7,313,589.33 19,082,062.67

Inversiones a largo plazo 122

Actual

Anterior

Detalle de las Inversiones a largo SALDOS
Periodo  Periodo %
Actual  Anterior

1.2.2.01 Titulos y valores a valor razonable a largo plazo

1.2.2.02 Titulos y valores a costo amortizado a largo plazo

1.2.2.03 Instrumentos Derivados a largo plazo

1.2.2.98 Otras inversiones a largo plazo

1.2.2.99 Previsiones para deterioro de inversiones a largo plazo *

Revelacion:
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SALDOS

Periodo Periodo

NOMBRE CUENTA Actual Anterior

Cuentas a cobrar a largo plazo 123

Detalle de las Cuentas a cobrar a largo SALDOS
Periodo  Periodo
Actual Anterior

Cuenta Nombre

1.2.3.03 | Ventas a cobrar a largo plazo

1.2.3.07 | Préstamos a largo plazo

1.2.3.08 | Documentos a cobrar a largo plazo

1.2.3.09 | Anticipos a largo plazo

1.2.3.10 | Deudores por avales ejecutados a largo plazo

1.2.3.98 | Otras cuentas a cobrar a largo plazo

1.2.3.99 | Previsiones para deterioro de cuentas a cobrar a largo plazo *

Indicar el Método Utilizado:

Método de estimacion por incobrable

Técnica de valoracion

Indicar los supuestos aplicados para la determinacion de los valores razonables para cada clase de activo
financiero:

Detalle de cuentas por cobrar I/p con otras entidades publicas:
CODIGO INTITUCIONAL \ NOMBRE ENTIDAD MONTO

Revelacion:
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NOTA 10 SALDOS

NOMBRE CUENTA )
Actual Anterior
Bienes no Concesionados 1.2.5 ¢2,156,216.25 | ¢2,157,931.41

Periodo Periodo

Propiedad, Planta y Equipo Explotados SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Propiedad Planta y Equipo Explotados ¢2,119,219.60 | ¢2,124,417.59

1. ACTIVOS EN POSESION DE TERCEROS Y NO CONCESIONADOS

VALOR EN NOMBRE

ACTIVO  PLACA/IDENTIFICACION CONVENIO PLAZO LIBROS BENEEICIARIO

Referencia
Norma / Politica Concepto
Norma Politica

1 1101 Medicion y reconocimiento posterior al inicio NICSP N° 17, Pérrafo 42.

1 1101 1| Criterio general

1 101 2 | Criterio alternativo

2. Proceso de Revaluacion

Método de Costo

Propiedades de Inversion SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Propiedades de Inversion
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BASE CONTABLE

Marque con X, si cumple

Propiedades estan debidamente registrados en Registro Nacional X
Propiedades cuentan con planos inscritos X
Se tiene control con el uso de las Propiedades X
Se tiene Propiedades ocupados ilegalmente.

Activos Bioldgicos no Concesionados

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Bienes de Infraestructura de beneficio publico en
servicio

SALDOS
Periodo Periodo
Anterior

Bienes Historicos y Culturales

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Recursos Naturales en explotacion

Cuenta Nombre

Recursos Naturales en explotacion

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Recursos Naturales en conservacion
Cuenta Nombre

Recursos Naturales en conservacion

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Bienes Intangibles no concesionados
Cuenta

Bienes Intangibles no concesionados

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

¢36,996.65 | ¢33,513.82




Bienes no Concesionados en proceso de produccion SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

1.2.5.99 | Bienes no Concesionados en proceso de produccion
Revelacion:

Los Bienes Intangibles corresponden a Licencias y Desarrollos Informaticos adquiridos por la Defensoria de
los Habitantes y cuya amortizacion se calcula en 10 afios de acuerdo a una politica particular. También hay
licencias y suscripciones que corresponden a plazo de un afio, por lo que el calculo de amortizacién es a
doce meses. En relacién con Propiedad Planta y Equipo constituyen los recursos invertidos en Edificios,
Terrenos, Mobiliario y Equipo de Oficina y Vehiculos.
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ANEXO # 3

LICENCIAS SOFTWARE ADQUIRIDO POR LA DEFENSORIA DE LOS

HABITANTES

FECHA
14/12/2004
16/12/2005
16/12/2005
19/12/2005
30/08/2006
16/02/2007
20/10/2008
20/10/2008
19/12/2008
10/08/2009
28/09/2009
23/10/2009
02/11/2009
18/12/2009
10/11/2010
03/05/2011
17/09/2011
30/11/2011
24/07/2012
11/09/2012
11/09/2012
14/12/2012
19/08/2013
28/10/2016
04/11/2016
13/10/2017
03/11/2017
08/12/2017
25/10/2018
19/11/2018
22/11/2018
10/12/2018
22/12/2018
22/12/2018
01/10/2019
01/10/2019
01/10/2019
17/12/2019
02/12/2019
19/12/2019
19/12/2019
19/12/2019
16/04/2020
23/07/2020
22/12/2014
23/01/2015
09/12/2015
15/02/2016
25/05/2016
27/08/2020
19/11/2020
25/11/2020
25/11/2020
15/12/2020
14/12/2020
23/11/2020
18/12/2020
18/12/2020

EMPRESA
GBM DE COSTA RICA S.A.

GBM DE COSTA RICA S.A.

GBM DE COSTA RICA S.A.

GBM DE COSTA RICA S.A.

1.S. COSTA RICA SA.

1.S. COSTA RICA S.A.

GBM DE COSTA RICA SA.

GBM DE COSTA RICA S.A.
IMPORT. DE TECN. GLOBAL

GBM DE COSTA RICA S.A.

1.S. COSTA RICA S.A.

THREE RVERS SOFTWARE

SOIN SOLUCIONES INTEG.
MECSOFT DECR. S.A.

BANCO LAFISE, IPL SIST.

ALFA G.P.R TECNOLOGIAS S.A.
1.S. COSTA RICA S.A.

ALFA G.P.R TECNOLOGIAS S.A.
FINANCIERA DESIFYN S.A.

ALFA G.P.R TECNOLOGIAS S.A.
ALFA G.P.R TECNOLOGIAS S.A.
DISENO EN INFRAESTRUCTURA TECN.
GBM DE COSTA RICA SA.
INTERHAND SERV. PROF
ANPHORA S.A

SISTEMAS DE COMP. CONZULTEK
SISTEMAS DE COMP. CONZULTEK
AEC ELECTRONICA S.A.
TELESERVICIOS DIGITALES JBM S.A.
INTERHAND SERV. PROF
INTERHAND SERV. PROF
ROLOSA HYJS.A.

INTELIGENCIA COMERCIAL GRUPO INCO
BUSINNESS INTELLIGENCE CONS.
INTERHAND S.A.

mco

TESERVICIOS DIGITALES JBM
VIDEOCOFERENCIA S.A.
INTELIGENCIA COMERCIAL GRUPO INCO
GBM DE COSTA RICA S.A.
ROLOSA HYJSA.

GBM DE COSTA RICA S.A.
ALFARO Y HERNANDEZ IT CORP.
ESOURCEDECRS.A.

FRANCO CASTILLO VARGAS
FRANCO CASTILLO VARGAS
FRANCO CASTILLO VARGAS
FRANCO CASTILLO VARGAS
FRANCO CASTILLO VARGAS
CIBERFUEL

GMB DE COSTA RICA

DESCRIPCION

SOFTWARE LOTUS NOTE, 17 LICENCIAS

80 LICIENCIAS D5CS2LL

100 LICENCIAS 021-06608 MICROSOFT OFFICE 2003

100 LICENCIAS EB5-01324 MS WINDOWS XP SPA
RENOVACION 100 LICENCIAS PANDA ANTIVIRUS 6 meses
RENOVACION 101 LICENCIAS PANDA ANTIVIRUS 24 meses
200 SERVER DOMINIO IBM LOTUS NOTES

52 USUARIOS LOTUS NOTES

10 LICENCIAS MICROSOFT OFFICE 2003 ESTANDART

50 LICENCIAS DE SOFTWARE IBM LOTUS VERSION 8.5
RENOVACION MODULOS PROTECC FILTRADO WEB Y NTI SPAM
ACTUALIZACION A SCAN VISION 2020 WEB SQL

LICENCIAS PARA DESARROLLO BUILDER ENTERPRISE S.A.
SOFTWARE AUTOCAD REVIT ARCHITECTURE SUITE 2010
LICENCIA ADOBE CREATIVE SUITE 5 PROD. STUDIO PREMIUM, ACF307
21 LICENCIAS SQL SVR STANDART 2008 OLP NL GOV, SOLCAL 2008R2 OLP NL
175 LICENCIAS ANTIVIRUS PANDA Y 5 LICENCIAS SERV. WINDOWS
10 LICENCIAS OFFICE STD 2010

60 LICENCIAS MICROSOFT OFFICE STD 2010

LICENCIA ADOBE DREAMWEAVER VERSION CS6

LICENCIA ADOBE PROTOSHOP VERSION COMPLETA CS6

9 LICENCIAS MICROSOFT OFFICE STD 2010 OLP NL GOV
LIC.IBM LOTUS DOMINIO ENTERPRISE SERVER CLIENT ACCESS
LICENCIAS SOFTWARE ADOBE CREATVE

SOFTWARE DE MONITOREO

SERV. IMPLEMENTACION USER HOSTED AND ONPREMISE
LICENCIA MICROSOFT OFFICE 2016 OLP NL

LICENCIA EQUIPO SEGURIDAD PERIMETRAL

AUTOCAD C1RK1 SUSCRIPCION ANUAL

ADOBE CCT ALL APS SUSCRIPCION ANUAL

LICENCIA MICROSOFT SQL 2017

LICENCIA SOFTWARE CORPORATIVO ANTIVIRUS
SUSCRIPCION LICENCIA OPEN DATA

LICENCIA IBM-SPSS

RENOVACION LICENCIA APPEON POWER BUILDER

APPS MULTIPLE PLATAFORMS LEVEL 11 9

AUTOCAD C1RK1 SUSCRIPCION ANUAL

ZOOM PRO LICENCIA ANUAL

LICENCIA ANUAL DATOS ABIERTOS

SERVICIO CORREO ELECTRONICO EN LA NUBE

LICENCIA SOFTWARE CORPORATIVO ANTIVIRUS
DESARROLLO SISTEMAS INFORMATICOS

45 MICROSOFT ESD WIN PRO 10 32 BIT 64 BIT ONLINE
SUSCRIPCION DE 180 CUENTAS G-SUITE-BASIC
DESARROLLO INFORMATICO SIAFI

DESARROLLO INFORMATICO SIAFI

DESARROLLO INFORMATICO SIAFI

DESARROLLO INFORMATICO SIAFI

DESARROLLO INFORMATICO SIAFI

HOSPEDAJE WEB LINUX

SERVICIO DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SOLUCION INFORMATICA

INTELIGENCIA COMERCIAL GRUPO INCO LTRENOVACION LICENCIA ANUAL DATOS ABIERTOS

GMB DE COSTA RICA

HERMES SOLUTIONS DE INETRNET, S.A.A
COMPUPLAZA, S.A.

HERMES SOLUTIONS DE INETRNET, S.A.A
VIDEOCONFERENCIA S.A.
TELESERVICIOS DIGITALES JBM

SERVICIO DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SOLUCION INFORMATICA
DATOS ABIERTOS LICENCIAS

LICENCIA ADOBE CREATIVE SUITE 5 PROD. STUDIO PREMIUM, ACF307
SERVICIOS DE DESARROLLO PLATAFORMA INDICE DE TRANSPARENCIA
PLATAFORMA LICENCIA VIDEO CONFERENCIA ZOOM

LICENCIA AUTOCAD

TOTAL

LINEAS POR DERECHOS TELEFONICOS DE LA DHR AL 28-02-2021

TOTAL

CosTO
1,154,604.50
4,852,603.00

15,999,756.00
6,010,607.50
841,437.05
1,512,697.20
4,293,657.60
2,335,034.12
1,077,421.97
2,054,486.72
1,518,330.00
1,478,900.00
2,703,217.43
2,771,485.20
1,088,548.24
1,451,828.39
1,860,372.00
1,286,157.18
7,872,264.89
278,865.46
453,141.90
1,137,997.24
7,885,043.20
2,843,479.69
995,922.93
2,702,745.88
3,820,164.06
1,400,000.00
936,518.31
1,525,752.27
556,158.40
2,751,931.64
2,176,000.00
1,980,514.30
1,050,000.00
1,238,893.86
974,762.30
254,135.41
2,176,000.00
5,330,886.97
2,643,228.91
3,401,656.31
5,312,033.61
7,182,168.72
4,048,837.50
4,049,025.00
4,997,500.00
4,900,000.00
4,997,500.00
85,859.38
590,000.00
2,458,880.00
1,738,000.00
4,500,000.00
656,415.63
270,000.00
309,388.74
2,401,082.31

10 ANOS

AMORT
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
12,098.57
15,503.10
10,717.98
65,602.21
2,323.88
3,776.18
9,483.31
65,708.69
0.00
8,299.36
22522.88
31,834.70
11,666.67
0.00
0.00
4,634.65
0.00
0.00
16,504.29
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
22133473
598,514.06
33,740.31
33,741.88
41,645.83
40,833.33
41,645.83
7,154.95
4,916.67
204,906.67
14,483.33
375,000.00
54,701.30
22,500.00
25,782.40
200,090.19

159,173,898.92 2,201,667.95

MES DE MARZO
MONTO AMORT

1,154,604.50
4,852,603.00
15,999,756.00
6,010,607.50
841,437.05
1,512,697.20
4,293,657.60
2,335,034.12
1,077,421.97
2,054,486.72
1,518,330.00
1,478,900.00
2,703,217.43
2,771,485.20
1,088,548.24
1,451,828.39
1,767,353.40
1,200,413.37
6,822,629.57
239,359.52
388,946.80
938,847.72
5,979,491.09
2,843,479.69
431,566.60
900,915.29
1,241,553.32
455,000.00
936,518.31
1,525,752.27
134,404.95
2,751,931.64
2,176,000.00
462,120.00
1,050,000.00
1,238,893.86
974,762.30
254,135.41
2,176,000.00
5,330,886.97
2,643,228.91
3,401,656.31
2,656,016.81
5,386,626.54
2,496,783.13
2,496,898.75
2,623,687.50
2,490,833.33
2,415,458.33
50,084.64
24,583.33
1,024,533.33
72,416.67
1,500,000.00
218,805.21
90,000.00
103,129.58
800,360.77

123,860,680.15

SALDO
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
93,018.60
85,743.81
1,049,635.32
39,505.94
64,195.10
199,149.52
1,905,552.11
0.00
564,356.33
1,801,830.59
2,578,610.74
945,000.00
0.00
0.00
421,753.45
0.00
0.00
1,518,394.30
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
2,656,016.81
1,795,542.18
1,552,054.38
1,552,126.25
2,373,812.50
2,409,166.67
2,582,041.67
35,774.74
565,416.67
1,434,346.67
1,665,583.33
3,000,000.00
437,610.42
180,000.00
206,259.16
1,600,721.54

35.313,218.77

1,683,432.00

36,996,650.77
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NOTA 11

NOMBRE CUENTA

Bienes Concesionados 1.2.6

SALDOS

Periodo Periodo

Actual Anterior

Propiedad, planta y equipo Concesionados

Propiedad, planta y equipo Concesionados

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Activos Bioldgicos Concesionados
Cuenta Nombre

Activos Bioldgicos Concesionados

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Bienes de Infraestructura de Beneficio Publico en servicio
concesionados

Cuenta Nombre

Bienes de Infraestructura de Beneficio Publico en
servicio concesionados

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Recursos Naturales Concesionados

Recursos Naturales Concesionados

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Bienes Intangibles Concesionados
Cuenta Nombre

Bienes Intangibles Concesionados

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Bienes Concesionados en proceso de produccion

Cuenta Nombre

1.2.6.99 | Bienes Concesionados en proceso de produccion

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Revelacion:
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NOTA 12

NOMBRE CUENTA

Inversiones Patrimoniales- Método de

Participacion 1271

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Revelacion:

NOTA 13

NOMBRE CUENTA

Otros Activos a largo plazo 1.2.9

SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

Gastos a devengar a largo
Cuenta Nombre

Gastos a devengar a largo plazo

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Objetos de valor

Objetos de valor

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Activos a largo plazo sujetos a Depuracion Contable

Cuenta Nombre

1.2.9.99 | Activos a largo plazo sujetos a Depuracion Contable

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Revelacion:



2 PASIVO
2.1 PASIVO CORRIENTE

NOTA 14 SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo Actual Periodo Anterior \ %
Deudas a corto plazo 211 ¢87,524.21 ¢88,645.93

Deudas comerciales a corto plazo SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

Deudas comerciales a corto plazo ¢23,212.01 | ¢20,352.10

Cuenta Nombre

Deudas sociales y fiscales a corto plazo SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior
Deudas sociales y fiscales a corto plazo ¢513.07 ¢658.83

Cuenta Nombre

Transferencias a pagar a corto plazo SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

Documentos a pagar corto plazo SALDOS

Periodo Periodo
Cuenta Nombre Actual Anterior

2.1.1.04 | Documentos a pagar corto plazo _—-

Inversiones patrimoniales a pagar corto plazo SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

Deudas por avales ejecutados a corto plazo SALDOS

Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Deudas por avales ejecutados a corto plazo

Deudas por anticipos a corto plazo SALDOS

Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior
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2.1.1.07 | Deudas por anticipos a corto plazo ‘

Deudas por planillas salariales SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Deudas por planillas salariales ¢63,799.12 | ¢67,635.00

por créditos fiscales a favor de terceros c/p SALDOS

Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Deudas por créditos fiscales a favor de terceros c/p

SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

Otras deudas a corto plazo

2.1.1.99 | Oftras deudas a corto plazo

Justificar

REVELACION: Las deudas reflejadas en el Balance de Situacién al cierre del mes de marzo del
2021, corresponden a los compromisos pendientes de pago a Proveedores en el mes y que se
cancelaran en el mes siguiente, asi como el monto correspondiente al 2% del impuesto sobre la
renta retenido a proveedores. El item de deudas por planillas salariales corresponde a las
Contribuciones Patronales devengadas del mes en beneficio de la Caja Costarricense del Seguro
Social producto de la cancelacién de los Salarios de los funcionarios, la deuda por el pago de la
cuota patronal a ASOFUNDE y Aporte Estatal a la CCSS. A continuacién, presentamos un detalle
de estos rubros:

Compromisos Pendientes por pagar al 31 de marzo del 2021:

PENDIENTE
SERTA SERVICIOS TECNICOS

FACT. 5938 ADM. 1,436,363.09
FACT. 5943 SERTAS.A. 2,432,994.15
FACT. 5939 SERTAS.A. 4,054,990.26
FACT. 5940 SERTAS.A. 4,054,990.26
FACT. 5941 SERTAS.A. 4,054,990.26
FACT. 5942 SERTAS.A. 4,054,990.26
NOTA DEBITO TALONARIO CHEQUES 4,316.30
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20,093,634.58

PSG-019-2019 SOSEINDA

CUENTA POR COBRAR A

258,464.65

COMRPOMISOS ANTERIORES

TOTAL COMPROMISOS PENDIENTES AL 31 DE
MARZO DEL 2021

TOTAL PENDIENTE DE PAGAR

RENTA MES DE MARZO 2021

¢ 23,212,012.82

BENEFICIARIO 2% Renta
2f2;L$;2§ka§2§CEN&EDEACUEDUCTOSY 21.683.95
Bgl’?zr\foglz TRABAJADORES AGROINDUST RIAL DEL CANTON 11,019.06
!I_NESI'_FEI'IIZ'CL)JJCC))SC_:(?lsTARRICENSE DE ELECTRICIDAD 70.291.93
CAROLINA CARAZO MOHS-02 17,000.00
RADIOGRAFICA COST ARRICENSE-FEB21-SICOP 2,358.91
RADIOGRAFICA COST ARRCENSE-FEB21-VPN 4,126.12
COMPARIA NACIONAL DE FUERZA Y LUZ-MAR 362.30
CALL MY WAY, SA 16,652.31
NAVEGACION SATELITAL DE COSTA RICA, SA. 4,988.54
EVICERTIA CENTRO AMERICA Y CARIBE, SA. 13,523.07
SERVICIOS NIT IDOS PROFESIONALES (SNP), SA. 61,344.40
SERVICIO DE MONITOREO ALFA, SA. 13,218.65
CONTROL ECOLOGICO DE PLAGAS 8,885.05
CUATRO EN LINEA AUTOMOTRIZ, SA. 7,859.20
CALL MY WAY 2,157.60
EVICERTIA 14,878.57
RENTA PENDIENTE PERIODOS ANTERIORES 242,724,771

TOTAL RENTA

8

3



SALARIOS MES DE MARZO DEL 2021

SUELDOS PARA CARGOS FIJOS
RETRIBUCION POR ANOS SERV.
RESTRIC. AL EJERC. LIB. PROF.
INCENTIVO DHR

CARRERA PROFESIONAL
INCENTIVO MEDICO
INCAPACIDAD

HORAS EXTRAS

RECARGO DE FUNCIONES
SUPLENCIAS

TOTAL SALARIOS MARZO 2021

TOTAL SICERE MARZO 2021
MENOS: REBAJO POR NOMINA
SALARIO ESCOLAR

TOTAL APAGAR SICERE

SUBSIDIO POR MATERNIDAD 1Q-03-2021
SUBSIDIO POR MATERNIDAD 2Q-03-2021

TOTAL SUBSIDIO POR MATERNIDAD

5-3-01-303-000 AGUINALDO
2-1-06-051-000 PREVISION AGUINALDO
5-3-01-304-000 SALARIO ESCOLAR
2-1-06-052-000 PREVISION SALESCO

1Q-03-2021
51,984,009.66
34,925,405.10
27,122,124.09
6,378,393.65
7,615,800.15
244,634.50
714,403.00
0.00
0.00
0.00

2Q-03-2021
51,513,289.66
34,956,150.89
26,896,075.09
6,305,986.25
7,633,340.13
244,634.50
443,602.00
0.00
0.00
0.00

TOTAL SALARIOS

103,497,299.32
69,881,555.99
54,018,199.18
12,684,379.90
15,249,140.28
489,269.00
1,158,005.00
0.00

0.00

0.00

128,984,770.15

127,993,078.52

256,977,848.67

128,270,367.15
0.00
0.00
128,270,367.15

183,894.00
183,894.00
367,788.00

21,348,969.31

21.340,429.72

42,689,399.02

CANCELACION AGUINALDO PERIODO 2019

Contribucion patronal al seguro de salud de la CCSS

Contribucion patronal al Banco Popular

Contribucion patronal al seguro de pensiones de la CCSS

Aporte Patronal al regimen obligatorio de pensiones complementarias
Aporte Patronal al regimen Fondo de Capitalizacion laboral

Transferencias contribucion estatal Pensiones 1.41% 60103-IP-200
Transferencias contribucion estatal Salud 0.25% 60103-IP-202
ENERO

CONTRIBUCION PATRONAL A OTROS FONDOS ADMINISTR/

POR ENTES PRIVADOS ASOFUNDE 5% 9,745,466.55
ESTE ITEM SE PROYECTA CON BASE AL PROMEDIO DE PAGO DE LOS DOS

MESES ANTERIORES. ESTO DEBIDO A QUE NO TODOS LOS FUNCIONARIOS

DE LA DEFENSORIA SON ASOCIADOS A ASOFUNDE.

127,549,476.52
0.00
0.00
127,549,476.52

9.25%
0.50%
5.25%
3.00%
1.50%

1%
0%

FEBRERO

9,589,823.75

255,819,843.67

255,819,843.67

401
405
501
502
503

marzo

9,667,645.15

23,663,335.54
1,279,099.22
13,430,541.79
7,674,595.31

49,884,869.52

3,607,059.80

639,549.61

4,246,609.40

63,799,124.07
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Detalle de cuentas por pagar c/p con otras entidades publicas
CODIGO INSTITUCIONAL \ NOMBRE ENTIDAD MONTO

NOTA 15 | SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo Anterior %

Actual

Periodo

Endeudamiento Publico a corto plazo 212

Titulos y valores de la Deuda Publica a pagar a c/p SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Titulos y valores de la Deuda Publica a pagar a c/p

Préstamos a pagar a corto plazo SALDOS
Cuenta Nombre Periodo Periodo
Actual Anterior

Préstamos a pagar a corto plazo

Deudas asumidas a corto plazo SALDOS
Periodo Periodo
e NI Actual Anterior

Deudas asumidas a corto plazo

Endeudamiento de Tesoreria a corto plazo SALDOS
Cuenta N Periodo Periodo
Actual Anterior

Endeudamiento de Tesoreria a corto plazo

Endeudamiento publico a valor razonable SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

2.1.2.05 | Endeudamiento publico a valor razonable

Revelacion:
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NOTA 16 SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo Actual Periodo Anterior \ %
Fondos de terceros y en Garantia 213 ¢5,299.16 ¢4,600.23

Fondos de terceros en Caja Unica SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Fondos de terceros en Caja Unica

Recaudacién por cuentas de terceros SALDOS
Cuenta Nombre Periodo Periodo
Anterior

Recaudacién por cuentas de terceros

Depésitos en garantia SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Depositos en garantia

Otros fondos de terceros SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

2.1.3.99

Justificar

Otros fondos de terceros

Revelacion: Los Fondos a terceros y en garantias corresponden a las garantias de cumplimiento de los
procesos de contratacién, y que son depositados en la cuenta corriente de la defensoria # 214143-9, los
mismos son reintegrados a los proveedores cuando concluya el plazo establecido.
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GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO Monto FECHA DOCUMENTO
TECHNICORP 29,610.00 30/09/2013 [ DEP. 9146162
CN NEGOCIOS 29,384.01 01/09/2011|DEP. 05094680
ARRENDADORA COMERCIAL 75,781.50 13/11/2012 [DEP. 774702
HERMES SOLUCIONES DE INTERNETS.A. 272,500.00 11/07/2013|deposito
FRANCO CASTILLO VARGAS 266,500.00 29/10/2014 |deposito
FRANCO CASTILLO VARGAS 135,500.00 29/10/2014 |deposito

AEC NETWORKS 24,280.00 30/11/2014 |deposito
COMPARIARPOSTS.A. 190,384.74 30/04/2015 |deposito

CV TRES CONSULTORES Y ASOCIADOS S.A 617,500.00 29/10/2015 | DEP. 13788473
FRAMA SOLUCIONES S.A. 113,464.96 31/12/2015[TR.14314096
FRAMA SOLUCIONES S.A. 113,464.96 31/12/2015 | TR.14300453
CIBERTUEL S.A. 16,209.39 29/02/2016 | DEP# 15123380
DOCUMENT MANAGAMENT SOLUTION 412,620.00 22/04/2016 |0/C8899272
TECHNI SERVICIOS V TFT 23,625.00 11/05/2016 |0/C16180937
TECHNI SERVICIOS V TFT 23,625.00 12/05/2016|T/C16193207
TECHNI SERVICIOS V TFT 23,625.00 12/05/2016|T/C16193279
ALMACEN EL ELECTRICO 10,866.00 13/05/2016 |0/C16204458
ACCESOS AUTOMATICOS S,A, 10,000.00 17/05/2016 |0/C16264634
INGENIERIAS JORGE LIZANO 99,450.00 05/07/2016 | DEP. 16905950
REP. DE MUEBLES DE OFICINAS.A. 6,550.00 05/07/2016 | DEP. 20811784
FRAMA SOLUCIONES S.A. 11,982.61 28/09/2016 |0/C18016862
CONTROLES VIDEO TECNICOS 120,000.00 01/11/2016 | DEP 18488733
SERVICIOS CONTRA INCENDIOS OLPRA 50,000.00 09/12/2016 | DEP18963910
RY G COMERCIALIZADORA 50,000.00 17/03/2017 | DEPOSITO
ORCHA INTERNACIONAL 50,000.00 17/03/2017 | DEPOSITO
MEMORIS FOREVER 50,000.00 17/03/2017 | DEPOSITO
COMPUBETEL S.A. 32,492.67 29/09/2017 [23496800
FOTOCOPIADORAS CORESAS.A. 30,450.00 02/10/2017|NC23578814
MANEJO PROFESIONAL DE DESECHOS S.A. 18,000.00 29/05/2018 [ DEP. 27622920
DISTRIBUIDORA GRUPO MILTISA 10,315.00 24/08/2018 |NC/10178749
DOCUMENT MANAGAMENT SOLUTION 414,180.93 20/09/2018 [ TRANSF.30388438
EDIFICIOS INTELIGENTES EDINTEL S.A. 47,784.36 20/02/2019|NC 33767366
GRUPO MULTISA 9,265.00 08/03/2019{10193998
EVICERTIAC.A. Y CARIBE S.A. 626,070.90 13/06/2019 [NC/36806458
CUATRO EN LINEA AUTOMOTRIS 200,000.00 03/07/2019|37207853
CONTROL ECOLOGICO DE PLAGAS TABOADA Y ASOC. S.A. 82,500.90 03/07/2019|37608410
GRUPO DANDO C.R.S.A. 122,500.00 22/11/2019 |DEP. 41239783
CIBERTUEL S.A. 4,200.03 22/04/2020

ELECTRIC CONULTANTS S.A. 38,165.84 04/05/2020

E. SOURCE C.R. ESCR S.A. 355,965.30 08/05/2020

COMTEL INGENIERIAS.A. 37,290.00 12/06/2020 | DEP. 47174795
SCO. MAT. INDUSTRIAL S.A. 71,698.50 08/07/2020

Portones Rusticos S.A. 24,880.67 10/08/2020|DEP. 49115701
ACCESOS AUTOMATICOS S,A, 50,065.98 18/08/2020 | DEP. 49040278
CHRISTHIAN ENRRIQUE CAMPOS MONGE 18,362.50 07/09/2020 | DEP 49999984
SPECTRUM MULTIMEDIAS.A. 143,058.00 09/10/2020 | DEP 51066557
FOTOCOPIADORAS CORESAS.A. 11,469.50 07/10/2020|DEP 51006861
TECNOVA SERVICIOS INFORMATICOS S.A. 14,604.24 06/10/2020 | DEP 50985013
INTEHAND S.A. 60,763.63 04/11/2020|DEP. 51967772
VIDEOCONFERENCIAS.A. 15,388.61 26/11/2020 | DEP 52658940
COMPUPLAZA 32,760.61 01/12/2020|dep. 52891461

TOTAL GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO

5,299,156.34
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NOTA 17 SALDOS

NOMBRE CUENTA  Periodo Actual Periodo %
Anterior

Provisiones y reservas técnicas a corto plazo |2.1.4 ¢195,286.20 ¢202,522.76

REVELACION: Las Provisiones a corto plazo corresponden a los montos de Aguinaldo y Salario
Escolar que la institucion mes a mes va provisionando. El periodo del aguinaldo corresponde a la
proporcion de noviembre y diciembre del 2020, y la proporcién a marzo 2021, y del salario escolar lo
provisionado al primer trimestre del 2021 como se muestra en la siguiente tabla:

PROVISION PARA EL AGUINALDO DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2020 ¢ 44,152,785.42

PROVISION PARA EL AGUINALDO ¢ 86,347,453.54
PROVISION PARA EL SALARIO ESCOLAR AL MES DE MARZO 2021 ¢ 64,785,964.37
¢195,286,203.33

Provisiones a corto plazo SALDOS

Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Provisiones a corto plazo

Reservas técnicas a corto plazo SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

2.14.02 | Reservas técnicas a corto plazo

Revelacion:

NOTA 18 SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo  poiodo Anterior| %
Actual

Otros Pasivos a corto plazo 219
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Ingresos a devengar corto

Ingresos a devengar corto plazo

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Instrumentos derivados a pagar a corto plazo

Cuenta Nombre

Instrumentos derivados a pagar a corto plazo

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Pasivos a corto plazo sujetos a depuracion contable

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

2 PASIVO
2.2 PASIVO NO CORRIENTE
NOTA 19

NOMBRE

Deudas a largo plazo 2.21

CUENTA

Periodo Actual

SALDOS

Deudas comerciales a largo plazo
Cuenta Nombre

Deudas comerciales a largo plazo

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Deudas sociales y fiscales a largo plazo
Cuenta Nombre

Deudas sociales y fiscales a largo plazo

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Documentos a pagar a largo plazo

Cuenta

Documentos a pagar a largo plazo

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Inversiones Patrimoniales a pagar largo plazo

Cuenta Nombre

SALDOS
Periodo Periodo

Periodo Anterior



Anterior

2.2.1.05 | Inversiones Patrimoniales a pagar largo plazo

Deudas por avales ejecutados a largo plazo SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Deudas por avales ejecutados a largo plazo

Deudas por anticipos a largo plazo SALDOS
Cuenta Nombre Periodo Penodo
Anterior

Deudas por anticipos a largo plazo

Otras Deudas a largo plazo SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

2.2.1.99 | Otras Deudas a largo plazo

Revelacion:

Detalle de cuentas por pagar l/p con otras entidades publicas
CODIGO INSTITUCIONAL NOMBRE ENTIDAD MONTO

NOTA 20 | SALDOS
NOMBRE CUENTA \ Periodo Actual  Periodo Anterior %

Endeudamiento Publico a largo plazo 222

Titulos y valores de la Deuda Publica a pagar a largo SALDOS
Cuenta Nombre Periodo Periogjo
Actual Anterior

Titulos y valores de la Deuda Publica a pagar a largo

plazo

Préstamos a pagar a largo plazo SALDOS
Cuenta Periodo Periodo




\ Actual Anterior

2.2.2.02 | Préstamos a pagar a largo plazo

Deudas asumidas a largo plazo SALDOS
Periodo Periodo

Actual Anterior

2.2.2.03 | Deudas asumidas a largo plazo
Revelacion:

NOTA 21 | SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo Actual  -enedo
Anterior

Fondos de terceros y en garantia 223

Fondos de terceros en Caja Unica SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Otros fondos de terceros SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

2.2.3.99 | Otros fondos de terceros

Revelacion:

NOTA 22 | SALDOS |
: Periodo
NOMBRE CUENTA Periodo Actual Anterior
Provisiones y reservas técnicas a largo 994
plazo -

Provisiones a largo SALDOS

Periodo Periodo
Cuenta SOl Actual Anterior

Provisiones a largo plazo
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SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Reservas Técnicas a largo

2.2.4.02
Revelacion:

Reservas Técnicas a largo plazo

SALDOS |
Periodo
Anterior

NOTA 23
Periodo

NOMBRE Actual

CUENTA

Otros Pasivos a largo plazo 229

Ingresos a devengar a largo plazo

Ingresos a devengar a largo plazo

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Instrumentos derivados a pagar largo plazo
Cuenta Nombre

Instrumentos derivados a pagar largo plazo

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Pasivos a largo plazo sujetos a Depuracion Contable SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior
2.29.99 | Pasivos a largo plazo sujetos a Depuracion Contable
Revelacion:
2 PATRIMONIO

3.1 PATRIMONIO PUBLICO

SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

¢2,008,118.48 | ¢2,034,136.84

NOTA 24

NOMBRE

CUENTA

Capital 311
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Capital Inicial SALDOS
Periodo Periodo

Cuenta Nombre Actual Anterior

Capital Inicial ¢139.732.60 | ¢139.732.60

Atendiendo a la solicitud que se hizo en el comunicado UCC-002-2017, en relacion con el Capital Inicial, la
Defensoria de los Habitantes adopto la politica contable nimero 2. De esta forma el Capital inicial se
conformo por los recursos asignados a la defensoria en el Presupuesto que la creo en el afio 1993. (Datos
tomados del Informe Anual de la Defensoria del afio 1994. El 16 de marzo del 2017 mediante una reunién
con funcionarios del area de Consolidacion se termind esta estrategia para atender el Capital Inicial. Ver
minuta abajo.

Politicas contables

1. El capital micial, para una entidad recién constituida, estd mtegrade por el valor de los recursos asignados
para su creacidn, considerando a los mismos como comribuciones de los propietarios al inicie de la vida
econdmica de la entidad.

2. FEl capital inicial para una entidad gubernamental en marcha ¥ que adople por pnmera vez NICSF, estard
constituido per el valor de los recursos asignados al memento de su creacibn, considerando a los mismos
como contnibuciones de los propietanios al incio de la vida econdmica de |z entidad
En caso de que no puedan idemificarse ¥ valuarse de manera fiable los recursos asignados a la entidad al
momente de su creacidn, la medicibn del capital inicial se dererminard a partir del valor de |08 activos fijos de
la entidad al momento de la adepcidon de NICSP.

La diferencia entre ol Pammonio determinado al miclo (Acuvoes menos Pasivos) v ¢l capital inicial medido
segin cuglquiera de los critenos de los parmafos anterfores, serd arribuida a resuliados acumulades (o
resultados de ejercicios anterores) al momento de adopeidn de las NICSE,

A, La porcidn ded gjuste de resaftados acumulados originada en el reconoctmiento inicial de [os activos fios que
la enridad lleve a cebo dentro de las cinco afios sigutentes a la adopeidn de NICSP y respecto de |a cual pusda
alirmarse que estuvoe originada en bienes existentes al momento de la adopeidn de NICSP, se adicionarg al
impane reconocido como capital imicial,

Defensoria de lTbS Habitantes
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Periodo Periodo

Actual Anterior
Incorporaciones al Capital ¢1.868.385.88 | ¢1,894,404.23

Revelacion: REVELACION:

Se incorpora en Capital Inicial el monto total del presupuesto entregado a la Defensoria de los Habitantes en
el afio 1993 para la apertura de sus operaciones, que corresponden a ¢139.732.60 (Ver Ley de Presupuesto
del afio 1993), la diferencia restante corresponde a ( ¢1.868.385.88) y ambas cantidades se encuentran en
inversion por la compra de bienes duraderos realizados a través de los afios, como son: la adquisicion del
Terreno, Construccién del Edificio, Vehiculos, Mobiliario y Equipo de Oficina y. Equipo de Cémputo, entre
otros.

El periodo anterior se atendié una observacion enviada el 26 de noviembre del 2020 con respecto a la cuenta
de Incorporaciones al Capital, la respuesta a la observacion fue la siguiente:

Francisco Vega <fvega@dhr.go.cr>
Adjuntos
vie, 27 de nov. de 2020 11:36

para Any, Christian, Noilyn, Jesus, asobrado@dhr.go.cr, frios@dhr.go.cr

Buenos dias Any, con respecto a su consulta voy a partir de la certificacion que se adjunta, donde
certificamos el Capital y las incorporaciones al capital mediante oficio 00485-2019 del 20 de junio 2019,

Asi mismo le indico que los bienes de Capital que se incorporaron en el 2018 son los que se detallan en
archivo adjunto.

Por otro lado, en el mes de julio del 2019, estuvimos en una reunién en la Contabilidad Nacional con el Sefior
Miguel Angel Rodriguez, revisando una diferencia en las incorporaciones al capital, y acordamos realizar el
siguiente ajuste:

Se reclasifico el monto que estaba dando diferencia a Incorporaciones al Capital, ya que lo teniamos en
superavit por revaluaciones y fue un ajuste por Revaluacion del Edificio que se dio antes del afio 2017

2,019 2,018
1,868,385.88 1,236,567.47

631,818.41 ajuste
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=7\ Re: Capital inicial
u Francisco Vega para. Miguel Angel Rodriguez Solis 03/09/2019 09:49
Jorge Quiros Tenorio, Esperanza Diaz Aguilar, Mayela Campos Sanchez, Ricardo Castillo Fallas Mostrar detalles

m»

Buenos dias Miguel, si efectivamente en [a reunién que tuvimos el 18 de julio del presente afio, acordamos reclasificar el monto que
estaba dando diferencia a Incorporaciones al Capital, ya que lo teniamos en superavit por revaluaciones y fue un ajuste por
Revaluacion del Edificio que se dio antes del afio 2017. El ajuste lo realice en el mes de julio, por lo cual se va a ver reflejado en los
Estados Financieros del 111 Trimestre, La certificacion que se habia enviado el 20 de junio permanece igual, creo que lo conveniente
es para |3 presentacién del 111 trimestre volverla a enviar con el 3juste correspondiente, Quedo atento a lo que me indique. Gracias.

----- Miguel Angel Rodriguez Solis <rodnguezsmig@hacienda.go.cr> escnbig: -----
Para: Francisco Vega <fvega@dhr.go.cr>
De: Miguel Angel Rodriguez Solis <rodriguezsmig@hacienda.go.cr>
Fecha: 02/09/2019 08:22

m )

Como puede observarse, la incorporacion del capital al cierre del 2019 es por un monto de
¢1.868.385.88, este monto debe reflejarse igual al cierre del mes de setiembre del 2020, por
error se consigné un monto de ¢1.894.404.24, por lo que para el cierre del mes de
diciembre del 2020 se estara realizando el ajuste correspondiente y procederemos
a incorporar esta informacion a las Notas de los Estados Financieros. Saludos y muchas

gracias.

Asiento realizado para corregir:
3.1.1.02.01.00.0.00000 Incorporaciones al capital a valores histéricos ¢ 26,018,355.68
3.1.5.01.01.00.0.00000 Resultados de ejercicios anteriores ¢26.018.355.68

Corrige error registro en incorporaciones al Capital.

SALDOS

NOTA 25

NOMBRE CUENTA Periodo Anterior

Periodo
Actual

Transferencias de Capital 3.1.2

Donaciones de Capital SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Cuenta Nombre




3.1.2.01 | Donaciones de Capital ‘

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Otras Transferencias de Capital

Cuenta Nombre

3.1.2.99
Justificar

Otras Transferencias de Capital

Revelacion:

Cuadro de analisis de composicion Capital Inicial

Fecha ‘ Entidad que aporta Monto Documento  Tipo de aporte

o

Indique claramente la metodologia utilizada para cada importe registrado en la cuenta de Capital, indicando el

Capital Inicial, las Transferencias de Capital, con aumentos y disminuciones. La justificacion para cada uno de

los aportes debe revelar su fundamento juridico.

Fecha Tipo de aporte \ Fundamento Juridico

NOTA 26 | SALDOS |

Periodo Periodo 0
NOMBRE CUENTA Actual Anterior A

Reservas 3.1.3 ¢368,662.04 | ¢329,177.20

Revaluacion de Bienes SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Revaluacion de Bienes ¢368,662.04 | ¢329,177.20

Cuenta Nombre

Otras Reservas SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Cuenta



3.1.3.99 | Otras Reservas

Justificar

Revelacion: La Unidad de Arquitectura de la Defensoria de los Habitantes es la que efectla
los estudios de avallos de los Terrenos y edificios, al cierre de este periodo no se han

efectuado avallos.

NOTA 27

NOMBRE CUENTA
Variaciones no asignables a reservas 314

Periodo Actual

SALDOS

Periodo Anterior

Diferencias de conversién de moneda extranjera
Cuenta Nombre

Diferencias de conversion de moneda extranjera

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Diferencias de Valor Razonable de activos financieros destinados a
la venta

Cuenta Nombre

Diferencias de Valor Razonable de activos financieros
destinados a la venta

SALDOS

Periodo Periodo
Actual Anterior

Diferencias de Valor Razonable de instrumentos financieros
designados como cobertura

Diferencias de Valor Razonable de instrumentos
financieros designados como cobertura

SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

Otras variaciones no asignables a reservas SALDOS
Periodo Periodo
Cuenta Nombre Actual Anterior
3.1.4.99 | Otras variaciones no asignables a reservas
Justificar
Revelacion:
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NOTA 28 | SALDOS

NOMBRE CUENTA Periodo Periodo

Actual Anterior
Resultados Acumulados 3.15 ¢-89,152.92 | ¢-71,501.11

Resultados Acumulados de ejercicios anteriores SALDOS
Periodo Periodo
Actual Anterior

SALDOS
Periodo Periodo
Anterior
Resultado del ejercicio ¢-27,410.12 | ¢-20,383.00

Revelacion: El resultado del Ejercicio presenta un déficit producto de los gastos por Depreciacion y
Amortizaciones. En la cuenta de Resultados Acumulados de ejercicios anteriores contiene la suma de
¢3.360.000.00 correspondientes a Seguridad Eulen y actualmente se encuentra en investigacion.

NOTA 29 | SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Periodo

Actual Anterior
Intereses Minoritarios- Participaciones
en el Patrimonio Entidades Controladas

3.2.1

Intereses Minoritarios- Participaciones en el Patrimonio de SALDOS
Entidades del Sector Gobierno General
Periodo Periodo

Cuenta  Nombre Actual Anterior

Intereses  Minoritarios-  Participaciones en el
Patrimonio de Entidades del Sector Gobierno General
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Intereses Minoritarios- Participaciones en el Patrimonio de
Empresas Publicas e Instituciones Publicas Financieras

Intereses  Minoritarios-  Participaciones en el
Patrimonio de Empresas Publicas e Instituciones
Publicas Financieras

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Revelacion:

NOTA 30
NOMBRE CUENTA

Intereses Minoritarios- Evolucion 3.2.2

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Intereses Minoritarios- Evolucién por Reservas
Cuenta Nombre

Intereses Minoritarios- Evolucién por Reservas

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Intereses Minoritarios- Evolucion por variaciones no asignables a
Reservas

Intereses Minoritarios- Evolucion por variaciones no
asignables a Reservas

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Intereses Minoritarios- Evolucion por Resultados Acumulados
Cuenta Nombre

Intereses Minoritarios- Evoluciéon por Resultados
Acumulados

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Intereses Minoritarios- Evolucion por Otros Componentes de
Patrimonio

Intereses  Minoritarios-  Evolucién  por  Otros

3.22.99 Componentes de Patrimonio

SALDOS

Periodo
Actual

Periodo
Anterior

Revelacion:
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NOTAS ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO

3 INGRESOS
4.1 IMPUESTOS
NOTA 31 SALDOS |

NOMBRE CUENTA eI N Ol Anterar
Actual

Impuesto  sobre los ingresos, las

utilidades y las ganancias de capital 411

Revelacion:

NOTA 32 SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo 5o oo Anterior
Actual
Impuestos sobre la propiedad 412
Revelacion:

NOTA 33 SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo 5o Anterior
Actual
Impuestos sobre bienes y servicios 413
Revelacion:

NOTA 34 SALDOS |
Periodo

NOMBRE CUENTA Periodo Anterior
Actual

Impuestos sobre el comercio exterior y 414
transacciones internacionales o

Revelacion:

NOTA 35 SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo | b odo Anterior
Actual
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Otros impuestos 419

Justificar

Revelacion:

NOTA 36 | SALDOS |
NOMBRE CUENTA Periodo  peiodo Anterior
Actual
Contribuciones a la seguridad social 421
Revelacién:

NOTA 37 | SALDOS

NOMBRE CUENTA FETESE | o imterfer
Actual

Contribuciones sociales diversas 429

Revelacion:

NOTA 38 SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo | b odo Anterior
Actual
Multas y sanciones administrativas 431
Revelacion:

NOTA 39 SALDOS

NOMBRE CUENTA Periodo | poodo Anterior
Actual

Remates y confiscaciones de origen no
. ; 432
tributario

Revelacion:

NOTA 40 SALDOS
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Periodo

NOMBRE CUENTA Periodo Anterior
Actual

Ventas de bienes y servicios 441

Revelacion:

NOTA 41 SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Penogﬂo
Actual Anterior
Derechos administrativos 442
Revelacion:

NOTA 42 SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Actual - enodo
Anterior
Comisiones por préstamos 443
Revelacion:

NOTA 43 | SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Actual ier'oqo
nterior
Resultados positivos por ventas de 444
inversiones o
Revelacion:

NOTA 44 | SALDOS
Periodo
Anterior

NOMBRE CUENTA Periodo Actual

Resultados positivos por ventas e
intercambio de bienes

445

Revelacion:
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NOTA 45 | SALDOS |

NOMBRE CUENTA

Resultados positivos por la recuperacion
de dinero mal acreditado de periodos |4.4.6
anteriores

Actual Periodo Anterior

Periodo

Revelacion:

NOTA 46 | SALDOS |
NOMBRE CUENTA Periodo Actual  enodo
Anterior
Rentas de inversiones y de colocacién
. 451
de efectivo
Revelacion:

NOTA 47 | SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Actual ~ erodo
Anterior
Alquileres y derechos sobre bienes 452
Revelacion:

NOMBRE CUENTA Periodo Periodo
Actual Anterior
Otros ingresos a la propiedad 459
Revelacion:

NOTA 49 | SALDOS

Periodo
Anterior

NOMBRE CUENTA Periodo Actual
Transferencias Corrientes 4.6.1 ¢1,264,329.41 | ¢1,249,105.89

Detalle de cuentas en relacion al Ingreso por Transferencias Corrientes con otras Entidades Publicas
CODIGO INSTITUCIONAL \ NOMBRE DE LA ENTIDAD MONTO \
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Revelacion:

Detalle de las Transferencias corrientes:
Recursos Ministerio de Hacienda (Mdédulo de Poderes, (marzo 2021)
Menos: Pago Cuota Estatal CCSS Dic-2020

Menos: Pago CCSS cuota Pat. Dic-2020

Menos: Pago del Salario Escolar Periodo 2020

Total Transferencias Corrientes

Mas:

Cuotas Patronales CCSS mes de marzo 2021

Cuota Aporte Patronal Asofunde mes de marzo 2021
Contribucion estatal CCSS (pensiones y salud)
Provision Aguinaldo al 31-03-2021

Provision Salario Escolar al 31-03-2021

TOTAL, TRANSFERENCIAS

1,376,016,208.19
4,459,878.41
52,683,660.00
269,475,799.00
1,049,396,870.78

49,884,869.52
9,667,645.15
4,246,609.40
86,347,453.54
64,785,964.37
1,264,329,412.76

Los Ingresos por Transferencias Corrientes corresponden a los recursos pagados por el Ministerio de
Hacienda y que se encuentran Registrados en el Modulo de Poderes, asi como por los devengados por la
Defensoria de los Habitantes al 31 de marzo del 2021, para la operatividad de la Institucion.

NOTA 50

NOMBRE CUENTA

Transferencias de Capital 4.6.2

Periodo Actual

SALDOS

Periodo
Anterior

Revelacion:

Al 31 de marzo del 2021, la Defensoria de los Habitantes no ha tenido transferencias de

Capital.

107




Con respecto al Oficio DCN-UCC-0357-2021, donde nos manifestaron algunas observaciones de
los Estados Financieros con cierre al diciembre 2020, procedimos hacer la aclaracion y la

correccion de la nota 50 en un oficio que se presentara posteriormente:

Nota 50. Transferencias de Capital

La Defensoria de los Habitantes de la Republica, recibe ingresos por transferencias corrientes con
fuente de financiamiento 001 y también recibe ingresos por transferencias con fuente de
financiamiento 280 que es colocacion de titulos o Deuda, para hacer la diferencia entre ambas
fuentes de financiamiento en la contabilidad, lo clasificamos en transferencias de capital, por eso
ahi incluimos la parte del aguinaldo que es fuente de financiamiento 280 y la parte de bienes
duraderos (adquisicién de bienes de capital) que es también 280. Pareciera que el tratamiento o el
registro que le estamos dando es incorrecto pues a pesar de que ambos son ingresos por
transferencias estos conceptos son puramente presupuestarios y no contables. Es importante aclarar
que, por ser estos recursos provenientes del Ministerio de Hacienda, los mismos son clasificados en
la cuenta 4.6.2.02 4.6.2.02. Transferencias de capital del sector publico con el cddigo institucional
11206-Ministerio de Hacienda.

Para el primer trimestre de este afio procederemos a incluir y registrar la parte del aguinaldo dentro

de los ingresos corrientes y los reconoceremos como gastos en la parte de salarios.

Con respecto a los ingresos por inversion de capital los reconoceremos como hasta el momento los
hemos realizado, dejando claro que no representan un gasto por transferencias de capital dentro del

Estado de Rendimiento.

NOTA 51 | SALDOS
Periodo
Anterior

NOMBRE CUENTA Periodo Actual

Resultados positivos por tenencia y por 491 ¢11.66 ¢710.88
exposicion a la inflacién " ' '
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Revelacion:

Este monto corresponde al ajuste por el diferencial cambiario al 31 de marzo del 2021.

NOTA 52 | SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Actual . enodo
Anterior
Reversion de consumo de bienes 492
Revelacion:

NOTA 53 | SALDOS

NOMBRE CUENTA \ Periodo Actual  Periodo Anterior %

Reversion de pérdidas por deterioro y 493
desvalorizacion de bienes -

Revelacion:

NOTA 54 | SALDOS

NOMBRE CUENTA Periodo  p.0d0 Anterior
Actual

rRecuperacién de previsiones 494

Revelacion:

NOTA 55 | SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Actual | enodo
Anterior
Recuperacion de provisiones y reservas 495
técnicas -
Revelacion:

NOTA 56 | SALDOS |

NOMBRE CUENTA ~ Periodo  Periodo Anterior |
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Resultados positivos de inversiones
patrimoniales y participacion de los|4.9.6
intereses minoritarios

Revelacion:

NOTA 57 | SALDOS

Periodo
Anterior

NOMBRE CUENTA Periodo Actual

Otros ingresos y resultados positivos 499

Revelacion:
4 GASTOS
5.1 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
NOTA 58 | SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Actual " eriedo
Anterior
Gastos en Personal 51.1 ¢1,178,142.84 |¢1,221,753.76
Revelacion:

REVELACION: Gastos correspondientes a salarios de las y los funcionarias de la Defensoria de los
Habitantes, incluye en este item los montos por anualidades, prohibicién, carrera profesional e incentivos
salariales. Incluye también el reconocimiento de gastos por Aguinaldo, Salario Escolar, Contribuciones
Patronales al desarrollo y seguridad social, asi como a Fondos de Pensiones y Fondos de Capitalizacion, y la
Contribucién Patronal de Asofunde. EI monto esté representado por registros en el Modulo de Poderes por
¢ 1,289,616,35 menos el Salario Escolar ¢269.475.79 y la cuota patronal de la CCSS mes de dic-2020 por
¢52.683.66 para un total a rebajar de ¢ 322,159,45 y Devengados por ¢ 210,685,93
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Detalle Gastos de Personal:
Recursos Ministerio de Hacienda (Mddulo de Poderes, marzo 2021 1,289,616,354.77

Menos: Cuota Patronal CCSS Dic-2020 - 52,683,660.00
Menos: Salario Escolar periodo 2020 - 269,475,799.00
Total, Gastos de Personal 967,456,895.77
Mas:

Cuotas Patronales CCSS (marzo 2021) 49,884,869.52
Cuota Aporte Patronal Asofunde 9,667,645.15
Provisidn Salario Escolar a marzo 2021 64,785,964.37
Provision Aguinaldo a marzo 2021 86,347,453.54
TOTAL GASTOS DEVENGADOQOS POR SALARIOS 210,685,932.57

TOTAL, TRANSFERENCIAS POR SALARIOS DEL MES DE MARZO 2021 |11,178,142,828.34 |

NOTA 59 SALDOS

NOMBRE CUENTA Periodo Actuall | Leriodo

Anterior

Servicios 5.1.2 ¢4500584 | ¢60,852.95
Revelacion:

REVELACION: Este monto corresponde a los gastos de la partida de Servicios que incluye el pago de agua,
luz y teléfono, asi como el pago de viaticos, seguros, alquileres entre otros. El item de seguros se le
incorpora el gasto real por consumo. A continuacion, se procede a detallar mas este item:

Detalle Gastos por Servicios

TOTAL PAGADO EN SERVICIOS EN EL MODULO DE PODERES 62,413,598.94
menos Seguros - 26,395,652.00
Total 36,017,946.94
Devengado Pélizas marzo 2021 9,077,893.33

TOTAL PARTIDA DE SERVICIOS . 45,095,840.27

NOTA 60 | SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo
Actual

Materiales y Suministros consumidos 513 ¢ 7,813.60 ¢7,128.12

Periodo Anterior

Revelacion: Gasto correspondiente al consumo de Materiales y Suministros necesarios para la operatividad
de la institucion.
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SALDOS

NOTA 61
NOMBRE CUENTA Periodo o Anterior
Actual
Qonsump de bienes distintos de 514 £36,922.22 ¢ 39,656.63
inventarios
Revelacion:

Comprende los gastos devengados por la Defensoria de los Habitantes, en relacion a los cargos periddicos
por depreciaciones de propiedades, planta y equipo y amortizacion de bienes intangibles, producto del
desgaste o pérdida de valor del bien.

Gastos por Depreciacion Propiedad Planta y Equipo y Bienes Intangibles al 31 de marzo del 2021.

Detalle Consumo de bienes distintos de inventarios

Magquinaria y Equipo de Oficina 24,155,449.22
Edificio 5,455,112.91
Bodega de Materiales 706,649.85
Amortizacién Bienes Intangibles 6,605,003.85
TOTAL 36,922,215.83

NOTA 62 SALDOS

NOMBRE CUENTA FETGSS | mrterfer
Actual

Pérdidas por deterioro y desvalorizacién
. 515
de bienes

Revelacion:

NOTA 63 SALDOS
NOMBRE CUENTA FEIEE oo e
Actual
Deterioro y pérdidas de inventarios 5.1.6
Revelacion:
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NOTA 64 | SALDOS

NOMBRE CUENTA Periodo Actual " erodo
Anterior
Deterioro de inversiones y cuentas a
51.7
cobrar
Revelacion:

NOTA 65 | SALDOS
NOMBRE CUENTA Periodo Actual ie”".dO
nterior
Cargos por provisiones Yy reservas 518
técnicas o
Revelacion:

NOTA 66 SALDOS

Periodo

NOMBRE CUENTA Periodo Actual :
Anterior

Intereses sobre endeudamiento publico |5.2.1

Revelacion:

NOTA 67 | SALDOS |
NOMBRE CUENTA Periodo  peiodo Anterior
Actual
Otros gastos financieros 529
Revelacion:

NOTA 68 | SALDOS |
NOMBRE CUENTA

Periodo
Actual

Periodo Anterior

Costo de ventas de bienes y servicios | 5.3.1

Revelacion:
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NOTA 69 | SALDOS |

NOMBRE CUENTA Periodo b riodo Anterior
Actual
Resultados negativos por ventas de 539
inversiones e
Revelacion:

NOTA 70 | SALDOS
Periodo
Anterior

NOMBRE CUENTA Periodo Actual

Resultados negativos por ventas e
intercambio de bienes

533

Revelacion:

NOTA 71 | SALDOS

Periodo
Anterior

NOMBRE CUENTA Periodo Actual
Transferencias Corrientes 541 ¢ 23,762.98 ¢ 30,676.46

Detalle de cuentas en relacion al Gasto de Transferencias Corrientes con otras Entidades Publicas

Revelacion

CODIGO INSTITUCIONAL ‘ NOMBRE DE LA ENTIDAD MONTO
14120 Caja Costarricense del Seguro Social ¢ 13,032,374.81
14340 Universidad de Costa Rica, gasto devengado a marzo 2021 40.00
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Detalle Gasto Transferencias Corrientes

Total, pagado en el Médulo de Poderes al 31-03-2021 23,976,254.67
Menos: monto Cuota Pat. CCSS Dic-2020 4,459,878.41
Menos: monto Transf. Convenio con la UCR -
Total, Pago al 31-03-2021 en el Modulo de Poderes 19,516,376.26
Mas:

Gasto devengado Transferencia de la UCR -
Gasto devengado Cont. Estatal CCSS a marzo 2021 4,246,609.40

Total, gasto partida de Transferencias al 31 de marzo del 2021.

Desglose por item presupuestario:

23,762,985.66

TRANSF. CTES CCSS SEGURO PENSIONES Y SALUD 13,032,374.81
BECAS A TERCERAS PERSONAS (ayuda econdmica a practicantes) -
PRESTACIONE LEGALES 3,620,859.45
OTRAS PRESTACIONES A TERCERAS PERSONAS (Incapacidades) 2,863,142.00
TRANSF. CORRIENTES A ORG. INT. -
GASTO DEVENGADO DE LA UCR AL 31-03-2021 -
Contribucién estatal CCSS (pensiones y salud) devengo marzo 2021 4,246,609.40

Indemnizaciones

Total, cargado a la cuenta de Transferencias

23,762,985.66

Aportes que la Defensoria de los Habitantes asigna a las distintas instituciones del Sector Publico, cuando las
disposiciones legales asi lo autoricen, con el fin de cubrir gastos corrientes.

Incluye las transferencias corrientes por concepto de Aportes que la institucién concede a las Instituciones
Descentralizadas no Empresariales, para aplicarlos como gastos corrientes, incluye las cuotas estatales a la
CCSSs.

Gastos destinados a implementar parte de la seguridad social, incluyen pagos por concepto de pensiones,
preaviso y cesantia, ademas de otros a que tengan derecho los funcionarios una vez concluida la relacion

laboral.

Incluye el pago de subsidio por incapacidad y maternidad que se debe reconocer segun la normativa de la
Caja Costarricense del Seguro Social.
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NOTA 72 | SALDOS |

Periodo
Anterior

NOMBRE CUENTA Periodo Actual
Transferencias de Capital 542 ¢0.00 ¢ 0.00

Detalle de cuentas en relacion al Gasto de Transferencias de Capital con otras Entidades Publicas
AU NOMBRE D ELA ENTIDAD MONTO

INSTITUCIONAL

Revelacion:

NOTA 73 | SALDOS |

NOMBRE CUENTA

Resultados negativos por tenencia y por
exposicion a la inflacién

Periodo Anterior

Periodo
Actual

5.9.1 ¢ 13.72 ¢ 220.09

REVELACION: Resultados negativos por diferencial cambiario con cierre al 31 de marzo del 2021.

NOTA 74 | SALDOS

NOMBRE CUENTA Periodo Actual ~ -cnodo
Anterior

Resultados negativos de inversiones

patrimoniales y participacion de los|5.9.2

intereses minoritarios

Revelacion:
NOTA 75 | SALDOS |
NOMBRE CUENTA Periodo  peiodo Anterior
Actual
Otros gastos y resultados negativos 599
Revelacion:
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NOTAS ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION

NOTA 76 | SALDOS

\ Periodo Actual Periodo Anterior
Cobros ¢ 1,376,027.86 ¢1,487,941.53

Revelacion: Recursos pagados por la Tesoreria Nacional del Ministerio de Hacienda a los distintos
beneficiarios por instruccién de la Defensoria de los Habitantes en atencién a la gestion de la Institucién y que
se encuentran registrado en el Modulo de Poderes (¢1,376,016.21), se indica que este monto corresponde a
ingresos por transferencias corrientes. Ademas, un monto de ¢ 11.65, producto de Intereses ganados y
diferenciales cambiarios positivos de saldos en délares.

NOTA 77 | SALDOS

\ Periodo Actual ~ Periodo Anterior
Pagos ¢ 1,376,192.68 | ¢ 1,489,090.71

Revelacion: Monto de los pagos por salarios, adquisicion de bienes y servicios, Materiales y Suministros y
gastos por transferencias de la Defensoria de los Habitantes, que se encuentra registrado en el Modulo de
Poderes por un monto de ¢1.376.016.21 'y un monto de ¢ 176.47 correspondientes diferencias negativas por
diferencial cambiario.

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

NOTA 78 | SALDOS

\ Periodo Actual Periodo Anterior
Cobros
Revelacion:

NOTA 79 | SALDOS

\ Periodo Actual ~ Periodo Anterior
Pagos ¢ 0.00 ¢ 0.00

Revelacion: al cierre de mes de marzo del 2021 la Defensoria de los Habitantes no ha realizado pagos por
bienes de inversion de la Defensoria de los Habitantes.

117



FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

NOTA 80 | SALDOS

\ Periodo Actual Periodo Anterior
Cobros
Revelacion:

NOTA 81 | SALDOS

\ Periodo Actual ~ Periodo Anterior
Pagos
Revelacion:

NOTA 82 | SALDOS

EFECTIVO Y EQUIVALENTES \ Periodo Actual ~ Periodo Anterior
¢ 71,973.88 ¢ 72,138.70

REVELACION: Representa el saldo neto de efectivo y equivalentes de efectivo en cuentas corrientes al 31 de
marzo del 2021.

NOTAS DEL ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

NOTA 83 | SALDOS

\ Periodo Actual ~ Periodo Anterior
SALDOS DEL PERIODO ¢2,287,627.61 ¢2,315,037.72

Revelacion: Se presenta el resultado acumulado del periodo al 31 de marzo del 2021, dando como resultado
el Patrimonio Neto. Ver detalle en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.

Fundamento de cada una de las variaciones del periodo

Variacion Cuenta Fundamento
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NOTAS AL INFORME COMPARATIVO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA CON DEVENGADO DE
CONTABILIDAD

A efectos de cumplir con la integracion del presupuesto y contabilidad, debera formularse y exponerse una

conciliacidn entre los resultados contable y presupuestario.

Referencia
Norma / Politica Concepto
Norma Politica
72 Compromisos no RLAFRPP
devengados al cierre
Referencia
Norma / Politica Concepto
Politica
6 |75 Conciliacién RLAFRPP DGCN
NICSP N° 24,
Parrafo 52

NOTA 84 | SALDOS

\ Periodo Actual Periodo Anterior

SUPERAVIT / DEFICIT PRESUPUESTO

SUPERAVIT / DEFICIT CONTABILIDAD

Revelacion:

Revelacion para conciliar la Ejecucion Presupuestaria con Contabilidad

Cuenta Presupuesto Devengo Diferencia Justificacién
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NOTAS AL INFORME DEUDA PUBLICA

NOTA 85 | SALDOS

\ Periodo Actual ~ Periodo Anterior

SALDO DE DEUDA PUBLICA

Fundamente los movimientos del periodo

Fecha Incrementos Disminuciones Fundamento

NOTAS INFORME ESTADO DE SITUACION Y EVOLUCION DE BIENES NO CONCECIONADOS Y
CONCESIONADOS

Norma / Concepto Referencia
Politica

Norma Politica

6 | 101 ESEB NICSP N° 17, DGCN
Pérrafos 88 a 91y 94.
NICSP N° 31, Pérrafos 117 a 119
y 123

6 101 1| Exposicion DGCN
saldo nulo

SALDOS

NOTA 86

~ Periodo Actual  Periodo Anterior
ACTIVOS GENERADORES DE EFECTIVO

ACTIVOS NO GENERADORES DE EFECTIVO
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Revelacion:

NOTAS INFORME ESTADO POR SEGMENTOS

La informacion financiera por segmentos en Costa Rica se presentara con la clasificacién de funciones

establecida en el Clasificador Funcional del Gasto para el Sector Publico Costarricense.

Norma / Concepto Referencia
Politica
Politica
6 85 Definicién de | NICSP N° 18,
segmento Parrafo 9y 12.
6 |85 Segmentos para la DGCN
administracion
financiera de Costa
Rica
Revelacion:
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NOTAS PARTICULARES

Para efectos de revelacion, la entidad utilizara este espacio para referirse a sefialar politicas particulares,
transacciones y otros eventos que considere necesario para el complemento de la informacién contable al

cierre del periodo marzo 2021.

Nosotros, TATIANA MORA RODRIGUEZ, CEDULA 1-0828-0303, RONALD RETANA PEREZ
CEDULA 1-0673-0710, Y FRANCISCO VEGA BADILLA, CEDULA 3-0302-0656 en condicion de
encargados y custodios de la informacién contable de esta institucion, damos fe de que la
preparacion y presentacion de los estados financieros se realizo bajo los lineamientos, politicas y

reglamentos establecidos por el ente regulador.

RONALD Firmado digitalmente Firmado digitalmente
ALBERTO por RONALD ALBERTO FRANCISCO por FRANCISCO VEGA
RETANA PEREZ (FIRMA)  VEGA BADILLA BADILLA (FIRMA)
Fecha: 2021.04.21 Fecha: 2021.04.21
RETANA PEREZ (FIRMA)
(FIRMA) 11:57:43 -06'00' 09:21:21 -06'00'
Nombre y firma Nombre y firma Nombre y firma
Defensora Adjunta de los Director Financiero Contador
Habitantes. Administrativo
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