PP-103-001

1.1.1.1.103.000-DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA.

MISION INSTITUCIONAL:

Proteger a las habitantes y los habitantes frente a las acciones y omisiones del Sector Publico, mediante un control de legalidad,

justicia, y ética por medio de la prevencién, defensa, promocion y divulgacion de sus derechos e intereses.

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS: MONTO %

DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA 5.684.512.942 100,00%
Totales 5.684.512.942 100,00%




PP-103-002
RESUMEN DE LA CLASIFICACION FUNCIONAL

CODIGO CONCEPTO GASTO DEVENGADO  PPTO AUTORIZADO LEY DE
DICIEMBRE 2014 A AGOSTO 2015 PPTO 2016
TOTAL 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
1 FUNCIONES DE SERVICIOS 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
PUBLICOS GENERALES
11 SERVICIOS PUBLICOS GENERALES 4.838.064.064 5.674.795.000 5.673.720.942
1120 ASUNTOS LEGISLATIVOS 4.838.064.064 5.674.795.000 5.673.720.942
13 ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD 8.215.376 9.205.000 10.792.000
1320 JUSTICIA 8.215.376 9.205.000 10.792.000
RESUMEN DE LA CLASIFICACION ECONOMICA
CODIGO CONCEPTO GASTO DEVENGADO  PPTO AUTORIZADO LEY DE
DICIEMBRE 2014 A AGOSTO 2015 PPTO 2016
TOTAL 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
1 GASTOS CORRIENTES 4.774.082.851 5.457.000.000 5.644.712.942
11 GASTOS DE CONSUMO 4.683.221.213 5.352.807.000 5.541.748.603
111 REMUNERACIONES 4.266.413.093 4.884.368.000 5.090.883.603
1111 SUELDOSY SALARIOS 7 3545516757 4038465000 4.205.451.355
1112 CONTRIBUCIONES SOCIALES 720.896.336 845.903.000 885.432.248
1120 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 416.808.120 468.439.000 450.865.000
13 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 90.861.638 104.193.000 102.964.339
1310 TRANSFER!ENCIAS CORRIENTES AL 35.243.243 46.693.000 49.373.339
SECTOR PUBLICO
1320 TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL 55.618.395 57.500.000 53.591.000
SECTOR PRIVADO
2 GASTOS DE CAPITAL 72.196.589 227.000.000 39.800.000
21 FORMACION DE CAPITAL 0 180.000.000 0
2110 EDIFICACIONES 0 110.000.000 0
2140 INSTALACIONES 0 70.000.000 0
22 ADQUISICI()N DE ACTIVOS 72.196.589 47.000.000 39.800.000
2210 MAQUINARIA'Y EQUIPO 64.526.212 39.000.000 36.000.000
2240 INTANGIBLES 7.670.377 8.000.000 3.800.000
RESUMEN POR PARTIDA PRESUPUESTARIA Y FUENTE DE FINANCIAMIENTO
CcODIGO CONCEPTO GASTO DEVENGADO PPTO AUTORIZADO LEY DE
DICIEMBRE 2014 A AGOSTO 2015 PPTO 2016
TOTAL 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
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REMUNERACIONES

INGRESOS CORRIENTES
COLOCACION DE TITULOS VALORES
SERVICIOS

INGRESOS CORRIENTES
MATERIALES Y SUMINISTROS
INGRESOS CORRIENTES

BIENES DURADEROS

INGRESOS CORRIENTES
COLOCACION DE TITULOS VALORES
TRANSFERENCIAS CORRIENTES
INGRESOS CORRIENTES

4.266.413.093

4.884.368.000

5.090.883.603

0 4.591.755.000 4.775.836.653
4.266.413.093 292.613.000 315.046.950
376.078.478 425.814.000 415.815.000
376.078.478 425.814.000 415.815.000
41.062.731 43.225.000 35.650.000
41.062.731 43.225.000 35.650.000
72.196.589 227.000.000 39.800.000
5.668.660 10.000.000 0
66.527.929 217.000.000 39.800.000
90.528.549 103.593.000 102.364.339
90.528.549 103.593.000 102.364.339



PP-103-003

RESUMEN DE LA ESTRUCTURA PROGRAMATICA

CODIGO CONCEPTO GASTO DEVENGADO  PPTO AUTORIZADO LEY DE
DICIEMBRE 2014 A AGOSTO 2015 PPTO 2016
TOTAL 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
808 DEFENSORIA DE LOS HABITANTES 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942

DE LA REPUBLICA

RESUMEN DE PUESTOS

cODIGO CONCEPTO CANTIDAD DE PUESTOS
CARGOS SERVICIOS TOTAL
FIJOS ESPECIALES
TOTAL 180 0 180
2  EJECUTIVO 1 0 1
3 ADMINISTRATIVO 24 0 24
4  PROFESIONAL UNIVERSITARIO 137 0 137
5 TECNICO 2 0 2
9 DE SERVICIO 16 0 16
RESUMEN COSTO DE REMUNERACIONES
CODIGO CONCEPTO SALARIO ADICIONALES Y TOTAL
BASE CONTRIBUCIONES
SOCIALES
TOTAL 2.026.471.262 3.064.412.341 500,883,603
00101 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS 1.433.424.312 43.976.506 1.477.400.818
00201 TIEMPO EXTRAORDINARIO 8.000.000 0 8.000.000
00203 DISPONIBILIDAD LABORAL 0 49.086 49.086
00301 RETRIBUCION POR ANOS SERVIDOS 0 910.598.438 910.598.438
00302 RESTRICCION A!_ EJERCICIO LIBERAL 0 810.393.597 810.393.597
DE LA PROFESION
00303 DECIMOTERCER MES 315.046.950 0 315.046.950
00304 SALARIO ESCOLAR 270.000.000 0 270.000.000
00399 OTROS INCENTIVOS SALARIALES 0 413.962.466 413.962.466
00401 CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO 0 361.330.955 361.330.955
DE SALUD DELAC.C.S.S
00405 CONTRIBUCION PATRONAL AL BANCO 0 19.568.457 19.568.457
POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
00501 CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO 0 198.813.723 198.813.723
DE PENSIONES DE LA C.C.S.S.
00502 APORTE PATRONAL AL REGIMEN 0 58.354.371 58.354.371
OBLIGATORIO DE PENSIONES
COMPLEMENTARIAS.
00503 APORTE PATRONAL AL FONDO DE 0 117.364.742 117.364.742
CAPITALIZACION LABORAL
00505 CONTRIBUCION PATRONAL A OTROS 0 130.000.000 130.000.000
FONDOS ADMINISTRADOS POR ENTES
PRIVADOS
RESUMEN POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
CODIGO CONCEPTO GASTO DEVENGADO  PPTO AUTORIZADO LEY DE
DICIEMBRE ~ 2014 A AGOSTO 2015 PPTO 2016
TOTAL 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
RECURSOS INTERNOS 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
INGRESOS CORRIENTES 513.338.418 5.174.387.000 5.329.665.992

001 INGRESOS CORRIENTES 513.338.418 5.174.387.000 5.329.665.992



PP-103-004
FINANCIAMIENTO 4.332.941.022 509.613.000 354.846.950

280 COLOCACION DE TITULOS VALORES 4.332.941.022 509.613.000 354.846.950

RESUMEN POR SUBPARTIDA

CODIGO CONCEPTO GASTO DEVENGADO  PPTO AUTORIZADO LEY DE
DICIEMBRE 2014 A AGOSTO 2015 PPTO 2016
TOTAL 4.846.279.440 5.684.000.000 5.684.512.942
0 REMUNERACIONES 4.266.413.093 4.884.368.000 5.090.883.603
001 REMUNERACIONES BASICAS 1.287.833.807 1.445.760.058 1.477.400.818

00101 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS
00105 SUPLENCIAS

002 REMUNERACIONES EVENTUALES
00201 TIEMPO EXTRAORDINARIO

00202 RECARGO DE FUNCIONES

00203 DISPONIBILIDAD LABORAL

003 INCENTIVOS SALARIALES

00301 RETRIBUCION POR ANOS SERVIDOS

00302 RESTRICCION AL EJERCICIO LIBERAL
DE LA PROFESION

00303 DECIMOTERCER MES
00304 SALARIO ESCOLAR
00399 OTROS INCENTIVOS SALARIALES

004 CONTRIBUCIONES PATRONALES AL
DESARROLLO Y LA SEGURIDAD SOCIAL

00401 CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO
DE SALUD DELAC.C.S.S

00405 CONTRIBUCION PATRONAL AL BANCO
POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL

005 CONTRIBUCIONES PATRONALES A
FONDOS DE PENSIONES Y OTROS
FONDOS DE CAPITALIZACION

00501 CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO
DE PENSIONES DE LA C.C.S.S.

00502 APORTE PATRONAL AL REGIMEN
OBLIGATORIO DE PENSIONES
COMPLEMENTARIAS.

00503 APORTE PATRONAL AL FONDO DE
CAPITALIZACION LABORAL

00505 CONTRIBUCION PATRONAL A OTROS
FONDOS ADMINISTRADOS POR ENTES

PRIVADOS
1 SERVICIOS
101 ALQUILERES

10101 ALQUILER DE EDIFICIOS, LOCALES Y
TERRENOS

10104 ALQUILER Y DERECHOS PARA
TELECOMUNICACIONES

10199 OTROS ALQUILERES

102 SERVICIOS BASICOS

10201 SERVICIO DE AGUA Y ALCANTARILLADO
10202 SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA
10203 SERVICIO DE CORREO

1.261.275.248
26.558.559
8.588.891
7.959.475
629.416

0
2.249.094.059

1.418.591.000
27.169.058
15.100.000
10.000.000
5.000.000
100.000
2.577.604.942

1.477.400.818
0
8.049.086

8.000.000

0

49.086
2.720.001.451

742.266.790 873.606.000 910.598.438
665.814.622 761.536.000 810.393.597
271.956.927 292.613.000 315.046.950
241.888.322 247.830.942 270.000.000
327.167.398 402.019.000 413.962.466
318.275.134 366.245.000 380.899.412
301.953.330 347.463.000 361.330.955
16.321.804 18.782.000 19.568.457
402.621.202 479.658.000 504.532.836
159.459.940 190.823.000 198.813.723
48.965.060 56.345.000 58.354.371
97.930.202 112.690.000 117.364.742
96.266.000 119.800.000 130.000.000
376.078.478 425.814.000 415.815.000
25.055.929 32.250.000 37.150.000
25.023.229 30.000.000 34.850.000
0 2.000.000 2.000.000

32.700 250.000 300.000
90.142.819 105.227.000 111.524.000
17.750.565 21.128.000 22.872.000
25.500.691 34.874.000 34.352.000
6.678.280 7.725.000 8.000.000



10204
10299
103

10301
10302
10303

10304
10306

10307

104
10403
10404

10405

10406
10499

105
10501
10502
10503
10504
106

10601
107

10701
10702

10703

108
10801

10804

10805

10806

10807

10808

10899

109

SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES
OTROS SERVICIOS BASICOS

SERVICIOS COMERCIALES Y
FINANCIEROS

INFORMACION
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

IMPRESION, ENCUADERNACION Y
OTROS

TRANSPORTE DE BIENES

COMISIONES Y GASTOS POR
SERVICIOS FINANCIEROS Y
COMERCIALES

SERVICIOS DE TRANSFERENCIA
ELECTRONICA DE INFORMACION

SERVICIOS DE GESTION Y APOYO
SERVICIOS DE INGENIERIA

SERVICIOS EN CIENCIAS ECONOMICAS
Y SOCIALES

SERVICIOS DE DESARROLLO DE
SISTEMAS INFORMATICOS

SERVICIOS GENERALES

OTROS SERVICIOS DE GESTION Y
APOYO

GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE
TRANSPORTE DENTRO DEL PAIS
VIATICOS DENTRO DEL PAIS
TRANSPORTE EN EL EXTERIOR
VIATICOS EN EL EXTERIOR

SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS
OBLIGACIONES

SEGUROS
CAPACITACION Y PROTOCOLO
ACTIVIDADES DE CAPACITACION

ACTIVIDADES PROTOCOLARIAS Y
SOCIALES

GASTOS DE REPRESENTACION
INSTITUCIONAL

MANTENIMIENTO Y REPARACION

MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS,
LOCALES Y TERRENOS
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
MAQUINARIA Y EQUIPO DE
PRODUCCION

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
EQUIPO DE TRANSPORTE
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
EQUIPO DE COMUNICACION
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
EQUIPO DE COMPUTO Y SISTEMAS DE
INFORMACION

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
OTROS EQUIPOS

IMPUESTOS

PP-103-005
39.099.971
1.113.312
10.566.266

3.703.217
0
2.416.770

19.800
575.407

3.851.072

128.924.584

5.000.000

18.894.263

98.767.017
6.263.304

24.667.195
1.414.812
19.486.230
869.920
2.896.233
33.419.749

33.419.749
8.404.178
6.377.412
1.834.632

192.134

54.230.820
37.672.576

2.950.000

5.599.770

1.095.517

5.408.652

1.474.305

30.000

333.089

40.300.000
1.200.000
24.557.000

4.000.000
600.000
5.700.000

100.000
2.157.000

12.000.000

148.100.000

7.500.000

25.000.000

107.600.000
8.000.000

37.500.000
3.500.000
28.000.000
3.000.000
3.000.000
40.000.000

40.000.000
10.800.000
8.000.000
2.300.000

500.000

25.800.000
6.000.000

4.000.000

9.000.000

1.000.000

3.000.000

2.500.000

300.000

600.000

45.000.000
1.300.000
23.291.000

5.000.000
1.000.000
4.000.000

91.000
1.200.000

12.000.000

130.700.000

3.000.000
0

12.000.000

108.400.000
7.300.000

33.500.000

2.500.000
25.000.000
3.000.000
3.000.000
38.000.000

38.000.000
6.150.000

4.000.000
2.000.000

150.000

34.400.000

15.000.000

5.000.000

9.500.000

750.000

3.500.000

500.000

150.000

600.000



10999
199

19905
19999

201
20101
20102

20104
20199

202

20202
20203
203

20301

20302

20303
20304

20305
20306

20399

204

20401
20402
299

29901

29902

29903

29904
29905
29906

29907

29999

501
50102

OTROS IMPUESTOS

SERVICIOS DIVERSOS

DEDUCIBLES

OTROS SERVICIOS NO ESPECIFICADOS

MATERIALES Y SUMINISTROS
PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y
MEDICINALES

TINTAS, PINTURAS Y DILUYENTES
OTROS PRODUCTOS QUIMICOS Y
CONEXOS

ALIMENTOS Y PRODUCTOS
AGROPECUARIOS

PRODUCTOS AGROFORESTALES
ALIMENTOS Y BEBIDAS

MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN
LA CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO

MATERIALES Y PRODUCTOS
METALICOS

MATERIALES Y PRODUCTOS
MINERALES Y ASFALTICOS

MADERA Y SUS DERIVADOS

MATERIALES Y PRODUCTOS
ELECTRICOS, TELEFONICOS Y DE
COMPUTO

MATERIALES Y PRODUCTOS DE VIDRIO

MATERIALES Y PRODUCTOS DE
PLASTICO

OTROS MATERIALES Y PRODUCTOS DE
USO EN LA CONSTRUCCION Y
MANTENIMIENTO

HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y
ACCESORIOS

HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS
REPUESTOS Y ACCESORIOS
UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS

DIVERSOS

UTILES Y MATERIALES DE OFICINA Y
COMPUTO

UTILES Y MATERIALES MEDICO,
HOSPITALARIO Y DE INVESTIGACION

PRODUCTOS DE PAPEL, CARTON E
IMPRESOS

TEXTILES Y VESTUARIO
UTILES Y MATERIALES DE LIMPIEZA
UTILES Y MATERIALES DE RESGUARDO

Y SEGURIDAD

UTILES Y MATERIALES DE COCINA Y
COMEDOR

OTROS UTILES, MATERIALES Y
SUMINISTROS DIVERSOS

BIENES DURADEROS
MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO

EQUIPO DE TRANSPORTE

PP-103-006

333.089 600.000 600.000
333.849 980.000 500.000
333.849 700.000 500.000

0 280.000 0
41.062.731 43.225.000 35.650.000
21.237.898 19.645.000 16.900.000
10.904.237 8.000.000 10.500.000
1.606.417 2.000.000 1.250.000
8.620.706 9.300.000 5.000.000
106.538 345.000 150.000
1.777.407 1.800.000 1.100.000
99.585 100.000 100.000
1.677.822 1.700.000 1.000.000
4.022.956 5.660.000 5.200.000
1.179.230 1.000.000 300.000
96.900 200.000 200.000
119.690 200.000 50.000
1.998.273 3.000.000 3.500.000
148.741 160.000 50.000
185.000 500.000 800.000
295.122 600.000 300.000
2.906.484 4.000.000 3.500.000
88.314 1.000.000 1.000.000
2.818.170 3.000.000 2.500.000
11.117.986 12.120.000 8.950.000
1.650.072 1.420.000 1.300.000
371.566 500.000 500.000
6.963.689 7.000.000 3.500.000
420.416 500.000 350.000
1.598.519 1.600.000 1.600.000
0 600.000 400.000

74.229 300.000 300.000
39.495 200.000 1.000.000
72.196.589 227.000.000 39.800.000
64.526.212 39.000.000 36.000.000
14.998.200 0 0



50103
50104
50105
50106

50199

502

50201
50207
599

59903

601

60103

602

60202
603
60301
60399
606

60601

EQUIPO DE COMUNICACION

EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA
EQUIPO Y PROGRAMAS DE COMPUTO
EQUIPO SANITARIO, DE LABORATORIO

E INVESTIGACION

MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO
DIVERSO

CONSTRUCCIONES, ADICIONES Y
MEJORAS

EDIFICIOS

INSTALACIONES

BIENES DURADEROS DIVERSOS
BIENES INTANGIBLES

TRANSFERENCIAS CORRIENTES
TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL
SECTOR PUBLICO

TRANSFERENCIAS CORRIENTES A
INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS
NO EMPRESARIALES

TRANSFERENCIAS CORRIENTES A
PERSONAS

BECAS A TERCERAS PERSONAS
PRESTACIONES
PRESTACIONES LEGALES
OTRAS PRESTACIONES

OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES
AL SECTOR PRIVADO

INDEMNIZACIONES

PP-103-007

10.516.919 3.000.000 1.000.000
19.025.093 18.500.000 8.000.000
17.401.965 10.000.000 24.500.000
2.100.714 2.500.000 1.000.000
483.321 5.000.000 1.500.000

0 180.000.000 0

0 110.000.000 0

0 70.000.000 0
7.670.377 8.000.000 3.800.000
7.670.377 8.000.000 3.800.000
90.528.549 103.593.000 102.364.339
34.910.154 46.093.000 48.773.339
34.910.154 46.093.000 48.773.339
988.690 1.000.000 500.000
988.690 1.000.000 500.000
54.629.705 55.000.000 52.091.000
35.343.441 40.000.000 36.091.000
19.286.264 15.000.000 16.000.000
0 1.500.000 1.000.000

0 1.500.000 1.000.000



PP-103-008

1.1.1.1.103.000-DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA.

Caodigo
Clase

3941
3958
2160
3810
3975
4332
4375
4485
9152
1034

7525
7809
30
3832
11569
11576
11576
1280
11440
11484
11575
11575
11602

11622
15290
13250
12870
16135

5375

9663
10581

3125
16327

Objeto
Gasto

00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101

00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101

00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101
00101

00399

00101

00399

RESUMEN DE REQUERIMIENTOS DE RECURSO HUMANO

PARA EL ANO 2016
RELACION DE PUESTOS DE CARGOS FIJOS

Detalle de los Puestos

TOTAL SALARIO BASE

1 DEFEN.DE LOS HABIT.DE LA REP. (e)

341.500 Cls clu (e)
13 INCENTIVO DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA

REPUBLICA (ACUERDO N° 186-2005 DE 30/11/2005, EMITIDO

POR EL DIRECTORIO LEGISLATIVO).

82 RECONOCIMIENTO DE INCREMENTO SALARIAL POR
COSTO DE VIDA.

97 RETRIBUCION POR CARRERA PROFESIONAL (SEGUN

DECRETO EJECUTIVO No0.4949-P DE 26-06-75 Y LEY No.

6010 DEL 09/12/76).

Cuota Cuota

Mensual Anual
1.433.424.312
1.785.750 21.429.000
1.540.350 18.484.200
1.015.150 12.181.800
1.015.150 12.181.800
11.166.650 133.999.800
1.015.150 12.181.800
1.015.150 12.181.800
1.015.150 12.181.800
866.626 10.399.512
1.561.700 18.740.400
780.850 9.370.200
4.685.100 56.221.200
682.000 8.184.000
4.092.000 49.104.000
4.774.000 57.288.000
1.364.000 16.368.000
36.828.000 441.936.000
664.400 7.972.800
6.644.000 79.728.000
15.281.200 183.374.400
664.400 7.972.800
1.993.200 23.918.400
1.328.800 15.945.600
664.400 7.972.800
612.200 7.346.400
932.100 11.185.200
4.535.500 54.426.000
453.550 5.442.600
413.450 4.961.400
1.240.350 14.884.200
4.547.950 54.575.400
1.883.250 22.599.000
2.390.500 28.686.000
190.427.682
33.585.132
213.717.709



Codigo
Clase

Objeto
Gasto
00399

00302

00301

00101

00203

110

12

=

125

180

191

PP-103-009

Detalle de los Puestos

RETRIBUCION POR LA APLICACION DE LA LEY DE
INCENTIVOS A LOS PROFESIONALES EN CIENCIAS
MEDICAS (LEY No.6836 DEL 22/12/86)
RETRIBUCION POR PROHIBICION DEL EJERCICIO
PROFESIONAL EN LA DEFENSORIA DE LOS HABITANTES
SEGUN LEY 7741 DEL 19/12/97.
RETRIBUCION SOBRE SUELDO MINIMO (ARTICULO 5° LEY
DE SALARIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA No. 6835)
DEL 22/12/82
PARA DAR FINANC. A RESOL.DE REASIG. ASIGNAC. Y
REAJ.DE SALARIOS, EMITIDAS POR LA DGSC,
AUTORID.PRESUP. LOS PODERES Y SUS ORGANOS AUX.,
ASi COMO EL T.S.E., PROD.DE EST.INDIVID. DE PUESTOS
Y REESTR.INSTIT.(A DISTRIB. POR RESOL. ADMINIST.
APROB. POR DGPN)
SOBRESUELDO DEL 15% SALARIO BASE POR CONCEPTO
DE RECONOCIMIENTO DISPONIBILIDAD A LOS
FUNCIONARIOS DE LA DEFENSORIA DE LOS HABITANTES
DE LA REPUBLICA SEGUN ART.69 DE LEY 7935 DEL
15-11-99

Total Titulo:

Cuota
Mensual

Cuota
Anual
9.817.075

810.393.597

910.598.438

10.391.374

49.086

3.612.404.405
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1.1.1.1.103.000-DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA.

PROGRAMA 808

DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA
UNIDAD EJECUTORA
UNIDAD DE DEFENSORIA GENERAL

MISION:

Proteger a las habitantes y los habitantes frente a las acciones y omisiones del Sector Publico, mediante un control de legalidad, justicia
y ética por medio de la prevencion, defensa, promocién y divulgacion de sus derechos e intereses.

PRODUCTOS:
# Producto Usuarios (as)
1. Defensa de derechos de los (as) habitantes de la Republica. Habitantes de la Republica.
Unidad Cantidad
de Medida 2016 2017 2018
Intervencion realizada. 2.500,00 2.750,00 3.000,00
2, Promocién y divulgacién de los derechos de los (as) habitantes de la Habitantes de la Republica
Republica.
Unidad Cantidad
de Medida 2016 2017 2018
Actividad de promocion y divulgacion. 200,00 250,00 300,00
INDICADORES:
# Tipo Indicador Dimensién Indicador
P.01.01 Gestion Eficacia Porcentaje del total de habitantes que solicitaron la intervencion de la
Defensoria durante el afio y que recibieron una resolucién final durante su
transcurso.
Metas
Linea Base 2016 2017 2018 2019
30,00 35,00 40,00 45,00 50,00
Fuente de Datos: Direccién de Planificacion Institucional.
Supuestos: Se toma como base para el célculo de la demanda del 2016, que esta crece un maximo del 10% con respecto a la
del 2014. Adicionalmente, se parte del supuesto que los recursos humanos solicitados para fortalecer las oficinas
regionales son otorgados.Las Formas de Intervencion que forman parte del porcentaje son aquellas que han sido
admitidas por la Defensoria y son trasladadas a las direcciones de defensa o son atendidas en las oficinas
regionales
Notas Técnicas: Férmula del Indicador: (Total de ID abiertas en el 2016 que tuvieron una resolucién final/Total de ID abiertas durante
el 2016) *100
P.01.02 Gestion Eficacia Porcentaje del total de Investigaciones por Denuncia (ID) con menos de un
afo de abiertas.
Metas
Linea Base 2016 2017 2018 2019
75,00 78,00 80,00 83,00 85,00
Fuente de Datos: Direccion de Planificacion Institucional.
Supuestos: Si la apertura de ID nuevas crece mas de un 10% en el 2016 con respecto al 2015, el inventario final de ID con mas
de un afio se incrementa.
Notas Técnicas: Férmula del Indicador: (Total de investigaciones en tramite abiertas en el 2016/Total de investigaciones en tramite
abiertas al 31 diciembre 2016) *100
P.01.03 Gestion Eficacia Porcentaje del total de Investigaciones por Denuncia, que son abiertas en
un plazo maximo de tres dias.
Metas
Linea Base 2016 2017 2018 2019
75,00 78,00 80,00 82,00 85,00
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Fuente de Datos: Direccion de Planificacion Institucional.
Supuestos: Para efectos de calculo del indicador se toma como referencia aquellas Solicitudes de Intervencion donde existe
claridad en la vulneracion de un derecho que no requiera informacién adicional ni gestion previa del habitante o de la
Defensoria
Notas Técnicas: La férmula del indicador es: (Total de ID abiertas en tres o menos dias/Total de ID abiertas en el afio) * 100
P.02.01 Gestion Eficacia Porcentaje del total de talleres en derechos humanos, que son impartidas
por la Defensoria de los Habitantes a lideres, grupos organizados y
poblaciones en condicién de vulnerabilidad.
Metas
Linea Base 2016 2017 2018 2019
20,00 25,00 30,00 35,00 40,00
Fuente de Datos: Direccién de Planificacion Institucional.
Supuestos: El 100% del indicador esta representado como una proporcién de las distintas poblaciones atendidas mediante las
diferentes actividades formativas que realiza la Defensoria
Notas Técnicas: Foérmula del Indicador: (Total de talleres impartidos a lideres, grupos organizados y poblaciones en condicién de
vulnerabilidad/Totales de talleres impartidos durante el afio) *100
P.02.02 Gestion Eficacia Porcentaje de actividades de divulgacion en educacion en derechos
humanos.
Metas
Linea Base 2016 2017 2018 2019
20,00 20,00 30,00 35,00 40,00
Fuente de Datos: Direccién de Planificacion Institucional.
Supuestos: Las actividades de divulgacion se vinculan con diferentes estrategias formativas e informativas dentro de la
promocion y divulgaciéon de derechos.
Notas Técnicas: Férmula del Indicador: (Total de actividades de divulgacion realizadas/Total de actividades de divulgacion

programada) *100




PP-103-012

RESUMEN DE GASTOS POR ACTIVIDAD

Actividades

Costo

Unidad Ejecutora

1 DEFENSA DE DERECHOS

4.547.610.354

UNIDAD DE DEFENSORIA
GENERAL

2 PROMOCION DE DERECHOS

1.136.902.588

UNIDAD DE DEFENSORIA
GENERAL

Total del Programa

808

5.684.512.942




00405
00405

005

00501
00501
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Registro 1.1.1.1.103.000-808-00

RESUMEN POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
CODIGO CONCEPTO

TOTAL 5.684.512.942
001 INGRESOS CORRIENTES 5.329.665.992
280 COLOCACION DE TiTULOS VALORES 354.846.950
RESUMEN DE PUESTOS
CODIGO CONCEPTO CANTIDAD DE PUESTOS
CARGOS SERVICIOS TOTAL
FIJOS ESPECIALES
TOTAL 180 0 180
2 EJECUTIVO 1 0 1
3 ADMINISTRATIVO 24 0 24
4 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 137 0 137
5 TECNICO 2 0 2
9 DE SERVICIO 16 0 16
CLASIFICACION DE GASTOS SEGUN OBJETO
FF C-E C-F I-P CONCEPTO LEY DE PPTO 2016
TOTAL 5.684.512.942
REMUNERACIONES 5.090.883.603
REMUNERACIONES BASICAS 1.477.400.818
001 111 1120 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS 1.477.400.818

REMUNERACIONES EVENTUALES

001 1111 1120 TIEMPO EXTRAORDINARIO
001 1111 1120 DISPONIBILIDAD LABORAL
INCENTIVOS SALARIALES
001 1111 1120 RETRIBUCION POR ANOS SERVIDOS
001 1111 1120 RESTRICCION AL EJERCICIO LIBERAL DE LA PROFESION
280 1111 1120 DECIMOTERCER MES
001 1111 1120 SALARIO ESCOLAR
001 1111 1120 OTROS INCENTIVOS SALARIALES

CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGURIDAD SOCIAL
CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO DE SALUD DE LA C.C.S.S

001 1112 1120 200 CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. (CCSS)
(SEGUN LEY No. 17 DEL 22/10/1943, LEY CONSTITUTIVA
DE LA C.C.S.S. Y REGLAMENTO No. 7082 DEL 03/12/1996
Y SUS REFORMAS).
Céd. Jur 4-000-042147

CONTRIBUCION PATRONAL AL BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL

001 1112 1120 200 BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL. (BPDC)
(SEGUN LEY No. 4351 DEL 11/07/1969, LEY ORGANICA
DEL B.P.D.C.).
Céd. Jur 4-000-042152

CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y OTROS FONDOS
DE CAPITALIZACION
CONTRIBUCION PATRONAL AL SEGURO DE PENSIONES DE LA C.C.S.S.

001 1112 1120 200 CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. (CCSS)
(SEGUN LEY No. 17 DEL 22/10/1943, LEY CONSTITUTIVA
DE LA C.C.S.S. Y REGLAMENTO No. 6898 DEL 07/02/1995
Y SUS REFORMAS).

Céd. Jur 4-000-042147

8.049.086
""""""""""" 8.000.000
49.086

2.720.001.451
"""""""""" 910.598.438
810.393.597

315.046.950

270.000.000

413.962.466

380.899.412

361.330.955

19.568.457

19.568.457

504.532.836

198.813.723



00502

00502

00503
00503

00505

00505

101

10101
10104
10199
102

10201
10202
10203
10204
10299
103

10301
10302
10303
10304
10306

10307

104
10403

10405

10406

10499

105
10501
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Registro 1.1.1.1.103.000-808-00
APORTE PATRONAL AL REGIMEN OBLIGATORIO DE PENSIONES
COMPLEMENTARIAS.
001 1112 1120 200 CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. (CCSS)
(SEGUN LEY DE PROTECCION AL TRABAJADOR No. 7983
DEL 16 DE FEBRERO DEL 2000).
Céd. Jur 4-000-042147
APORTE PATRONAL AL FONDO DE CAPITALIZACION LABORAL

001 1112 1120 200 CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. (CCSS)
(SEGUN LEY DE PROTECCION AL TRABAJADOR No. 7983
DEL 16 DE FEBRERO DEL 2000).
Céd. Jur 4-000-042147

CONTRIBUCION PATRONAL A OTROS FONDOS ADMINISTRADOS POR ENTES
PRIVADOS
001 1112 1120 200 ASOCIACION SOLIDARISTA DE FUNCIONARIAS Y

FUNCIONARIOS DE LA DEFENSORIA DE LOS
HABITANTES DE LA REPUBLICA.
(CUOTA PATRONAL SEGUN INCISO B DEL ART.18 DE LA
LEY DE ASOCIACIONES SOLIDARISTAS, LEY NUMERO
6970 DEL 07 DE NOVIEMBRE DE 1984).
Céd. Jur 3-002-373374

SERVICIOS
ALQUILERES
001 1120 1120 ALQUILER DE EDIFICIOS, LOCALES Y TERRENOS
001 1120 1120 ALQUILER Y DERECHOS PARA TELECOMUNICACIONES
001 1120 1120 OTROS ALQUILERES
SERVICIOS BASICOS
001 1120 1120 SERVICIO DE AGUA Y ALCANTARILLADO
001 1120 1120 SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA
001 1120 1120 SERVICIO DE CORREO
001 1120 1120 SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES
001 1120 1120 OTROS SERVICIOS BASICOS
SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS
001 1120 1120 INFORMACION
001 1120 1120 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA
001 1120 1120 IMPRESION, ENCUADERNACION Y OTROS
001 1120 1120 TRANSPORTE DE BIENES
001 1120 1120 COMISIONES Y GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS Y
COMERCIALES
001 1120 1120 SERVICIOS DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE
INFORMACION
SERVICIOS DE GESTION Y APOYO
001 1120 1120 SERVICIOS DE INGENIERIA
(PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE
UN INGENIERO EN EL NUEVO DISENO DE CABLEADO
PARA EL SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIOS).
001 1120 1120 SERVICIOS DE DESARROLLO DE SISTEMAS
INFORMATICOS
(DESARROLLO DEL SISTEMA INTEGRADO FINANCIERO
CONTABLE).
001 1120 1120 SERVICIOS GENERALES

(CONTRATOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, MONITOREO
DE SEGURIDAD EN OFICINAS REGIONALES,CONTRATO
DE LIMPIEZA'Y REAJUSTES DE PRECIOS).

001 1120 1120 OTROS SERVICIOS DE GESTION Y APOYO
(RECURSOS PARA CONTRATO DE
GUARDADOCUMENTOS, SERVICIO DE MONITOREO DE
NOTICIAS,REVISION TECNICA AUTOMOTRIZ Y OTROS).

GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE

001 1120 1120 TRANSPORTE DENTRO DEL PAIS

58.354.371

58.354.371

117.364.742

117.364.742

130.000.000

130.000.000

415.815.000

37.150.000
"""""""""" 34.850.000
2.000.000

300.000

111.524.000
"""""""""" 22.872.000
34.352.000

8.000.000

45.000.000

1.300.000

23.291.000
""""""""""" 5.000.000
1.000.000

4.000.000

91.000

1.200.000

12.000.000

130.700.000

3.000.000

12.000.000

108.400.000

7.300.000

33.500.000

2.500.000
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10503
10504
106

10601
107

10701
10702
10703
108

10801
10804

10805

10806

10807

10808

10899
109
10999
199
19905

201

20101
20102
20104
20199
202

20202
20203
203

20301
20302
20303
20304

20305
20306
20399

204
20401
20402
299
29901
29902

29903
29904
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Registro 1.1.1.1.103.000-808-00
001 1120 1120 VIATICOS DENTRO DEL PAIS
001 1120 1120 TRANSPORTE EN EL EXTERIOR
001 1120 1120 VIATICOS EN EL EXTERIOR
SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES
001 1120 1120 SEGUROS
CAPACITACION Y PROTOCOLO
001 1120 1120 ACTIVIDADES DE CAPACITACION
001 1120 1120 ACTIVIDADES PROTOCOLARIAS Y SOCIALES
001 1120 1120 GASTOS DE REPRESENTACION INSTITUCIONAL
MANTENIMIENTO Y REPARACION
001 1120 1120 MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS, LOCALES Y TERRENOS
001 1120 1120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE MAQUINARIA Y
EQUIPO DE PRODUCCION
001 1120 1120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE
TRANSPORTE
001 1120 1120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE
COMUNICACION
001 1120 1120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y
MOBILIARIO DE OFICINA.
001 1120 1120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE
COMPUTO Y SISTEMAS DE INFORMACION
001 1120 1120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE OTROS EQUIPOS
IMPUESTOS
001 1310 1120 OTROS IMPUESTOS
SERVICIOS DIVERSOS
001 1120 1120 DEDUCIBLES

MATERIALES Y SUMINISTROS
PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS

001 1120 1120 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

001 1120 1120 PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y MEDICINALES

001 1120 1120 TINTAS, PINTURAS Y DILUYENTES

001 1120 1120 OTROS PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS
ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS

001 1120 1120 PRODUCTOS AGROFORESTALES

001 1120 1120 ALIMENTOS Y BEBIDAS
MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO

001 1120 1120 MATERIALES Y PRODUCTOS METALICOS

001 1120 1120 MATERIALES Y PRODUCTOS MINERALES Y ASFALTICOS

001 1120 1120 MADERA Y SUS DERIVADOS

001 1120 1120 MATER’IALES Y PRODU’CTOS ELECTRICOS,

TELEFONICOS Y DE COMPUTO

001 1120 1120 MATERIALES Y PRODUCTOS DE VIDRIO

001 1120 1120 MATERIALES Y PRODUCTOS DE PLASTICO

001 1120 1120 OTROS MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA

CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO
HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS

001 1120 1120 HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS
001 1120 1120 REPUESTOS Y ACCESORIOS
UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS
001 1120 1120 UTILES Y MATERIALES DE OFICINA Y COMPUTO
001 1120 1120 UTILES Y MATERIALES MEDICO, HOSPITALARIO Y DE
INVESTIGACION
001 1120 1120 PRODUCTOS DE PAPEL, CARTON E IMPRESOS
001 1120 1120 TEXTILES Y VESTUARIO

25.000.000
3.000.000

3.000.000

38.000.000
"""""""""" 38.000.000
6.150.000
""""""""""" 4.000.000
2.000.000

150.000

.................... 34.400.000

15.000.000
5.000.000

9.500.000

750.000

3.500.000

500.000

150.000
600.000
""""""""""" 600.000
500.000

500.000

35.650.000
16.900.000
"""""""""" 10.500.000
1.250.000

5.000.000

150.000

..................... 1.100.000

100.000

1.000.000

5.200.000
""""""""""" 300.000
200.000

50.000

3.500.000

50.000
800.000
300.000

3.500.000
""""""""""" 1.000.000

2.500.000
..................... 8.950.000

1.300.000
500.000

3.500.000
350.000



29905
29906
29907
29999

501

50103
50104
50105
50106

50199
599
59903

601
60103

60103

60103

60103

60103

602
60202
603
60301
60399
606
60601
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001 1120 1120 UTILES Y MATERIALES DE LIMPIEZA
001 1120 1120 UTILES Y MATERIALES DE RESGUARDO Y SEGURIDAD
001 1120 1120 UTILES Y MATERIALES DE COCINA Y COMEDOR
001 1120 1120 OTROS UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS

BIENES DURADEROS
MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO

280 2210 1120 EQUIPO DE COMUNICACION

280 2210 1120 EQUIPO Y MOBILIARIO DE OFICINA

280 2210 1120 EQUIPO Y PROGRAMAS DE COMPUTO

280 2210 1120 EQUIPO SANITARIO, DE LABORATORIO E

INVESTIGACION

280 2210 1120 MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO DIVERSO
BIENES DURADEROS DIVERSOS

280 2240 1120 BIENES INTANGIBLES

TRANSFERENCIAS CORRIENTES
TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PUBLICO

TRANSFERENCIAS CORRIENTES A INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS NO
EMPRESARIALES
001 1310 1120 200 CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. (CCSS)

(CONTRIBUCION ESTATAL AL SEGURO DE PENSIONES,
SEGUN LEY No. 17 DEL 22/10/1943, LEY CONSTITUTIVA
DE LA C.C.S.S. Y REGLAMENTO No. 6898 DEL 07/02/1995
Y SUS REFORMAS).
Céd. Jur 4-000-042147

001 1310 1120 202 CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. (CCSS)
(CONTRIBUCION ESTATAL AL SEGURO DE SALUD,
SEGUN LEY No. 17 DEL 22/10/1943, LEY CONSTITUTIVA
DE LA C.C.S.S. Y REGLAMENTO No. 7082 DEL 03/12/1996
Y SUS REFORMAS).

Céd. Jur 4-000-042147

001 1310 1320 204 UNIVERSIDAD DE COSTA RICA (UCR).
(CONVENIO (UCR)-DEFENSORIA DE LOS HABITANTES
(DHR) PARA MANTENIMIENTO DE CONSULTORIO
JURIDICO QUE FUNCIONA EN LA SEDE DE LA
DEFENSORIA EN APOYO A LOS SERVICIOS QUE ESTA
PRESTA ALOS Y LAS HABITANTES DE LA REPUBLICA,
CONVENIO FACULTADO POR LO DISPUESTO EN EL ART.
20 DE LA LEY 7319 DE LA DEFENSORIA DE LOS
HABITANTES DE LA REPUBLICA Y EL ARTICULO 84 DE LA
CONSTITUCION POLITICA).
Céd. Jur 4-000-042149

001 1310 1120 206 CONSEJO NACIONAL DE RECTORES (CONARE).
(CONVENIO CONSEJO NACIONAL DE RECTORES Y DHR,
APOYAR PREPARACION PULICACION Y DIFUSION DEL
INFORME ESTADO DE LA NACION).

Céd. Jur 3-007-045437
TRANSFERENCIAS CORRIENTES A PERSONAS

001 1320 1120 BECAS A TERCERAS PERSONAS
PRESTACIONES
001 1320 1120 PRESTACIONES LEGALES
001 1320 1120 OTRAS PRESTACIONES
OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PRIVADO
001 1320 1120 INDEMNIZACIONES

1.600.000
400.000
300.000

1.000.000

39.800.000
36.000.000

1.000.000
8.000.000
24.500.000

1.000.000

1.500.000
3.800.000

3.800.000

102.364.339
48.773.339

22.664.610

9.776.729

10.792.000

5.540.000

500.000

500.000
52.091.000

36.091.000
16.000.000
1.000.000

1.000.000



